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Johnny Rosenberg Bodmar (KD) (ordférande) (Region Halland)
Sawsan Salih (S) (vice ordférande) (Halmstad kommun)

Niclas Svensson (S) (Region Halland)

Tommy Bech (SD) (Region Halland)

Kristina Jénsson (S) (Region Halland) ersatter Jannike Karlsson (S)
Ingegerd Torhall (L) (Region Halland) ersatter Marie Bjorsell (C)
Bengt Adolfsson (M) (Kungsbacka kommun)

Ingrid Dahl (M) (Kungsbacka kommun)

Lars Lindstrém (C) (Laholms kommun)

Dahn Persson (S) (Region Halland)
Johansson Maria (V) (Region Halland)
Helen Alexborn (SD) (Region Halland)
Annette Nordén (KD) (Halmstad kommun)
Ingrid Hedstrém (L) (Kungsbacka kommun)

Anette Blomkvist Hansson (tjansteperson), Anita Henriksson

(tiansteperson), Anna Persson (tjansteperson), Mats Vendelius
(tiansteperson), Caroline Aqvist (tjansteperson)

§§1-11
Sawsan Salih (S)

Sawsan Salih (S)

Ordférandes sign

Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Anslag/Bevis Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.
Organ Patienthamnden Halland

Sammantradesdatum 2023-02-15

Paragrafer

Justeringsdatum
Datum for anslagets uppsattande
Datum for anslagets nedtagande

Protokollets forvaringsplats

Underskrift

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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2023-02-15

Protokoll
\.\? Region Halland Sammantradesdatum

Patienthamnden Halland

Arendelista
§1 Justering
§2 Godkannande av foéredragningslista
§3 Narvaro vid namndens sammantraden
§4 Undertecknande av handlingar
§5 Delegationsbestammelser
§6 Aktivitetsplan februari
§7 Sammanstallning patientarenden
§8 Verksamhetsberattelse 2022
§9 Analys Unga vuxna med psykisk ohalsa
§10 Anmalningar fér kdnnedom
§11 Information till ndmnden
Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll

\.\ Region Halland Sammantradesdatum

2023-02-15

Patienthamnden Halland

§1
Justering

Beslut
Patientnamnden beslutar att:

e utse vice ordférande Sawsan Salih (S) att jamte ordférande justera protokollet.
Arendet
Patientnamndens protokoll justeras digitalt.
Forslag till beslut

Patientnamnden beslutar att:

e utse vice ordforande Sawsan Salih (S) att jamte ordférande justera protokollet.

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll

\\ Region Halland Sammantradesdatum

2023-02-15

Patienthamnden Halland

§2
Godkannande av foredragningslista

Beslut
Patientnamnden i Halland beslutar att:

e godkanna féredragningslistan.

Forslag till beslut
Patientnamnden i Halland beslutar att:

e godkanna foredragningslistan.

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll

? Region Halland Sammantradesdatum

2023-02-15

Patienthamnden Halland

§3

Narvaro vid namndens sammantraden
PnH230004

Beslut
Patientnamnden i Halland beslutar att:

e ge Patientnamndens handlaggare generell narvaroratt vid namndens
sammantrade.

e den som namnden kallar och inbjuder for féredragningar och informationer har
narvaroratt vid kallad/inbjuden punkt pa namndens féredragningslista.

Arendet
Patientnamndens reglemente medger namnden att besluta om vilka som ska

medges narvaroratt vid namndens sammantrade.

Namnden har att utse vilka som ska ha generell och specifik narvaroratt vid
namndens sammantrade under mandatperioden.

Forslag till beslut
Patientnamnden i Halland beslutar att:

e ge Patientnamndens handlaggare generell narvaroratt vid namndens
sammantrade.

e den som namnden kallar och inbjuder for foredragningar och informationer har
narvaroratt vid kallad/inbjuden punkt pa namndens féredragningslista.

Beslutsunderlag
e Beslutsforslag - Narvaro vid namndens sammantraden

Expedieras till
Expedieras inte.

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll

? Region Halland Sammantradesdatum

2023-02-15

Patienthamnden Halland

§4

Undertecknande av handlingar
PnH230005

Beslut
Patientnamnden i Halland beslutar att:

e avtal, andra handlingar och skrivelser i namndens namn undertecknas av
namndens ordférande, i dennes franvaro av vice ordférande, och
kontrasigneras av utsedd namndtjansteperson.

Arendet
Patientnamnden har att utse vilka foretradare som ska underteckna skrivelser, avtal

och andra handlingar i namndens namn. Uppdraget regleras i namndens reglemente
men namnden har mojlighet att besluta om att ytterligare ledamoter kan medges
denna ratt.

Forslag till beslut
Patientnamnden i Halland beslutar att:

e avtal, andra handlingar och skrivelser i namndens namn undertecknas av
namndens ordforande, i dennes franvaro av vice ordférande, och
kontrasigneras av utsedd namndtjansteperson.

Beslutsunderlag
e Beslutsforslag - Undertecknande av handlingar

Expedieras till
Expedieras inte.

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll

? Region Halland Sammantradesdatum

2023-02-15

Patienthamnden Halland

§5

Delegationsbestammelser
PnH230110

Beslut
Patientnamnden i Halland beslutar att:

e anta forslag till delegationsordning for Patientna@mnden gallande fran och med
2023-01-01.

Arendet
Patientnamnden ska besluta om delegationsordning for namnden.

Enligt reglementet ska samtliga delegerade arenden anmalas till namnden.

Forslag till beslut
Patientnamnden i Halland beslutar att:

e anta forslag till delegationsordning for Patientndmnden géallande fran och med
2023-01-01.

Beslutsunderlag
e Beslutsforslag - Delegationsbestammelser
e Delegationsbestammelser Patientnamnden

Expedieras till
Expedieras inte.

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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\? Region Halland

Patienthamnden Halland

§6

Aktivitetsplan februari
PnH230061

Beslut
Patientnamnden i Halland beslutar att

e lagga aktivitetsplanen till handlingarna.

Arendet

Protokoll
Sammantradesdatum

2023-02-15

Redovisning av inplanerade kommande aktiviteter for patientnamnden.

Forslag till beslut
Patientnamnden i Halland beslutar att

¢ lagga aktivitetsplanen till handlingarna.

Beslutsunderlag
e Beslutsforslag - Aktivitetsplan februari
e Aktivitetsplan 2023

Expedieras till
Expedieras inte.

Ordférandes sign Justerares sign

Utdragsbestyrkande
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Protokoll

? Region Halland Sammantradesdatum

2023-02-15

Patienthamnden Halland

§7

Sammanstallning patientarenden
PnH230059

Beslut
Patientnamnden beslutar att:

e lagga redovisningen till handlingarna.

Arendet
Redovisning av sammanstallning for perioden 2022-11-15 - 2023-01-31.

Sammanstallning av arenden som fordelar sig enligt foljande (motsvarande for
foregaende ar inom parentes).

—

. Vard och behandling: 100 (84)

2. Resultat: 17 (10)

Kommunikation: 66 (61)
Dokumentation och sekretess: 16 (15)

Ekonomi: 3 (4)

AR T

Tillganglighet: 24 (29)

7. Vardansvar och organisation: 33 (60)
8. Administrativ hantering: 13 (3)

9. Ovrigt: 1 (2)

Totalt: 273 (268)

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll
\.\? Region Halland Sammantradesdatum

2023-02-15

Patienthamnden Halland

Antal informationsarenden under perioden: 139 (147)
Totalt antal arenden 2023: 124 (121)
Forslag till beslut
Patientnamnden beslutar att:
e lagga redovisningen till handlingarna.

Beslutsunderlag
e Beslutsforslag - Sammanstalining patientarenden 2022-11-15 - 2023-01-31

Expedieras till
Expedieras inte.

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll

? Region Halland Sammantradesdatum

2023-02-15

Patienthamnden Halland

§8

Verksamhetsberattelse 2022
PnH220045

Beslut
Patientnamnden Halland beslutar att:

o faststalla Verksamhetsberattelse 2022 for Patientnamnden.

Arendet
Patientnamnden har under aret haft sex sammantraden. Vid sammantradena har alla

arenden for perioden rapporterats tilsammans med att individuella och principiella
arenden foredragits. Ett arbete med att ta fram snabbrapporter till varje namndsmote
har pabdrjats under aret.

Namnden har 2022 handlagt 1352 arenden vilket innebar en liten 0kning med 14% i
jamforelse med foregaende ar. Darutover har Patientnamnden ocksa hanterat 543
informationsarenden vilket ar en minskning med 31% sedan 2021 vilket troligtvis
beror pa att de samtal som varit kopplade till Covid-19 har avtagit. Siffrorna indikerar
att trots att fler vardgivare hanterar klagomal direkt med patienterna sa finns en
fortsatt efterfragan pa det stéd som Patientndmnden ger i klagomalsprocessen.

Arendemangden till Hallands sjukhus har under aret ékat med 9% och aven till
Psykiatriforvaltningen har arenden antalet arenden dkat med 22% jamfort med 2021.
Arenden till Vardval Halland har 6kat med 11%.

Vard och behandling har 6kat med 17 % jamfért med féregaende ar och ar den
kategori som anvands mest frekvent utifran de arenden som kommer in. Antal
kommunarenden har 6kat under 2022 men ar fortfarande mycket fa.

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll

_ ? Region Halland Sammantradesdatum

2023-02-15

Patienthamnden Halland

Forslag till beslut
Patientnamnden Halland beslutar att:

o faststalla Verksamhetsberattelse 2022 for Patientnamnden.

Beslutsunderlag
e Beslutsforslag - Verksamhetsberattelse 2022
o Verksamhetsberattelse 2022 patientnamnden

Expedieras till
Patientnamndens samtliga huvudman.

Regionstyrelsen.

Driftnamnd Ambulans, diagnostik och halsa.
Driftnamnd Psykiatri.

Driftnamnd Hallands sjukhus.

Driftndmnd Narsjukvarden.

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll

? Region Halland Sammantradesdatum

2023-02-15

Patienthamnden Halland

§9

Analys Unga vuxna med psykisk ohalsa
PnH230233

Beslut
Patientnamnden beslutar att:

e lagga redovisningen till handlingarna.

Arendet
Patientnamnden har fatt i uppdrag av IVO och Patientnamndernas nationella natverk,

PAN att ta fram en analys 6ver arenden gallande Unga vuxna med psykisk ohalsa
under 2022. Analysen ska, tillsammans med en redogorelse over
patientnamndsverksamheten, arligen lamnas 6ver till IVO. IVO har en skyldighet att
systematiskt tillvarata information som patientnamnderna lamnar, information fran
patienter ska bland annat anvandas som underlag for tillsynernas inriktning.

Syftet med arets analys ar att belysa klagomal och synpunkter rérande unga vuxna
som soker vard for psykisk ohalsa vilka patientnamnden tagit emot under 2022.

Beslutsunderlag
e Beslutsforslag - Analys Unga vuxna med psykisk ohalsa
e Analys Unga vuxna med psykisk ohélsa - klagomal och synpunkter under
2022
e PnH230233 Begaran om uppgifter fran IVO 2023-02-08

Expedieras till
IVO- Inspektionen for vard och omsorg, Regionfullmaktige, Regionstyrelsen,

Kommunfullmaktige Laholm, Kommunfullmaktige Halmstad, Kommunfullmaktige
Falkenberg, Kommunfullmaktige Varberg, Kommunfullmaktige Hylte,

Kommunfullmaktige Kungsbacka, Drifthamnden Hallands sjukhus, Drifthamnden
Psykiatri, Driftnamnden Narsjukvard, Driftnamnden Ambulans Diagnostik Halsa,

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll

? Region Halland Sammantradesdatum

2023-02-15

Patienthamnden Halland

§10
Anmalningar for kannedom

Beslut
Patientnamnden Halland beslutar att:

e anteckna att anmalningar har lamnats fér kannedom till namnden.

Forslag till beslut
Patientnamnden Halland beslutar att:

e anteckna att anmalningar har lamnats foér kannedom till namnden.

Anmalningar

e PnH221802-7 Kommunfullmaktige §207, Val av fértroendeuppdrag for
mandatperioden 2023- 2026
PnH230001-1 §5 Sammantradesplan 2023
PnH221802-6 § 145 Val av ledamot och ersattare i Patientnamnden Halland
Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll

? Region Halland Sammantradesdatum

2023-02-15

Patienthamnden Halland

§11

Information till namnden
PnH230002

Beslut
Patientnamnden Halland beslutar att:

e anteckna att information har lamnats till namnden.

Arendet
Vid sammantradet lamnas information om:

e Seniormassan i Varberg 2023.
e Seniormassan i Hylte 2023.
e Administrativ information.

Forslag till beslut
Patientnamnden Halland beslutar att:

e anteckna att information har lamnats till namnden.

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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