BASTA LIVSPLATSEN Protokoll

Region Halland Sammantradesdatum

Patienthamnden Halland

Plats och tid Borgsalen Regionkontoret, klockan 08:30-12:45

Ledamoter Georgia Ferris (KD) (ordférande)
Sandra Léberg Erlandsson (S) (vice ordférande) §§4-12
Barbro Henriksson (M)
Annalena Emilsson (C)
Ann-Louise Lundqvist (S)
Annsofi Aurell (M)
Morgan Bdrjesson (KD)
Gunilla Glicksman (L)
Johansson Maria (V)
Olof Clarin (S)
Gunlla Karlsson (M) ersétter Kristina Jénsson (S)
Warnholtz Margareta (M)
Josefine Hedin (SD) ersatter Helen Hedin (SD)
Ewy Henriksson (C)
Ingegerd Torhall (L)
Willemo Ekman (S) ersatter Britt Rehbinder (S)
Bengt Adolfsson (M)

Ovriga Anita Henriksson, Mats Vendelius, Daniela Bjork
(Verksamhetsutvecklare Narsjukvarden) §6, Line Sjostréom
(Chefslakare Narsjukvarden) §6, Carin Wildstam (Chefstandlakare
Narsjukvarden) §6, Anette Blomkvist Hansson, Anna Persson
Paragrafer §§1-12

Utses att justera Barbro Henriksson (M)

Justeringens plats och tid

Underskrifter
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Yvonne Wijk
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Georgia Ferris (KD)

JUSTBIare e s
Barbro Henriksson (M)
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Anslag/Bevis Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.
Organ Patienthamnden Halland

Sammantradesdatum 2022-03-03

Paragrafer

Justeringsdatum
Datum for anslagets uppsattande
Datum for anslagets nedtagande

Protokollets forvaringsplats

Underskrift
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Protokoll

BASTA LIVSPLATSEN

. Sammantradesdatum

Region Halland 2022-03-03

Patientnamnden Halland
Arendelista

§1 Justering 2022
§2 Godkannande av féredragningslista 2022
§3 Information Arsberéttelse 2021
§4 Redogérelse Arsredovisning 2021 till IVO Inspektionen fér Vard och Omsorg
8§85 Analys av klagomal pa varden som avser barn med psykisk ohalsa
§6 Information om Narsjukvarden och Folktandvardens verksamhet
§7 Uppfdljning av internkontroll 2021
§8 Ekonomi- och verksamhetsuppféljning jan-feb 2022
§9 Aktivitetsplan februari 2022

§10 Enskilda arenden 2022-03-03
§11 Sammanstallning av arenden 2022-03-03
§12 Information till ndmnden 2022

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll
Sammantradesdatum

Region Halland 2022-03-03

BASTA LIVSPLATSEN

Patienthamnden Halland

§1

Justering 2022
PnH220001

Beslut
Patientnamnden beslutar att

e utse Barbro Henriksson (M) jamte ordférande justera protokollet

Forslag till beslut
Patientnamnden beslutar att

e utse Sandra Loberg Erlandsson (S), att jamte ordférande justera protokollet

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande

Page 4 of 17



Protokoll
Sammantradesdatum

Region Halland 2022-03-03

BASTA LIVSPLATSEN

Patienthamnden Halland

§2

Godkannande av foredragningslista 2022
PnH220002

Beslut
Patientnamnden beslutar att

e godkanna foredragningslistan

Forslag till beslut
Patientnamnden beslutar att

e godkanna foredragningslistan

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll
Sammantradesdatum

1) Region Halland 2022-03-03

BASTA LIVSPLATSEN

Patienthamnden Halland

§3

Information Arsberittelse 2021
PnH220226

Beslut
Patientnamnden beslutar att

e anteckna till protokollet att namnden har fatt information

Arendet
Patientnamnden Halland ar en gemensam namnd mellan Region Halland

och Patienthdmnden sammanstaller en verksamhetsberattelse for varje kalenderar.

Namnden ska till respektive huvudman och Inspektionen fér vard och omsorg innan
den 28 februari varje ar rapportera hur verksamheten utvecklas och hur den
ekonomiska stallningen ar.

Ordférande tog 15 februari 2022 féljande beslut:
Patientnamndens ordférande beslutar att

med ett godkannande 6verlamna namndens verksamhetsberattelse till
Regionstyrelsen, kommunstyrelserna i Hallands kommuner samt Inspektionen for
vard och omsorg

delge Driftnamnden Hallands sjukhus, Drifthamnden Ambulans Diagnostik och Halsa,
Driftnamnden Narsjukvarden, Driftnamnden Psykiatri, Gemensam namnd for
Hemsjukvard och Hjalpmedel, lokala namnderna i Falkenberg, Halmstad, Hylte,
Kungsbacka, Laholm och Varberg samt sprida den till vardens
verksamhetsforetradare

Forslag till beslut
Patientnamnden beslutar att
e anteckna till protokollet att namnden har fatt information

Beslutsunderlag
e Beslutsforslag Information Verksamhetsberattelse 2021
e Verksamhetsberattelse 2021

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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T Protokoll
PSS SR Sammantradesdatum
N Region Halland 2022-03-03

Patienthamnden Halland

Expedieras till
Hallandska kommunerna

Driftsnamnderna Region Halland
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Protokoll

BASTA LIVSPLATSEN

- . Sammantradesdatum
1) Region Halland 2022-03-03
Patientnamnden Halland
§4
Redogérelse Arsredovisning 2021 till IVO Inspektionen for Vard och
Omsorg
PnH220227
Beslut

Patientnamnden har beslutat att
e anteckna att information ar lamnad till nAmnden

Arendet
Liksom tidigare ar skickas arsredovisning och statistiktabell som redovisar arets

inkomna arenden. Aven i ar gors analysen av patienternas och narstaendes
berattelser utifran patient-lagens bestammelser. Syftet med analysen ar att IVO och
Patientnamnderna gemensamt ska bidra till att lyfta omraden dar varden behdéver
hdja kvalitén.

Forslag till beslut
Patientnamnden har beslutat att

e anteckna att information ar lamnad till namnden

Beslutsunderlag
e Beslutsforslag - Information om redogdrelse till IVO - Inspektionen fér Vard
och Omsorg 6ver patientnamndsverksamhet - avseende 2021
e Redogorelse till IVO dver patientna@mndsverksamhet - avseende 2021
e Delegationsbeslut enligt 1.1.4.2 om att godkadnna dokument fér éverlamning till
Inspektionen for vard och omsorg (IVO) senast 2022-02-28

Expedieras till
Hallandska kommunerna

Driftsnamnderna Region Halland

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll
Sammantradesdatum

1) Region Halland 2022-03-03

BASTA LIVSPLATSEN

Patienthamnden Halland

§5

Analys av klagomal pa varden som avser barn med psykisk ohélsa
PnH220229

Beslut
Patientnamnden beslutar att

e lagga redovisningen till handlingarna

Arendet
Patientnamnden har fatt i uppdrag av IVO och Patientnamndernas nationella natverk,

PAN att ta fram en analys Over arenden gallande barn med psykisk ohalsa under
2021. Analysen ska, tilsammans med en redogdrelse dver
patientnamndsverksamheten, arligen lamnas 6ver till IVO. IVO har en skyldighet att
systematiskt tillvarata information som patientnamnderna lamnar, information fran
patienter ska bland annat anvandas som underlag for tillsynernas inriktning.

Syftet med analysen ar att klagomal fran barn och deras narstaende ska bidra till
kvalitetsutveckling, hog patientsakerhet och till att verksamheterna inom halso- och
sjukvarden anpassas efter barns behov.

Forslag till beslut
Patientnamnden beslutar att

e lagga redovisningen till handlingarna

Beslutsunderlag
e Beslutsforslag - Analys av klagomal pa varden som avser barn med psykisk
ohalsa
e Barnanalys - 2021

Expedieras till
IVO

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande

Page 9 of 17



Protokoll
Sammantradesdatum

Region Halland 2022-03-03

BASTA LIVSPLATSEN

Patienthamnden Halland

§6
Information om Narsjukvarden och Folktandvardens verksamhet

Beslut
Patientnamnden beslutar att

e anteckna att information ar lamnad till nAmnden

Arendet
Daniela Bjork, verksamhetsutvecklare Narsjukvarden, Line Sjéstrom, chefslakare

Narsjukvarden, Carin Wildstam, chefstandlakare Narsjukvarden i Halland ar
inbjudna till nAmnden for information om sin verksamhet

Forslag till beslut
Patientnamnden beslutar att

e anteckna att information ar lamnad till nAmnden

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll
Sammantradesdatum

1) Region Halland 2022-03-03

BASTA LIVSPLATSEN

Patienthamnden Halland

§7

Uppfoljning av internkontroll 2021
PnH201374

Beslut
Patientnamnden beslutar att

e godkanna redovisningen av internkontroll 2021
e delge huvudmannen redovisningen av internkontroll 2021

Arendet
Den interna kontrollplanen for 2021 innehaller omraden dar den

genomfdrda riskanalysen har visat pa sadana konsekvenser och sannolikhet for
intraffande att det har bedomts som adekvat att ha med just dessa delar.
Redovisning av namndens uppf6ljning av den interna kontrollen sker i enlighet med
regionens riktlinjer.

Forslag till beslut
Patientnamnden beslutar att

e godkanna redovisningen av internkontroll 2021
e delge huvudmannen redovisningen av internkontroll 2021

Beslutsunderlag
e Arsuppfoljning av internkontrollplan 2021
e Helarsuppfdljning - intern kontroll

Expedieras till
Regionstyrelsen och de hallandska kommunerna

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll

BASTA LIVSPLATSEN

1) Region Halland ggzmzmggtgg Fedalum
Patientndmnden Halland
§8
Ekonomi- och verksamhetsuppfdljning jan-feb 2022
PnH220045
Beslut

Patientnamnden Halland beslutar att
e lagga redovisningen till handlingarna

Arendet
Redovisning av den ekonomiska uppfdljningen jan — feb 2022 i férhallande till budget
for Patientnamnden.

Forslag till beslut
Patientnamnden Halland beslutar att
e lagga redovisningen till handlingarna

Beslutsunderlag
e Beslutsforslag Ekonomi- och verksamhetsuppféljning jan - feb 2022
e Ekonomisk Uppféljning Patientnamnden januari-februari ar 2022

Expedieras till
Expedieras inte.

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll
Sammantradesdatum

Region Halland 2022-03-03

BASTA LIVSPLATSEN

Patienthamnden Halland

§9

Aktivitetsplan februari 2022
PnH220047

Beslut
Patientnamnden i Halland beslutar att

e lagga aktivitetsplan februari 2022 till handlingarna
Arendet
Redovisning av inplanerade kommande aktiviteter for Patientnamnden.
Forslag till beslut
Patientnamnden i Halland beslutar att

e lagga aktivitetsplan februari 2022 till handlingarna

Beslutsunderlag
e Beslutsforslag Aktivitetsplan februari 2022
e Aktivitetsplan februari 2022

Expedieras till
Expedieras inte.

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll
Sammantradesdatum

1) Region Halland 2022-03-03

BASTA LIVSPLATSEN

Patienthamnden Halland

§10

Enskilda arenden 2022-03-03
PnH220048

Beslut
Patientnamnden Halland beslutar att

e lagga redovisningen till handlingarna

e till nasta sammantrade 2022-04-13 valjer samtliga ledamoter 1 arende var

e till nasta sammantrade utse Margareta Warnholtz (M) och Ingrid Dahl (M) att
foredra 2 arenden var

e till nasta sammantrade utse Helen Hedin (SD) och Olof Clarin (S) utses till
ersattare

Arendet

Patientnamnden har beslutat att 2 ledamoter vid varje sammantrade lyfter fram
arenden av intresse for namnden enligt turordning. Vid dagens sammantrade den
2022-03-03 foredrar Josefin Hedin (SD) och Gunilla Glicksman (L) 2 arenden var.

Tjanstepersonerna redovisar svar fran vardgivaren pa arende: PnH211417 och
PnH211551

Forslag till beslut
Patientnamnden Halland beslutar att

e lagga redovisningen till handlingarna

e till nasta sammantrade 2022-04-13 valjer samtliga ledamoter 1 arende var

¢ till nasta sammantrade utse Margareta Warnholtz (M) och Ingrid Dahl (M) att
foredra 2 arenden var

e till nasta sammantrade utse Josefine Hedin (SD) och Olof Clarin (S) utses till
ersattare

Beslutsunderlag
e Enskilda arenden 2022-03-03

Expedieras till
Expedieras ej.

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll

BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland 2095.0803
Patientnamnden Halland
§11
Sammanstaéllning av arenden 2022-03-03
PnH220046
Beslut

Patienthamnden beslutar att
e lagga redovisningen till handlingarna

Arendet
Redovisning av sammanstallning fér perioden 2021-11-25 - 2022-02-14

Sammanstallning av arenden som fordelar sig enligt foljande (motsvarande
for foregaende ar inom parentes).

Vard och behandling: 96 (101)
Resultat: 10 (14)

Kommunikation: 59 (69)
Dokumentation och sekretess: 17 (16)
Ekonomi: 4 (5)

Tillganglighet: 26(10)

o EwWN =

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll
Sammantradesdatum

Region Halland 2022-03-03

BASTA LIVSPLATSEN

Patienthamnden Halland

7. Vardansvar och organisation: 54 (46)
8. Administrativ hantering: 7 (6)
9. Ovrigt: 2 (0)

Totalt: 275 (267)

Antal informationsarenden under perioden: 139 (172)
Totalt antal arenden 2021: 1187 (1170)

Forslag till beslut
Patientnamnden beslutar att

e lagga redovisningen till handlingarna

Beslutsunderlag
e Beslutsforslag Sammanstallning av arenden 2022-03-03
e Patientdrenden Folktandvarden Halland 2021-01-01 - 2022-02-14
e Patientarenden Vardcentralen Halland 2021-07-01 - 2022-02-14
e Sammanstallning av patientarenden 2021-11-25 - 2022-02-14

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll
Sammantradesdatum

Region Halland 2022-03-03

BASTA LIVSPLATSEN

Patienthamnden Halland

§12

Information till namnden 2022
PnH220003

Beslut
Patientnamnden beslutar att

e anteckna att information ar lamnad till namnden

Arendet
Information lamnas om:

e Patientnamndernas nationella natverk digitalt 23 februari - Anita

e Dialog med verksamhetschef for Ambulanssjukvarden Kenth Ahlin - Georgia
och Sandra

e Presentation av ny handlaggare Mats Vendelius och ny sekreterare Karolin
Hamnér

Forslag till beslut
Patientnamnden beslutar att

e anteckna att information ar lamnad till namnden

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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