BASTA LIVSPLATSEN Protokoll

Region Halland Semmantradesdatum

Patienthamnden Halland

Plats och tid Borgsalen, regionkontoret, klockan 09:00-12:15

Ledamoter Georgia Ferris (KD) (ordférande)
Sandra Léberg Erlandsson (S) (vice ordférande)
Barbro Henriksson (M)
Annalena Emilsson (C)
Ann-Louise Lundqvist (S)
Ingrid Dahl (M) ersatter Warnholtz Margareta (M)
Ingegerd Torhall (L)
Willemo Ekman (S) erséatter Britt Rehbinder (S)
Bengt Adolfsson (M)
Helen Hedin (SD)

Ersattare Annsofi Aurell (M)
Morgan Borjesson (KD)
Gunilla Gliicksman (L)
Johansson Maria (V)
Josefine Hedin (SD)
Ewy Henriksson (C)
Gemhagen Anne-Lis (M)
Olof Clarin (S)

Ovriga Anita Henriksson, Anette Blomkvist Hansson, Anna Persson, Kenth
Ahlin (Verksamhetschef Ambulanssjukvard) §49, Erik Wallmark
(Verksamhetsutvecklare Ambulanssjukvarden) §49

Paragrafer §8§47-60

Utses att justera Sandra Léberg Erlandsson (S)

Justeringens plats och tid

Underskrifter

TS =1 (=] = 1 (=
Yvonne Wijk

(@] o | o] =T a Uo [
Georgia Ferris (KD)

JUSTBIare e s
Sandra Léberg Erlandsson (S)

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Anslag/Bevis Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.
Organ Patienthamnden Halland

Sammantradesdatum 2021-11-03

Paragrafer

Justeringsdatum
Datum for anslagets uppsattande
Datum for anslagets nedtagande

Protokollets forvaringsplats

Underskrift

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll

BASTA LIVSPLATSEN

. Sammantradesdatum
Region Halland 2021-11-03
Patienthamnden Halland
Arendelista

8§47 Justering 2021
§48 Godkannande av féredragningslista 2021

§49 Information om Ambulanssjukvardens verksamhet

§50 Ekonomi- och verksamhetsuppféljning januari - september 2021
§51 Enskilda arenden 2021-11-03

§52 Sammanstallning av arenden

§53 Patientnamndens Yttrande dver revisionsrapporten Granskning av
Foljsamhet till lag om stéd vid klagomal

§54 Riskanalys 2022

§55 Diskussion infér Verksamhetsplan 2022

§56 Sammantradesplan 2022

§57 Aktivitetsplan november 2021

§58 Information till namnden 2021

§59 Anmalan av fattade delegationsbeslut 2021-11-03

§60 Ovriga fragor

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll
Sammantradesdatum

Region Halland 2021-11-03

BASTA LIVSPLATSEN

Patienthamnden Halland

§47

Justering 2021
PnH210001

Beslut
Patientnamnden beslutar att

e utse Sandra Loberg Erlandsson (S) att jamte ordférande justera dagens
protokoll

Forslag till beslut
Patientnamnden beslutar att

e utse Sandra Loberg Erlandsson (S) att jamte ordférande justera dagens
protokoll

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande

Page 4 of 19



Protokoll
Sammantradesdatum

Region Halland 2021-11-03

BASTA LIVSPLATSEN

Patienthamnden Halland

§48

Godkannande av foredragningslista 2021
PnH210002

Beslut
Patientnamnden beslutar att

e godkanna foredragningslistan

Forslag till beslut
Patientnamnden beslutar att

e godkanna foredragningslistan

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande

Page 5 of 19



Protokoll
Sammantradesdatum

Region Halland 2021-11-03

BASTA LIVSPLATSEN

Patienthamnden Halland

§49
Information om Ambulanssjukvardens verksamhet

Beslut
Patientnamnden beslutar att

e anteckna att information ar lamnad till nAmnden

Arendet
Veksamhetschef Kenth Ahlin och verksamhetsutvecklare Erik Wallmark fran

Ambulanssjukvarden ar inbjudna till Patientn@mnden fér information om sin
verksamhet

Forslag till beslut
Patientnamnden beslutar att

e anteckna att information ar lamnad till nAmnden

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll
Sammantradesdatum

1) Region Halland 2021-11-03

BASTA LIVSPLATSEN

Patienthamnden Halland

§50

Ekonomi- och verksamhetsuppfoéljning januari - september 2021
PnH210246

Beslut
Patientnamnden beslutar att

e lagga redovisningen till handlingarna

Arendet
Redovisning av den ekonomiska uppféljning januari t o m september 2021 i

forhallande till budget for Patientndmnden.

Forslag till beslut
Patientnamnden beslutar att

e lagga redovisningen till handlingarna

Beslutsunderlag

e Beslutsforslag - Ekonomi- och verksamhetsuppféljning januari - september
2021
e Uppfoéljning Patienthnamnden januari-september ar 2021

Expedieras till

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll
Sammantradesdatum

Region Halland 2021-11-03

BASTA LIVSPLATSEN

Patienthamnden Halland

§51

Enskilda arenden 2021-11-03
PnH210250

Beslut
Patientnamnden beslutar att

e lagga redovisningen till handlingarna

e till nasta sammantrade 2021-12-01 valjer samtliga ledamoéter ett 1 arende var

e till nasta sammantrade 2021-12-01 utse Kristina Jonsson (S) och Ewy
Henriksson (C)att foredra 2 arenden var

e till nasta sammantrade 2021-12-01 Annalena Emilsson (C) och Morgan
Borjesson (KD) utses till ersattare

Arendet
Patientnamnden har beslutat att 2 ledamoter vid varje sammantrade lyfter fram

arenden av intresse for namnden enligt turordning.

Tjanstepersonerna redovisar svar fran vardgivaren pa arende: PnH211153 och
PnH210983 som kvarstar fran tidigare sammantrade.

Vid dagens sammantrade den 2021-11-03 foredrar Ann-Louise Lundqvist (S)och
Ingrid Dahl (M) foljande arenden: PnH21151, PnH211551 samt PnH 211417.
Yttrande fran vardgivarna har inte inkommit och redovisas saledes istallet pa
kommande sammantrade 9 december.

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande

Page 8 of 19



Protokoll
Sammantradesdatum

Region Halland 2021-11-03

BASTA LIVSPLATSEN

Patienthamnden Halland

Forslag till beslut
Patientnamnden beslutar att

e lagga redovisningen till handlingarna

e till nasta sammantrade 2021-12-01 valjer samtliga ledamoéter ett 1 arende var

e till nAsta sammantrade 2021-12-01 utse Kristina Jonsson (S) och Ewy
Henriksson (C)att féredra 2 arenden var

e till nasta sammantrade 2021-12-01 Annalena Emilsson © och Morgan
Bodrjesson (KD) utse till ersattare

Beslutsunderlag
e Beslutsforslag - Enskilda arenden 2021-11-03

Expedieras till
Ingen delgivning

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll
Sammantradesdatum

1) Region Halland 2021-11-03

BASTA LIVSPLATSEN

Patienthamnden Halland

§52

Sammanstallning av arenden
PnH210249

Beslut
Patientnamnden beslutar att

e lagga redovisningen till handlingarna

Arendet
Redovisning av sammanstallning for perioden 2021-08-30 - 2021-10-18

Sammanstallning av arenden som fordelar sig enligt foljande (motsvarande
for foregaende ar inom parentes).

Vard och behandling: 65 (73)
Resultat: 6 (14)

Kommunikation: 42 (36)
Dokumentation och sekretess: 3 (11)
Ekonomi: 0 (4)

Tillganglighet: 8 (11)

Vardansvar och organisation: 25 (37)
Administrativ hantering: 6 (15)
Ovrigt: 2 (2)

©OoNOORWN=

Totalt: 157 (203)
Antal informationsarenden under perioden: 100 (80)
Totalt antal arenden 2021: 941 (912)

Forslag till beslut
Patientnamnden beslutar att

e lagga redovisningen till handlingarna

Beslutsunderlag
e Beslutsforslag Sammanstallning av arenden 2021-11-03
e Patientarenden 2021-08-30 - 2021-10-18

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll
Sammantradesdatum

1) Region Halland 2021-11-03

BASTA LIVSPLATSEN

Patienthamnden Halland

§53

Patienthamndens Yttrande over revisionsrapporten Granskning av

Foljsamhet till lag om stod vid klagomal
PnH211006

Beslut
Patientnamnden beslutar att

e avge yttrande i enlighet med upprattat forslag

Arendet
Regionens revisorer har godkant revisionsrapporten "Granskning av foljsamhet till lag

om stod vid klagomal” Granskningens syfte har varit att bedéma om
klagomalshanteringssystemet inom Region Halland ar d&nda-malsenligt. Revisorernas
samlade bedémning ar att Driftnamnden Hallands sjukhus, Drifthamnden
Narsjukvarden och Patientnamnden inom Region Halland delvis har sakerstallt ett
andamalsenligt klagomalshanteringssystem.

De berérda namnderna har tillsants revisionsrapporten for yttrande och for att
redogoéra for vilka atgarder som de avser vidta med anledning revisions-rapportens
resultat.

Forslag till beslut
Patientnamnden beslutar att

e avge yttrande i enlighet med upprattat forslag

Beslutsunderlag
e Beslutsforslag Patienthamndens yttrande
e Revisionsrapporten Granskning av Foljsamhet till lag om stéd vid klagomal
e Patientnamndens Yttrande over revisionsrapporten Granskning av Foljsamhet
till lag om stdd vid klagomal

Expedieras till
Driftnamnden Hallands sjukhus

Driftnamnden Narsjukvarden
Regiostyrelsen

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll
Sammantradesdatum

1) Region Halland 2021-11-03

BASTA LIVSPLATSEN

Patienthamnden Halland

§54

Riskanalys 2022
PnH211476

Beslut
Patientnamnden beslutar att

e ge kansliet i uppdrag att sammanstalla namndens utvalda riskomraden och
aterkomma med férslag pa internkontroll 2022 pa namndens sammantrade i
december 2021

Arendet
Pa Patientnamndens sammantrade 3 november 2021 ombeds namnden diskutera

och peka ut eventuella risker inom namndens ansvarsomrade, som kommer hanteras
som underlag i arbetet med internkontrollplan for 2022.

Pa namnden redovisas aven jamforelse av svarstider pa yttranden pa
verksamhetsarenden mellan 2020 och 2021.

Forslag till beslut
Patientnamnden beslutar att

e ge kansliet i uppdrag att sammanstalla namndens utvalda riskomraden och
aterkomma med férslag pa internkontroll 2022 pa namndens sammantrade i
december 2021

Beslutsunderlag
e Beslutsforslag - Riskanalys 2022
e Uppfoljning - intern kontroll 2021 Patientnamnden

Expedieras till

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll
Sammantradesdatum

1) Region Halland 2021-11-03

BASTA LIVSPLATSEN

Patienthamnden Halland

§55

Diskussion infor Verksamhetsplan 2022
PnH211477

Beslut
Patientnamnden beslutar att

e ge patientnamndens kansli i uppdrag att fardigstalla verksamhetsplan 2022
utifran namndens medskick.

Arendet
Pa Patientnamndens sammantrade den 3 november 2021 ombeds namnden

diskutera och gora medskick till framtagandet av Verksamhetsplan for 2022. Med
utgangspunkt i namndens uppdrag och Region Hallands Mal —och budgetdokument
for 2022 - 2026 som beslutades pa Regionfullmaktige 23 juni 2021.

Forslag till beslut
Patientnamnden beslutar att

e ge patientnamndens kansli i uppdrag att fardigstalla verksamhetsplan 2022
utifran namndens medskick.

Beslutsunderlag
¢ Information infor Verksamhetsplan 2022
e Verksamhetsplan 2021 (Patientnamnden)
e Mal och budget 2022-2026 - Regionfullmaktige(508475) (0)_TMP

Expedieras till
Regionstyrelsen

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll
Sammantradesdatum

1) Region Halland 2021-11-03

BASTA LIVSPLATSEN

Patienthamnden Halland

§56

Sammantradesplan 2022
PnH211479

Beslut
Patientnamnden beslutar att

e godkanna foreliggande forslag till sammantradesplan for 2022 med andringen
att lyfta bort 2 mars och ge i uppdrag till presidiet att ta fram ett nytt datum i
mars som da kommer bli heldagsmoéte. Decembermdétet kommer ocksa bli
heldagsmaote.

Arendet
| enlighet med Region Hallands reglemente, samt 6 kap. § 18 KL ska namnden

besluta om sammantradestider for kommande ar.

Presidiets forslag ar att sammantraden forlaggs pa onsdagar klockan 09:00 — 12:00.
Nedan sammantradesplan foéreslas for 2022:

2 mars

13 april

15 juni

14 september
2 november

7 december heldag
Forslag till beslut
Patientnamnden beslutar att
e godkanna foreliggande forslag till sammantradesplan for 2022.

Beslutsunderlag
e Beslutsforslag - Sammantradesplan 2022
e Forslag Sammantradeplan 2022

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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5 Protokoll
PRARTH EINSERATSEN Sammantradesdatum

'Y Region Halland 2021-11-03

Patienthamnden Halland

Expedieras till
Regionstyrelsen
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Protokoll
Sammantradesdatum

Region Halland 2021-11-03

BASTA LIVSPLATSEN

Patienthamnden Halland

§57

Aktivitetsplan november 2021
PnH210247

Beslut
Patientnamnden i Halland beslutar att

e lagga Aktivitetsplan november 2021 till handlingarna

Arendet
Redovisning av inplanerade kommande aktiviteter samt installda aktiviteter pga.

covid-19-pandemin i patientnamnden.
Forslag till beslut
Patientnamnden i Halland beslutar att

e lagga Aktivitetsplan november 2021 till handlingarna

Beslutsunderlag
e Beslutsunderlag aktivitetsplan november 2021
e Aktivitetsplan november 2021

Expedieras till
Expedieras inte

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Protokoll
Sammantradesdatum

Region Halland 2021-11-03

BASTA LIVSPLATSEN

Patienthamnden Halland

§58

Information till namnden 2021
PnH210003

Beslut
Patientnamnden beslutar att

e anteckna till protokollet att namnden har fatt information

Arendet
Information lamnas om:

e Information om Projekt - En vag in

¢ Information fér Blodcancerféreningens medlemmar 23 oktober, Heberg

¢ Information om "Nationell handlingsplan fér 6kad patientsakerhet i halso- och
sjukvarden"

Forslag till beslut
Patientnamnden beslutar att

e anteckna till protokollet att namnden har fatt information

Beslutsunderlag

e Agera for saker vard -Nationell handlingsplan fér 6kad Patientsakerhet i Halso-
och sjukvard, 2020-1-6564

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande

Page 17 of 19



Protokoll
Sammantradesdatum

1) Region Halland 2021-11-03

BASTA LIVSPLATSEN

Patienthamnden Halland

§59

Anmalan av fattade delegationsbeslut 2021-11-03
PnH210248

Beslut
Patientnamnden Halland beslutar att

e lagga anmalan om delegationsbeslut till handlingarna

Arendet
Anmalan till Patientnamnden i Halland av fattade delegationsbeslut.

Arende: PnH210501

Beslut enligt arendegrupp 1A i Patienthamnden Hallands forteckning dver
delegerade arenden.

Beslut

PnH 211145 har tilldelats stédperson under lagrummet LPT den 20/7-21.
Forslag till beslut
Patientnamnden Halland beslutar att

e lagga anmalan om delegationsbeslut till handlingarna

Beslutsunderlag
e Beslutsforslag - anmalan av fattade delegationsbeslut 2021-11-03

Expedieras till
Expedieras inte

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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QM BASTA LIVSPLATSEN grOtOkO" desd
. ammantradesdatum
Region Halland 2021-11-03

Patienthamnden Halland

§60

Ovriga fragor
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