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Organ Driftnämnden Närsjukvård   
Sammanträdesdatum 2023-09-27 
Paragrafer  

Justeringsdatum  
Datum för anslagets uppsättande 

 

Datum för anslagets nedtagande    
Protokollets förvaringsplats Västra Vallgatan, Varberg   

 

................................................. 

 

Underskrift 
 

 

Sida 2 av 16



 Protokoll 
 Sammanträdesdatum 
 2023-09-27 

 
 

   

Driftnämnden Närsjukvård    
 
 

 
Ordförandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande 

   

 

Ärendelista 
§63 Fastställande av dagordning 
§64 Justering av protokoll 
§65 Information om oberoende av hyrpersonal 
§66 Inkomna och utgående skrivelser 
§67 Anmälan av delegationsbeslut 
§68 Allmäntandvårdstaxa 2024 
§69 Uppföljningsrapport 2, 2023 för Närsjukvården Halland 

§70 Återrapportering av åtgärdsplan för ekonomi i balans för Driftnämndenn 
Närsjukvård 

§71 Aktuell information 
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§63 
 
Fastställande av dagordning 
 
Beslut 
Driftnämnden Närsjukvård beslutar att lägga till en punkt på dagordningen; 

• oberoende av hyrläkare 
samt fastställer dagordningen. 

 
Förslag till beslut 
Arbetsutskottet föreslår att Driftnämnden Närsjukvård fastställer dagordningen utan 
förändringar. 
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§64 
 
Justering av protokoll 
 
Beslut 
Driftnämnden Närsjukvård utser Peter Lundin att justera protokollet.  

 
Förslag till beslut 
Arbetsutskottet föreslår att Driftnämnden Närsjukvård utser Peter Lundin att justera 
protokollet.  
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§65 
 
Information om oberoende av hyrpersonal 
 
Beslut 
Driftnämnden Närsjukvård antecknar att informationen har lämnats till nämnden. 
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§66 
 
Inkomna och utgående skrivelser 
DN NSV230001 
 
Beslut 
Driftnämnden Närsjukvård antecknar att informationen har lämnats till nämnden. 

 
Förslag till beslut 
Arbetsutskottet föreslår att Driftnämnden Närsjukvård antecknar att informationen har 
lämnats till nämnden. 

 
Beslutsunderlag 

• §243 Beslut om remittering av motion om tandvårdsdiagnostik 
• Revisionsrapport Granskning av tillgänglighet Folktandvården(DN 

NSV230245-1) (0) 
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§67 
 
Anmälan av delegationsbeslut 
DN NSV230007 
 
Beslut 
Arbetsutskottet föreslår att Driftnämnden Närsjukvård antecknar att informationen har 
lämnats till nämnden.  

 
Förslag till beslut 
Arbetsutskottet föreslår att Driftnämnden Närsjukvård antecknar att informationen har 
lämnats till nämnden.  

 
Beslutsunderlag 

• Delegationsbeslut, PUB-Avtal, DN NSV, Augusti 
• Delegationsbeslut i förvaltningen, september 2023 
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§68 
 
Allmäntandvårdstaxa 2024 
DN NSV230094 
 
Beslut 
Driftnämnden Närsjukvård föreslår Regionfullmäktige besluta enligt förslag till taxa för 
allmäntandvården, gällande från 2024-01-15 

 
Ärendet 
Folktandvården Halland har utgått från den referensprislista som beslutas av 
Tandvårds- och läkemedelsförmånsverket (TLV). Flertalet åtgärder har justerats med 
samma procentsats som i referensprislistan, det vill säga med olika procentsatser för 
olika åtgärder. Annan höjning har gjorts på ett tiotal åtgärder där täckning ej uppnås. 
Även sänkning förekommer på ett antal åtgärder. 

Frisktandvårdstaxan är höjd med 4,1 procent (enligt LPIK, Landstingsprisindex 2024, 
prognos april). Summan av justering enligt referenspriset blir en genomsnittlig höjning 
med 3,2 procent. Med hänsyn tagen till volymen i varje åtgärdsgrupp blir höjningen 
4,42 procent. 

Fyra nya åtgärder som inte ersätts av det statliga tandvårdsstödet är föreslagna; 

”Timtaxa tandläkare, digitala vårdmöten”, ”Timtaxa tandhygienist, digitala 
vårdmöten”, ”Timtaxa tandsköterska, digitala vårdmöten”, och ”Digital rådgivning”.  

Digital ingång i likhet med Vårdcentralen Halland, kommer att införas inom en snar 
framtid. Framöver bör alla kliniker debitera samma kostnad för dessa åtgärder men 
idag finns ingen angiven kostnad.  

Kostnaden för ”Timtaxa tandläkare, digitala vårdmöten” på 2 035 kr motsvarar 75 
procent av timtaxan för tandläkare. Kostnaden för ”Timtaxa tandhygienist, digitala 
vårdmöten” på 1 030 kr motsvarar 75 procent av timtaxan för tandhygienist. 
Kostnaden för ”Timtaxa tandsköterska, digitala vårdmöten” på 505 kr motsvarar 75 
procent av timtaxan för tandsköterska. Kostnaden för ”Digital rådgivning” på 325 kr 
motsvarar en halvtimmes tid för en tandsköterska 

 
Förslag till beslut 
Arbetsutskottet föreslår att Driftnämnden Närsjukvård föreslår regionfullmäktige 
besluta enligt förslag till taxa för allmäntandvården, gällande från 2024-01-15. 

Sida 9 av 16



 Protokoll 
 Sammanträdesdatum 
 2023-09-27 

 
 

   

Driftnämnden Närsjukvård    
 
 

 
Ordförandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande 

   

 

 
Beslutsunderlag 

• Allmäntandvårdstaxa 2024 
• Förslag till Allmäntandvårdstaxa 2024 

 
Expedieras till 
Regionstyrelsen/regionfullmäktige; regionen@regionhalland.se 
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§69 
 
Uppföljningsrapport 2, 2023 för Närsjukvården Halland 
DN NSV230008 
 
Beslut 
Driftnämnden Närsjukvård godkänner  

• Uppföljningsrapport 2, 2023 för Närsjukvården Halland 
• Uppföljning av intern kontrollplan  

 
Ärendet 
Inom Närsjukvården Halland har året hittills präglats av mycket vård och tandvård till 
Hallands invånare men också stora ekonomiska utmaningar.  

Årets åtta första månader visar en negativ ekonomisk utveckling och en samlad 
budgetavvikelse på - 14,5 mnkr. Det är främst Vårdcentralen Halland som visar 
negativt underskott i förhållande till budget, - 17,9 mnkr. Ökade kostnader för köpt 
vård i kombination med ökade personalkostnader för såväl egen som inhyrd personal 
är de största orsakerna. Folktandvården Halland har en budgetavvikelse på + 3,3 
mnkr. Den positiva avvikelsen härrör främst från minskade personalkostnader då 
verksamheten har ett flertal vakanser. 

Åtgärdsplaner har upprättats och arbetet kommit igång för att vända den ekonomiska 
utvecklingen. Det omfattande arbetet med digital förflyttning har fortsatt hos 
vårdcentralerna genom vidareutveckling av digifysiska arbetssätt. Införande av 
hälsosamtal 75-åringar pågår liksom införande av riktade hälsosamtal för 40-åringar. 

Inom Folktandvården har ett strategiarbete genomförts för att ta fram en ny 
organisationsstruktur. Syftet är att skapa bättre förutsättningar för en jämlik tandvård i 
hela Halland, bättre möjlighet för samarbete över klinikgränser genom mer jämnstora 
enheter och likartade chefsuppdrag som kan bidra till stärkt kompetensförsörjning. Ny 
organisationsstruktur beslutades i maj och förändringen träder i kraft 1 november. 
Det viktiga arbetet med tillgänglighet fortsätter på flera sätt vilket bland annat innebär 
kortare väntetider både för tandreglering och för nya patienter. 

Närsjukvården Halland kort summerat januari-augusti: 

Antal besök: Antalet besök uppgår till 467 100. För perioden är antalet läkarbesök 
fler än plan, men färre för övriga yrkesgrupper. Andelen besök som görs på distans 
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(skrift, telefon och video) uppgår till 7 % av de totala antalet besök. För 
Folktandvården nås målet gällande klinisk tid för barn, men ej för vuxna. 

Personalomsättning och sjukfrånvaro: En lägre personalomsättning noteras 
sammantaget för perioden. Vårdcentralens personalomsättning är 17,6 % och 
Folktandvårdens 19,7 %, en minskning sedan föregående år inom båda områdena. 
Sjukfrånvaron visar under perioden på en nedåtgående trend, 7,2 % inom 
Folktandvården och 6,3 % inom Vårdcentralen. 

Tillgänglighet: Det interna målet om 90 % för medicinsk bedömning inom 3 dagar 
har inte uppnåtts. Kontakt samma dag som mäts i telefontillgänglighet har ökat något 
och stabiliserats på ett medelvärde närmare 95 % för perioden. För Folktandvården 
syns tillgänglighetsförbättringar genom kortare väntetider både för tandreglering och 
för nya patienter. Det systematiska arbetet med att omhänderta nya vuxna patienter 
har medfört att vissa kliniker kan erbjuda nya patienter tid direkt. 

Digitala besök och kontaktsätt: Sammantaget har de digitala kontakterna fortsatt 
att öka, 39 600 chattar har genomförts. De digitala vägarna in, via 1177 och Clinic24, 
har ökat från 19 % 2022 till 25 % första halvåret 2023. Användning av webbtidbok 
har ökat något. 

 
Förslag till beslut 
Arbetsutskottet föreslår att Driftnämnden Närsjukvård godkänner  

• Uppföljningsrapport 2, 2023 för Närsjukvården Halland 
• Uppföljning av intern kontrollplan  

 
Beslutsunderlag 

• Uppföljningsrapport 2, 2023 för Närsjukvården Halland 
• Uppföljningsrapport 2, 2023 för Närsjukvården Halland 

 
Expedieras till 
Regionstyrelsen; regionen@regionhalland.se 
 
 

Sida 12 av 16



 Protokoll 
 Sammanträdesdatum 
 2023-09-27 

 
 

   

Driftnämnden Närsjukvård    
 
 

 
Ordförandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande 

   

 

§70 
 
Återrapportering av åtgärdsplan för ekonomi i balans för 
Driftnämndenn Närsjukvård 
DN NSV230172 
 
Beslut 
Driftnämnden Närsjukvård  

• godkänner återrapporteringen av åtgärdsplan för ekonomi i balans. 
• antecknar att informationen har lämnats till nämnden. 

 
Ärendet 
Närsjukvården Halland visade en negativ budgetavvikelse om -11,6 mnkr efter årets 
första fyra månader. Driftnämnd Närsjukvård beslutade om en åtgärdsplan för en 
ekonomi i balans budgetåret 2023. Efter åtta månader är budgetavvikelsen -14,5 
mnkr. Lämnad helårsprognos för nämnden uppgår till -14,2 mnkr. Den negativa 
utvecklingen för förvaltningen utgörs fortsatt framför allt av negativ budgetavvikelse 
inom Vårdcentralen Halland.  
 
Folktandvården Halland visade en positiv budgetavvikelse om +1,4 mnkr efter årets 
första fyra månader. Denna siffra uppgår efter åtta månader till +3,3 mnkr. Vakanta 
tjänster ger positiv avvikelse på personalkostnaderna.  
 
Vårdcentralen Halland visade efter första uppföljningsrapporten en negativ 
budgetavvikelse om -12,8 mnkr. Vårdcentralen Halland har under 2023 sett stora 
utmaningar i att bedriva sin verksamhet i ekonomisk balans. Negativa händelser som 
plötslig volymminskning inom särskilt boende, oförutsägbara kostnadsökningar samt 
merkostnad för egen samt inhyrd personal bedöms påverka resultatet på helåret 
negativt. Verksamheten upprättade handlingsplaner efter årets första fyra månader 
för att nå den då satta prognosen -1,9 mnkr.  
 
Upprättade åtgärdsplaner  
Varje enskild vårdcentral som visade negativ budgetavvikelse har en upprättad 
handlingsplan utifrån respektive enhets förutsättningar. Planerna följs och 
kompletteras löpande. Gemensamt fokus är att;  
 
- Begränsa antalet hyrläkare samt visstids- och timanställda. Analys och 
övervägande vid vakanser utifrån lagd resursplan.  
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- Planeringsdagar stöps om och antalet kurser och konferenser begränsas.  
- Översyn av schema och förskrivningsmönster.  
- Öka debiteringsgraden. Nytt regelverk kring uteblivna besök samt sena återbud ger 
bättre förutsättningar. 
 
Regionfullmäktige har tidigare tagit beslut om att kostnaderna för hyrpersonal ska 
uppgå till högst 2 procent av verksamhetens personalkostnader. Ett för stort 
beroende av hyrpersonal påverkar verksamheternas kontinuitet, utveckling, 
patientsäkerhet och arbetsmiljön. Inhyrd kompetens har också en kraftigt negativ 
påverkan på ekonomin då det är en dyr lösning. I Närsjukvården Halland rör det 
främst hyrläkare och det bedöms som avgörande för verksamheten att lyckas 
begränsa beroendet av hyrläkare. Förvaltningen har under och efter sommaren 
intensifierat arbetet med analys och strategiarbete för hur en minskning med 
hyrläkare kan göras. Kopplat till det här arbetet pågår även 
kompetensförsörjningsinsatser för att såväl attrahera som behålla medarbetare.  
Verksamheten ser också över användning av extra timanställd personal och vikarier. 
I samband med vakanser görs noggrann analys och övervägande utifrån såväl 
patienternas behov som lagd resursplan. Sammantaget bedöms minskad inhyrd 
kompetens och färre timanställningar få en påverkan på tillgängligheten under en 
omställningsperiod. 
 
Effekter 
Efter årets första åtta månader syns en viss effekt av handlingsplanerna. Kostnad för 
inhyrd personal visar en nedåtgående trend. Kostnaden till och med augusti månad 
är sammantaget 2,5 mnkr lägre än motsvarande siffra 2022. Även det totala antalet 
arbetade timmar under juni månad understeg föregående års siffa motsvarande 7,2 
heltidstjänster. 
 
Återhållsamheten gällande utvecklings- och utbildningskostnader har sedan 
handlingsplanerna upprättades, genererat en positiv avvikelse mot budget 
uppgående till +1,5 mnkr.  
 
Sjuktalen och personalomsättningen i förvaltningen sjunker, en trend som syns för 
hela 2023. Detta ger förbättrad ekonomi, möjliggör förbättrad kontinuitet och 
arbetsmiljö och stärker möjligheten att framgångsrikt genomföra handlingsplanernas 
aktiviteter. Sjukskrivningar är alltid kostsamma och i synnerhet när kärnkompetens 
för att driva den dagliga verksamheten måste ersättas. På samma sätt innebär hög 
personalomsättning stora kostnader i form av rekrytering, överlämning och 
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upplärning. 
 
Utifrån stärkt regelverk gällande uteblivna besök och sena återbud har dessa minskat 
och debiteringsgraden ökat.  
 
Driftnämnden Närsjukvård delegerar till förvaltningschefen att verkställa de 
handlingsplaner som upprättats, att dessa fortsatt följs upp och återrapporteras samt 
att de, i de fall det krävs, utökas för att ge tillräcklig effekt för nämndens ekonomi 
budgetåret 2023.  

 
Förslag till beslut 
Arbetsutskottet föreslår att Driftnämnden Närsjukvård  

• godkänner återrapporteringen av åtgärdsplan för ekonomi i balans. 
• antecknar att informationen har lämnats till nämnden. 

 
Beslutsunderlag 

• Återrapportering av åtgärdsplan för ekonomi i balans för Driftnämndenn 
Närsjukvård 

 
Expedieras till 
Regionstyrelsen; regionen@regionhalland.se 
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§71 
 
Aktuell information 
DN NSV230061 
 
Ärendet 
Emma Pihl, förvaltningschef informerar om; 
 
- förändring i Region Hallands sprututbytesverksamhet. Utbudspunkten i Kungsbacka 
kommer att stänga och personalresurser kommer att flyttas till övriga utbudspunkter i 
Halland. 
- patientsäkerhetsärenden  
- rekrytering av HR-chef. Ny HR-chef för Närsjukvården Halland är Kristoffer 
Bergström och börjar 1 januari 
- Omtanke Halland 

Axel Storckenfeldt, ordförande informerar om, 

- kommande studiebesök för nämnden 1 november 
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