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Ärendelista 
§19 Justering 
§20 Godkännande av föredragningslistan 
§21 Översyn trafikering av busstrafik i Träslövsläge 
§22 Information om Hallandstrafikens arbete med kundnöjdhet 
§23 Information till nämnden 
§24 Anmälningar för kännedom 
§25 Studiebesök Varbergstunneln 
 

 

Sida 3 av 12



 Protokoll 
 Sammanträdesdatum 
 2024-04-22 

 
 

   

Driftnämnden Kollektivtrafik    
 
 

 
Ordförandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande 

   

 

§19 
 
Justering 
 
Beslut 
Driftnämnd Kollektivtrafik beslutar att 

• utse Christoffer Johansson (S) att jämte ordförande justera protokollet. 
 
Ärendet 
Protokollet justeras av ordförande och en ledamot. 

 
Förslag till beslut 
Driftnämnd Kollektivtrafik beslutar att 

• utse Christoffer Johansson (S) att jämte ordförande justera protokollet. 
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§20 
 
Godkännande av föredragningslistan 
 
Beslut 
Driftnämnd Kollektivtrafik beslutar att 

• godkänna föredragningslistan. 
 
Ärendet 
Ordförande ansvarar för att kallelse utfärdas till sammanträdena. Kallelsen ska följas 
av en föredragningslista. Nämnden ska ta ställning till om föredragningslistan för 
dagens sammanträde kan godkännas. 

 
 
Kerstin Alexén (SD) anmäler ett initiativärende avseende Linje 1 genom Träslövsläge 
i Varberg. Ordförande Gösta Bergenheim (M) föreslår att initiativärendet hanteras 
gemensamt med ärendet "Översyn trafikering av busstrafik i Träslövsläge" då 
ärendena berör samma fråga, vilket nämnden bifaller. 

 
Förslag till beslut 
Driftnämnd Kollektivtrafik beslutar att 

• godkänna föredragningslistan. 
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§21 
 
Översyn trafikering av busstrafik i Träslövsläge 
DNKT240037 
 
Beslut 
Driftnämnd Kollektivtrafik beslutar att: 

• ge förvaltningen i uppdrag att tillsammans med Varbergs kommun ta fram 
förslag på alternativa lösningar som bättre tillgodoser de önskemål som 
framkommit avseende busstrafikering i Träslövsläge, 

• ge förvaltningen i uppdrag att hitta kortsiktiga lösningar på situationen via 
regionbusslinje 653, samt 

• omfatta inkommet initiativärende från Kerstin Alexén (SD) i fortsatt hantering 
av ärendet. 

 
Ärendet 
Under våren överlämnades en namninsamling till Driftnämnd Kollektivtrafik och 
Varbergs kommun som genomförts utifrån att det fanns synpunkter kring den 
förändrade sträckningen av busslinje 1 i Träslövsläge, varför ett möte med berörda 
efterfrågades. Med anledning av överlämnandet av namnunderskrifter bjöd 
Driftnämnd Kollektivtrafik tillsammans med Varbergs kommun in till informationsmöte. 
Vid mötet deltog cirka 130 personer, och synpunkter framfördes på den 
trafikförändring som genomfördes vid tidtabellsskiftet den 10 december 2023 samt 
avseende att informationen om genomförd förändring brustit. Mot bakgrund av detta 
beslutade Driftnämnd Kollektivtrafiks arbetsutskott 2024-04-16 att föreslå Driftnämnd 
Kollektivtrafik att ge förvaltningen i uppdrag att tillsammans med Varbergs kommun 
ta fram förslag på alternativa lösningar på kort och lång sikt. Detta inkluderar att 
förbättra kommunikationsinsatsen avseende information vid trafikomläggningar 
framöver. 

 
 
Filip Zackrisson (L) begär ajournering av mötet. Ordförande Gösta Bergenheim (M) 
ställer frågan om mötet kan ajourneras, vilket nämnden bifaller genom 
acklamation. Mötet ajourneras kl 10.10-10.30. 
 
Nämndens sammanträde återupptas kl 10.30. Ordförande Gösta Bergenheim (M) 
yrkar på att initiativärendet från Kerstin Alexén (SD) omfattas i fortsatt hantering av 
ärendet, då innebörden i initiativärendet omfattas i liggande förslag till beslut. 
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Nämnden bifaller förslaget genom acklamation. 
 
Vidare önskar ordförande Gösta Bergenheim (M) förtydliga i den sammanfattande 
texten att information vid trafikomläggningar behöver kommuniceras på ett bättre sätt 
framöver, samt yrkar bifall till liggande förslag till beslut. Nämnden bifaller yrkandet 
genom acklamation. 

 
Förslag till beslut 
Driftnämnd Kollektivtrafik beslutar att: 

• ge förvaltningen i uppdrag att tillsammans med Varbergs kommun ta fram 
förslag på alternativa lösningar som bättre tillgodoser de önskemål som 
framkommit avseende busstrafikering i Träslövsläge, samt 

• ge förvaltningen i uppdrag att hitta kortsiktiga lösningar på situationen via 
regionbusslinje 653. 

 
Beslutsunderlag 

• Översyn trafikering av busstrafik i Träslövsläge 
 
Expedieras till 
Varberg kommun 
 
 

Sida 7 av 12



Initiativärende

Driftnämnd Kollektivtrafik

Gällande Linje 1 genom Träslövsläge i Varberg

Linje 1 i Varberg gick fram till mitten av december 2023 från Borgasgård i öst, genom 
centrum, sedan mot Läjet varvid bussen gick i en slinga för att sedan återgå mot centrum.
I mitten av december gjordes en förändring av utbudet där linje 1 drogs om och endast 
går i östra delen av Läjet samt att linje 653 går i västra delen utmed hamnen.

Under onsdagskvällen den 10:e April träffades ett 100-tal upprörda medborgare i Läjet, 
detta pågrund av omdragningen som Hallandstrafiken gjort av linjen i slutet av förra året. 
Sverigedemokraterna ser stora problem med omdragningen och är inte nöjda med 
utfallet, vi vill ha omtag!

Vidare är det beklagligt att omdragningen inte har skett i samråd med dem som faktiskt 
påverkas av beslutet, läjesborna. Sverigedemokraterna vill att framtida omdragningar tas i 
samråd med de som faktiskt påverkas, såsom boenden i området, vägföreningar och så 
vidare samt att ordentlig information utgår till berörda parter.

Med anledning av detta yrkar Sverigedemokraterna:

-Att ge i uppdrag till förvaltningen att ta fram ett förslag på ny omdragning av busslinje 1 
genom Träslövsläge.

-Med utgångspunkt från ovanstående, genomföra en omdragning i samråd med 
invånarna i Träslövsläge.

För Sverigedemokraterna i Region Halland

Kerstin Alexèn Axel Sundström

2024-04-11
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§22 
 
Information om Hallandstrafikens arbete med kundnöjdhet 
DNKT240033 
 
Beslut 
Driftnämnd Kollektivtrafik beslutar att: 

• Anteckna att nämnden tagit del av informationen rörande förvaltningens arbete 
med kundnöjdhet. 

 
Ärendet 
Hallandstrafiken har som övergripande mål att nå en kundnöjdhet om 80% till år 
2030.  
 
Hallandstrafikens kundnöjdhet har i princip legat oförändrad under de senaste 10 
åren på nivåer runt genomsnittet 64%. Sedan hösten 2023 satsar Hallandstrafiken 
särskilt på att proaktivt arbeta med utvalda områden i syfte att påverka kundnöjdhet 
positivt, detta genom systematiskt arbete med kundupplevelsen och ett antal större 
projekt kopplade till identifierade kundbehov. Nämnden informeras om pågående 
arbete i förvaltningen. 

 
Förslag till beslut 
Driftnämnd Kollektivtrafik beslutar att: 

• Anteckna att nämnden tagit del av informationen rörande förvaltningens arbete 
med kundnöjdhet. 

 
Beslutsunderlag 

• Beslutsförslag, Information om Hallandstrafikens arbete med kundnöjdhet 
 
Expedieras till 
Beslut delges ej. 
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§23 
 
Information till nämnden 
 
Beslut 
Driftnämnd Kollektivtrafik beslutar att 

• Anteckna redovisningen av information till nämnden. 
 
Ärendet 
Aktuell information ges till nämnden. 

• Kommande prisjustering 
• Dialog med kommunerna om översyn av regelverk och riktlinjer färdtjänst 
• Överenskommelse samverkan Lynx 
• Krösatågssamverkan 

 
Förslag till beslut 
Driftnämnd Kollektivtrafik beslutar att 

• Anteckna redovisningen av information till nämnden. 
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§24 
 
Anmälningar för kännedom 
 
Beslut 
Driftnämnd Kollektivtrafik beslutar att 

• anteckna att anmälningar har redovisats för nämnden. 
 
Förslag till beslut 
Driftnämnd Kollektivtrafik beslutar att 

• anteckna att anmälningar har redovisats för nämnden. 
 
Anmälningar 

• DNKT240034-1  Klassificeringsstruktur för administrativa handlingar inom Region 
Halland 2024 

• DNKT240011-5  Protokoll Regionstyrelsens arbetsutskott §67 - Nämndsdialog med 
driftnämnden Kollektivtrafik RS240028 

• DNKT240031-1  Revisionsrapport grundläggande granskning 2023 
• DNKT240011-4  Beslut regionfullmäktige RS230956 RF §18 - Beslut om att förlänga 

nuvarande hälso- och sjukvårdsstrategi 
• DNKT240010-2  Protokoll DNKTAU 2024-03-19 
• DNKT240010-1  Protokoll  Driftnämnd Kollektivtrafik Arbetsutskott 2024-02-06 
• DNKT240011-3  Beslut regionstyrelsen - RS §28 Besvarande av initiativärende om 

införande av trygghetsstopp i kollektivtrafiken 
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§25 
 
Studiebesök Varbergstunneln 
 
Beslut 
Driftnämnd Kollektivtrafik beslutar att 

• anteckna att nämnden deltagit vid ett studiebesök med Projekt 
Varbergstunneln. 

 
Ärendet 
Driftnämnd Kollektivtrafik besöker Projekt Varbergstunneln, ett projekt som omfattar 
pågående dubbelspårsutbyggnad mellan Varberg och Hamra och tillhörande 
utvecklingsarbeten. Nämnden ges tillfälle att genomföra studiebesök på platsen. 
Nämndens besök syftar till att nämnden ska informeras om pågående projekt och 
dess kommande utmaningar för att ha kännedom om detta inför framtida planering av 
verksamheten. 

 
Förslag till beslut 
Driftnämnd Kollektivtrafik beslutar att 

• anteckna att nämnden deltagit vid ett studiebesök med Projekt 
Varbergstunneln. 
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