BASTA LIVSPLATSEN
Kallelse

Region Halland 2019-06-12

Central Samverkansgrupp
Tid: kl. 09:00-12:00

Plats: Utvecklingen, Sédra vagen 5, plan 3

For arbetsgivarparten:  Cristine Karlsson (-), ordférande
Joachim Bjornklev, férhandlingschef
Anette Ranefjard, HR-specialist
Anna Skold
Anna Skold, sekreterare

For arbetstagarparten: Margot Kamruddin (Vardférbundet)
Camilla Tellstrom (Vardférbundet)
Lennart Johansson (Vision)
Gorel Stoltz (Kommunal)
Magnus Lonn (Ledarna)
Viktoria Jonsson (Lararférbundet)
Anders Jonsson (Hallands lakarférening)
Dragica Grahovac (SACO)
Juliska Tot Wikstrom (Vardférbundet)

Vid eventuella forhinder meddela snarast motets sekreterare.

Valkomnal!
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BASTA LIVSPLATSEN
Kallelse

Region Halland 2019-06-12

1. Motets oppnande

Motets ordforande forklarar motet Gppnat.

2. Information och dialog - Yttrande till Granskning av regionens arbete for att
motverksa samt hantera hot och vald

Fortydligande kring vilka atgarder som arbetsgivaren har for avsikt att genomféra
utifran revisionsrapporten.

Bilagor
e Yttrande revisionsrapport - Granskning av regionens arbete for att
motverka samt hantera hot och vald(286046) (0) TMP
o Tjansteskrivelse Svar Revisionsrapport Granskning av regionens
arbete for att motverka samt hantera hot och vald mot
anstallda(286029) (0)_TMP

e presentation Revision hot och vald 2019

3. Information och dialog - Dialog kravprofil forvaltningschef Narsjukvarden i
Halland

Behovsdialog infor rekrytering.

4. Information och dialog - regionkontorets verksamhet
Information fran forvaltningschef kring verksamheten och dialog kring aktuella
fragor. Motesdeltagare uppmuntras att aven maila fragor i férvag.
5. Beslut - Framtida arbetssatt och roller for
kompetensutvecklingsadministration
Arbetsgivaren har for avsikt att genomféra férandringar enligt forslag.
Bilagor

e 2019-05-23 Information om férandring Kompetensutveckling och
larande

o 2019-05-23 Kompetensutveckling information om forandring i
arbetssatt och roller CSG

6. Information och dialog - Jamstalldhetsintegrerad styrning & ledning i
Region Halland

Information om arbetet inom ramen for projektet Modellregioner for
jamstalldhetsintegrering 2019.

Bilagor
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e Jamstalldhetsintegrering CSG 190612
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BASTA LIVSPLATSEN 01054

Region Halland

Datum Diarienummer
2019-05-31 RS190520

Till:
Regionens revisorer

Yttrande revisionsrapport - Granskning av regionens
arbete for att motverka samt hantera hot och vald mot

anstallda

PwC har pa uppdrag av revisorerna i Region Halland granskat regionens arbete for
att motverka samt hantera hot och vald mot anstéllda. Revisorerna har beslutat att
Oversanda rapporten till regionstyrelsen, Driftn@mnden Hallands sjukhus, Driftn@mnd-
en Psykiatri, Driftnamnden Ambulans, diagnostisk och halsa samt Drifthamnden Nar-
sjukvard med begaran om svar om vilka atgarder regionstyrelsen och driftnamnderna
avser att vidta med anledning av resultatet i granskningen.

Detta yttrande omfattar hela regionen inom halso- och sjukvardsomradet da mycket
av arbetet for att motverka samt hantera hot och vald mot anstéllda sker integrerat
inom regionen. Respektive driftn@mnds svar pa revisionsrapportens
rekommendationer avser bara de delar av yttrandet som ligger inom ramen for
namndens ansvar.

Rekommendation 1. Sakerstalla att forvaltningarnas riskkartlaggningar
genomfors i enlighet med de regiondvergripande mallar som regionkontoret
har tagit fram, samt:

Rekommendation 2. Sakerstalla att riskkartlaggning genomfors i samband med
forandring av verksamheten i enlighet med rutinen for Hot och vald i
arbetsmiljo.

Regiongemensam mall och rutin for riskkartlaggningar finns framtagen. Under varen
har revidering av dessa gjorts for att komplettera med fler riskperspektiv, bland annat
sakerhetsperspektivet och for att forenkla och fortydliga. Dartill behdver tillgangen pa
metodstod sakerstallas i samband med riskkartlaggningarna, samt
kommunikationsplan tas fram for att sakerstalla kdnnedom om rutin och mallar i hela
organisationen.

Regiongemensam rutin och checklista for arlig arbetsmiljorond faststalldes i slutet pa
2018. Samtliga forvaltningar har i ar anvant de regiongemensamma fragorna och
darmed sakerstallt likvardig kvalitet i kartlaggning, riskbeddmning och uppfdljning av
atgarder. Ronden utgor aven underlag till prioriterade aktiviteter i respektive
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forvaltnings arliga arbetsmiljéplan. Hallands sjukhus, Ambulans, diagnostik och
halsa, samt delar av Regionservice har fort in arbetsmiljoronden i styr- och
ledningssystemet Stratsys, vilket aven sakerstallt en transparens och bidragit till en
enklare hantering.

Sakerhetsavdelningen har under varen arbetat med att tydliggora att
sakerhetsperspektivet beaktas, exempelvis fysiskt skydd vid férandringar i
verksamheten. | detta arbete ingar ocksa att fa med allman sakerhet inom ramen for
PTS (Programteknisk standard) i alla byggprojekt.

Rekommendation 3. Kontrollera och sakerstilla att adekvata atgarder vidtas
vid identifierade risker i arbetsmiljon.

Revisionsrapportens rekommendationer for denna punkt berér framférallt Psykiatrin i
Halland. | Psykiatrin i Halland gors riskkartlaggningar enligt rutin vid
verksamhetsforandringar och de genomfors enligt de regiongemensamma mallar
som finns. For att sakerstalla att atgarder for att forebygga férekomsten av hot och
vald, samt for att vidareutveckla det férebyggande arbetet kommer Psykiatrin i
Halland att skapa en forvaltningsdvergripande arbetsgrupp med
sakerhetssamordnare, HR, samt linjechefer. Férvaltningens beslut att samtliga
medarbetare ska utbildas i hot och vald i arbetet och hur hot och vald ska férhindras
foljs upp systematiskt i samband med ordinarie uppféljningsrapport 2, samt
helarsuppfdljningen.

Avseende revisionsrapportens bedémning kring larm vid extravak pa somatisk
vardavdelning, finns det tillgang till larm vid extravak pa somatisk avdelning. Hallands
sjukhus Varberg har tva mobila larm som kan anvandas 6ver hela sjukhuset.
Hallands sjukhus Halmstad har installerade larm pa de avdelningar dar extravak
oftast forekommer. Det pagar aven arbete med att ta fram rutiner for riskbedémning
av arbetsmiljon i samband med att patient fran psykiatrin 1aggs in pa en somatisk
avdelning, samt ett samarbete med somatiken kring utbildning i syfte att forbattra
arbetsmiljon har pabdrjats.

Arbetsskador och tillbud foljs upp i respektive samverkansgrupp enligt plan, samt
Psykiatrins fyra samverkansgrupper har arligen en heldags workshop med syftet att
utveckla det férebyggande arbetsmiljoarbetet med sarskilt fokus pa hot och vald.

HR- och sakerhetsavdelningen kommer tillsammans med regionfastigheter utveckla
forum for samverkan och informationsutbyte for uppféljning av riskanalyser och
avvikelserapportering med mera.

Oversyn av tillbuds- och avvikelsesystemen, samt vaktarrapporter kommer att goras
for battre samordning och for att minska risken for dubbelarbete och missfoérstand.
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Rekommendation 4. Sakerstalla att chefer och skyddsombud har tillracklig
kunskap rorande arbetsmiljolagstiftningen och regionens arbetsmiljéarbete.

Nyanstallda chefer och skyddsombud erbjuds vid ett flertal tillfallen varje ar en
arbetsmiljoutbildning dar arbetsmiljolagstiftningen och regionens arbetsmiljdarbete
ingar.

Samtliga chefer erbjuds utbildning i rehabiliteringsprocessen med tillhérande praktisk
hantering i regionens system for rehabiliteringsarbetet. Fran och med hosten 2019
kommer denna utbildning férlangas och ge mer utrymme aven fér genomgang av
rutinen for tillbud och arbetsskador, hur rapportering sker i systemet och hur
arendena ska hanteras i praktiken. Darmed hojs kunskapsnivan bland chefer i att
riskbedéma och hantera bland annat hot- och valdsincidenter. Aven
huvudskyddsombud kommer under hdsten 2019 att fa utbildning i regionens tillbud-
och arbetsskaderutin med tillhérande system for arendehantering.

En webbgrundutbildning i bemdtande av hotfulla personer, i syfte att forhindra hot
och vald, planeras att tas fram internt under hésten. Malgruppen ar alla medarbetare.
Kompetenshdjande insatser for HR-partners pa forvaltningarna kommer ocksa att
géras i borjan av 2020 som syftar till att méjliggora for ett mer tillgéngligt och nara
stdd for chefer i dessa fragor.

Rekommendation 5. Sakerstalla att samtliga medarbetare inom regionens
verksamheter har tillrdacklig kunskap rérande hot och vald i arbetet, och hur
detta kan forhindras.

| samband med utbildning i arbetsmiljé fér nyanstallda ingar alltid information om
rutiner for hot och vald, samt hur anmalan vid férekomst gar till. Regionstyrelsen
avser att inkludera aven information kring krisstod i denna.

Da revisionsrapporten sarskilt belyser Narsjukvardens verksamheter i denna punkt
framfér Driftnamnd Narsjukvarden foljande. For att sakerstalla att medarbetare inom
Narsjukvarden har kdnnedom om rutiner och dess tillampning, bland annat vikten av
att genomfora riskkartlaggningar, kommer information i fragan att lyftas pa
chefsforum under hésten 2019.

En utvardering av befintlig utbildning i extern regi for bemoétande av hotfulla personer
har genomfdrts under hdsten 2018 och resulterat i ett forslag pa en utvecklad
utbildningsmodell for att sakerstalla tillrackliga faktakunskaper och praktisk
tillampning med anpassad teamtraning for olika malgrupper i verksamheten. |
skrivande stund pagar ett arbete med att ta fram en utbildningsplan for att forverkliga
den nya modellen. Malet ar att den ska vara i drift under 2021 for samtliga
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malgrupper, med en succesiv implementering. Fram till att den nya modellen ar i drift
sakerstalls utbildning for all personal via extern leverantor.

For att sakerstalla systematisk fortbildning i amnet kommer fragan kring rutin,
lampligt agerande och krisstod laggas in i chefernas arshjul sa att fragan tas upp pa
arbetsplatstraff eller liknande forum minst 1 gang/ar i alla verksamheter.

Rekommendation 6. Sakerstalla att riktlinjer och rutiner ar forankrade i
verksamheterna.

| samband med arbetsmiljoutbildning for nyanstallda ingar alltid information om
rutiner for hot och vald, samt hur anmalan vid férekomst av detta gar till. For att
sakerstalla att alla medarbetare har god kannedom om rutiner och dess tillampning
kommer Narsjukvarden som en del av det systematiska forebyggandearbetet,
sakerstalla att fragorna lyfts pa chefsforum under hésten 2019. Respektive
verksamhetschef ansvarar for att rutinerna ar kanda hos deras medarbetare.

| revisionsrapporten framkommer att verksamheter inom Ambulans diagnostik och
halsa behdver arbeta med att etablera rutiner avseende vald och hot.
Ambulansverksamheten har utarbetat en handlingsplan utifran resultaten fran
revisionsrapporten. Handlingsplanen innehaller olika atgarder och en egen
basutbildning avseende hot och vald. Halsa och funktionsstdd har sett éver sina
lokaler och vantrum utifran hot- och valdsperspektiv och cheferna har haft dialog med
medarbetarna for at bygga in riskanalytiskt tdnkande. Det ar sakerstallt att den
regionala bevakningsenhetens vaktare som verkar pa Hallands sjukhus kan nyttjas.
Revisionsrapporten konstaterar aven att arbetsmiljoronder gors i pappersformat
alternativt i Excel. Som namnts tidigare har Ambulans, diagnostik och halsas
verksamheter i a&r genomfort arbetsmiljoronden i styr- och ledningssystemet Stratsys.
Pa detta satt far verksamheterna resultat pa verksamhets-, omrades- och
forvaltningsniva. Vidare underlattar det for chefer att gora riskkartlaggning.

Sakerhetsrutiner (nya och reviderade) forankras i sakerhetssamordnarnatverket som
lyfter dem till respektive forvaltningschef for spridning till verksamheterna. Ett arbete
med att fortydliga beslutsgangen genom alla led behdver genomféras. Rutinen for
sakerhetsarbetet bor aven laggas in i chefernas arshjul sa att fragan aktualiseras vid
alla férandringar eller minst 1 gang/ar. Aven rutinen fér tillbud och arbetsskador med
tilhérande rapporteringshantering bér Iaggas in i chefernas arshjul for att sakerstalla
en medvetenhet hos chefer och medarbetare.

Ett arbete pagar aven med att utveckla uppféljning och aterkoppling av tillbud och
arbetsskador i syfte att férenkla och fortydliga, samt fa en 6kad aterrapportering till
medarbetarna. Regionstyrelsen ar medveten om att de genom systematisk
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uppféljning sakerstaller att aven atgarder gors, att medarbetarnas fértroende for
chefen 6kar och att engagemanget for att rapportera handelser okar.

Rekommendation 7. Se over frageformuleringarna och svarsalternativen vad
galler fragor rorande hot och vald i medarbetarenkaten.

Arbetsgivaren har for avsikt att fortydliga frageformuleringen kring vart man vander
sig vid utsatthet, infér nasta undersokningstillfalle, da det framkommit i utvarderingen
av medarbetarundersokningsprocessen att vissa yrkesgrupper misstolkar fragan.
Dessutom kommer en fraga kring om medarbetaren vet hur den ska agera i den
akuta hot eller valdssituationen att laggas till.

Arbetsgivaren har i dvrigt inte for avsikt att dela upp utsatthetsfragorna med
anledning av att undersoékningsresultatets syfte ar att ge en indikation pa hur
organisationen mar och inom vilka arbetsmiljbomraden som eventuella risker eller
brister, respektive styrkor upplevs forekomma. Resultatet ska hanteras som ett
dialogunderlag for respektive arbetsplats att gemensamt analysera och riskbedéma
arbetsplatsens arbetsforhallanden, samt ge férutsattningar for val underbyggda
prioriteringar av forbattringsatgarder for arbetsgruppen eller, vid behov, fordjupande
undersokning eller analys. Arbetsgivaren ser aven en risk for att anonymitet och
integritet inte kan sakerstallas om en uppdelning i svaren mellan chef och
medarbetare gors, med en mojlig konsekvens att chefer pa individniva hangs ut,
vilket skulle kunna leda till en krankning i sig.

Arbetsgivarens interna utvardering har aven visat pa att modellen med fa fragor och
den snabba aterkopplingen har bidragit till att medarbetare har kant ett storre
agandeskap och kansla av delaktighet i analys av resultatet an tidigare ar, samt
paverkansmojlighet av vilka de prioriterade atgarderna bor vara.

Rekommendation 8. Uppratta regiongemensamma riktlinjer for inforande och
uppratthallande av skal- och tilltradesskydd for Hallands sjukhus eftersom
medarbetare fran olika forvaltningar arbetar i samma lokaler

Riktlinjer for det fysiska skyddet av Region Hallands lokaler och verksamheter
kommer att tas fram av Sakerhetsavdelningen tillsammans med Regionfastigheter.

Regionstyrelsen

Mikaela Waltersson Cristine Karlsson
Regionstyrelsens ordférande HR-direktor
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BASTA LIVSPLATSEN TJANSTESKRIVELSE 1(3)

Region Halland

Datum Diarienummer
2019-05-31 RS190520
Regionkontoret
Anna Skold
HR-strateg

Regionstyrelsen

Revisionsrapport Granskning av regionens arbete for att motverka
samt hantera hot och vald mot anstillda

Forslag till beslut
Regionstyrelsens arbetsutskott foreslar Regionstyrelsen besluta att
- till revisionsrapporten anta forslag till yttrande.

Sammanfattning

Syftet med genomford revision ar att bedoma om Regionstyrelsen och
driftnamnderna for Hallands sjukhus, Psykiatri, Ambulans diagnostik och halsa, samt
Narsjukvard bedriver ett tillrackligt arbete med att férebygga, férhindra och hantera
hot och vald mot anstallda.

Efter genomford revision ar revisorernas bedomning att Regionstyrelsen och
ansvariga driftnamnder inte bedriver ett tillrackligt arbete med att férebygga, forhindra
och hantera hot och vald mot anstallda.

Beddmningen grundar sig pa analys av sju kontrollmal:

e Risker for hot och vald har utretts och dokumenterats genom riskanalyser i
verksamheterna.

e Tillrackliga atgarder har vidtagits utifran genomférda riskanalyser.

e Verksamheterna har forebyggande sakerhetsrutiner for att sa langt som maijligt
undvika hot och vald.

e Det bedrivs ett aktivt forebyggande arbete for att forhindra och motverka hot
och vald mot anstallda.

e Det finns tydliga rutiner for hur anstallda ska hantera uppkomna situationer.

e Anstallda erbjuds ett tillrackligt stod vid uppkomna situationer.

e Forkomsten av hot och vald féljs upp och analyseras.

Utifran granskningen anses samtliga kontrollmal, féorutom ett vara delvis uppfyllda.
Beddmning for kontrolimalet om att anstallda erbjuds ett tillrackligt stéd vid uppkomna
situationer anses egj tillampbart.

Revisorerna rekommenderar féljande atgarder:
1. Sakerstalla att forvaltningarnas riskkartlaggningar genomférs i enlighet med de
regiondvergripande mallar som regionkontoret har tagit fram.
2. Séakerstalla att riskkartlaggningar genomfoérs i samband med férandring av
verksamheten i enlighet med rutinen fér Hot och vald i arbetsmiljé.
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3. Kontrollera och sakerstalla att adekvata atgarder vidtas vid identifierade risker
i arbetsmiljon.

4. Sakerstalla att chefer och skyddsombud har tillracklig kunskap rérande
arbetsmilj6lagstiftningen och regionens arbetsmiljdarbete.

5. Sakerstalla att samtliga medarbetare inom regionens verksamheter har

tillracklig kunskap rérande hot och vald i arbetet, och hur detta kan férhindras.

Sakerstalla att riktlinjer och rutiner ar forankrade i verksamheterna.

Se dver frageformuleringarna och svarsalternativen vad galler fragor rérande

hot och vald i medarbetarundersdkningen.

8. Uppratta regiongemensamma riktlinjer for inférande och uppratthallande av
skalskydd for Hallands sjukhus eftersom medarbetare fran olika férvaltningar
arbetar i samma lokaler.

N

| bifogat yttrande framgar vad regionstyrelsen tillsammans med driftnamnderna for
Hallands sjukhus, Psykiatri, Ambulans, diagnostik och halsa, samt Narsjukvard
onskar framféra med anledning av revisionsrapportens rekommendationer.

Bakgrund

Antalet fall av vald och hot mot vardpersonal har 6kat kraftigt de senaste aren i
Sverige. Hot och vald mot anstallda ar en arbetsmiljéfraga. | det systematiska
arbetsmiljdarbetet ingar att arbetsplatser I6pande ska utformas och utrustas sa att de
forebygger risk for hot och vald, rutiner ska vara anpassade till de olika
verksamheterna och vara val kdnda sa att alla medarbetare ska kunna kédnna
trygghet aven i verksamheter dar risken for att bli utsatt for hot och vald i arbetet ar
pataglig. Revisorerna har utifran sin riskbeddémning av det systematiska
arbetsmiljdarbetet beslutat att genomféra en granskning av om regionens arbete med
att forebygga, forhindra och hantera hot och vald mot anstallda ar tillrackligt.
Revisorerna har med anledning av samhallsets utveckling valt att fokusera pa de
verksamheter som bedriver halso- och sjukvard.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Svart att ange i dagslaget. Klart ar att atgarder med nya sakerhetsrutiner, 6kat stéd
och utbildning, férandrade lokaler och utokat skalskydd kommer att vara
kostnadsdrivande. Respektive forslag till atgard behdéver kostnadsberaknas var for
sig infor att beslut ska tas.

Jorgen Preuss Cristine Karlsson
Regiondirektor HR-direktor
Bilaga:

Revisionsrapport — Granskning av regionens arbete for att motverka samt hantera
hot och vald mot anstallda




Yttrande revisionsrapport — Granskning av regionens arbete for att motverka samt
hantera hot och vald

Styrelsens/namndens beslut delges
Regionstyrelsen

DN Hallands sjukhus

DN Psykiatri

DN Ambulans diagnostik och halsa
DN Narsjukvarden Halland
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Region Halland

Granskning av Regionens arbete for att motverka samt hantera
hot och vald
CSG 2019-06-12
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BASTA LIVSPLATSEN

_ _ N Region Halland
Granskning av Regionens arbete for att motverka

samt hantera hot och vald

Syfte:

Bedoma om Regionstyrelsen och driftsnamnderna for Hallands sjukhus, Psykiatri, Ambulans
diagnostik och halsa, samt Narsjukvarden bedriver ett tillrackligt arbete med att forebygga,
forhindra och hantera hot och vald mot anstallda.

Slutsats:

Det bedrivs inte ett tillrackligt arbete med att forebygga, forhindra och hantera hot och vald mot
anstallda.

Malomrade som bedoms vara delvis uppfyllda:

Risker for hot och vald har utretts och dokumenterats genom riskanalyser i verksamheterna.
Tillrackliga atgarder har vidtagits utifran genomforda riskanalyser.

Verksamheterna har forebyggande sakerhetsrutiner for att sa langt som mojligt undvika hot och
vald.

Det bedrivs ett aktivt forebyggande arbete for att forhindra och motverka hot och vald mot
anstallda.

Det finns tydliga rutiner for hur anstallda ska hantera uppkomna situationer.

Forekomsten av hot och vald foljs upp och analyseras.

Malomrade anses inte tillampbart:

Anstallda erbjuds ett tillrackligt stod vid uppkomna(gtuationer.
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Region Halland
Revisorernas rekommendationer

. Sakerstalla att forvaltningarnas riskkartlaggningar genomfors i enlighet med de
regionovergripande mallar som regionkontoret har tagit fram.

. Sakerstalla att riskkartlaggningar genomfors i samband med forandring av verksamheten i
enlighet med rutinen for Hot och vald i arbetsmiljé.

. Kontrollera och sakerstalla att adekvata atgarder vidtas vid identifierade risker i arbetsmiljon.

. Sakerstalla att chefer och skyddsombud har tillracklig kunskap rorande
arbetsmiljolagstiftningen och regionens arbetsmiljoarbete.

. Sakerstalla att samtliga medarbetare inom regionens verksamheter har tillracklig kunskap
rorande hot och vald i arbetet, och hur detta kan forhindras.

. Sakerstalla att riktlinjer och rutiner ar forankrade i verksamheterna.

. Se over frageformuleringarna och svarsalternativen vad galler fragor rorande hot och vald i
medarbetarundersokningen.

. Uppratta regiongemensamma riktlinjer for inforande och uppratthallande av skalskydd for
Hallands sjukhus eftersom medarbetare fran olika forvaltningar arbetar i samma lokaler.
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Forslag till regionstyrelsens yttrande

Rekommendation 1. Sakerstalla att forvaltningarnas riskkartlaggningar
genomfors i enlighet med de regionovergripande mallar som regionkontoret
har tagit fram, samt:

Rekommendation 2. Sakerstalla att riskkartlaggning genomfors i samband med
forandring av verksamheten i enlighet med rutinen for Hot och vald i
arbetsmiljo.

* Regiongemensam mall och rutin for riskkartlaggningar finns framtagen. Arbete
med att sakerstalla metodstdd och kunskap pa omradet planeras.

* Arbetsmiljorond gors numera enligt regiongemensam mall och rutin.
Riskbedomningarna ar underlag till prioriterade aktiviteter i respektive forvaltnings
arliga arbetsmiljoplan. Digitaliserad via Stratsys for sakerstalld transparens och
uppfoljning, samt enklare hantering.

« Sakerhetsavdelningen har tydliggjort att sakerhetsperspektivet beaktas,
exempelvis fysiskt skydd vid forandringar i verksamheten, samt att allman
sakerhet inom ramen for PTS (Programteknisk standard) i alla byggprojekt ingar.
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Forts forslag yttrande Region Halland

Rekommendation 3. Kontrollera och sakerstalla att adekvata atgarder vidtas vid
identifierade risker i arbetsmiljon. (Punkten beror framforallt Psykiatrin i Halland)

* Riskkartlaggningar gors vid verksamhetsforandringar enligt regiongemensam mall.
« En forvaltningsovergripande arbetsgrupp ska sakerstalla det forebyggande arbetet.
« Uppfoljning av utbildning sker vid uppfoljningsrapport 2, samt arsuppfoljningen.

« Det finns tillgang till larm vid extravak pa somatisk avdelning. Rutin for
riskbedomning nar patient fran psykiatrin laggs in pa somatisk avdelning tas fram
och samarbete med somatiken kring utbildning har paborjats.

« Samverkansgrupperna: féljer upp arbetsskador och tillbud. Arlig heldagsworkshop:
forebyggande arbetsmiljoarbete, sarskilt fokus pa hot och vald.

* Forum for samverkan & informationsutbyte for uppfoljning av riskanalyser och
avvikelserapportering (HR, sakerhet & regionfastigheter) kommer utvecklas.

« Oversyn av tillbuds- och avvikelsesystemen, samt vaktarrapporter kommer att goras.
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Forts forslag yttrande

Rekommendation 4. Sakerstalla att chefer och skyddsombud har tillracklig
kunskap rorande arbetsmiljolagstiftningen och regionens arbetsmiljoarbete.

* Arbetsmiljoutbildningar finns for nyanstallda chefer och skyddsombud

* Fordjupande utbildning i rehabiliteringsprocessen, samt tilloud och arbetsskador,
teori + praktik erbjuds chefer

* Huvudskyddsombud erbjuds sarskild utbildning i tillbud och arbetsskador
 Webbaserad grundutbildning for alla i bemotande av hotfulla personer planeras

« Kompetenshojande insatser for HR-partners ->mojliggor ett mer tillgangligt och
nara stod for chefer

Rekommendation 5. Sakerstalla att samtliga medarbetare inom regionens
verksamheter har tillracklig kunskap rorande hot och vald i arbetet, och hur
detta kan forhindras. (punkten beror framfor allt Narsjukvarden)

*| introduktion for nyanstallda ingar information kring hot och vald, inkludera krisstod.
*Sakerstalla kannedom om rutiner och dess tillampning pa chefsforum hosten 2019.

*Utvecklad utbildningsmodell for hot och vald inkl. malgruppsanpassad teamtraning ar
pa gang. Extern leverantor upphandlad under tiden implementation sker.

*Omradet.in.i chefernas arshjul, for dialog pa AR, el liknande.
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Forts forslag yttrande

Rekommendation 6. Sakerstalla att riktlinjer och rutiner ar forankrade i
verksamheterna.

Ingar i arbetsmiljoutbildning for nyanstallda, lyfts pa chefsforum i host.

Ambulansverksamheten har en handlingsplan, inkl. egen basutbildning avseende hot
och vald. Halsa och funktionsstod har sett over sina lokaler och vantrum och dialog
fors for att bygga in riskanalytiskt tankande. Den regionala bevakningsenhetens
vaktare som verkar pa Hallands sjukhus kan nyttjas.

*Arbetsmiljoronden genomfors i styr- och ledningssystemet Stratsys.

*Sakerhetsrutiner forankras i sakerhetssamordnarnatverket, lyfts till resp.
forvaltningschef for spridning till verksamheterna. Beslutsgangen genom alla led
behover fortydligas. Rutinen for sakerhetsarbetet resp. tillbud och arbetsskador bor
laggas in i chefernas arshjul.

*Utveckling av uppfdljning och aterkoppling av tillbud och arbetsskador i syfte att
forenkla och fortydliga, samt fa en dokad aterrapportering till medarbetarna pagar
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Forts forslag yttrande

Rekommendation 7. Se over frageformuleringarna och svarsalternativen vad
galler fragor rorande hot och vald i medarbetarenkaten.

*Fortydligande kring frageformuleringen kring vart man vander sig vid utsatthet,
kommer goras. Laggs till fraga kring om medarbetaren vet hur den ska agera i den
akuta hot eller valdssituationen.

*Arbetsgivaren har i ovrigt inte for avsikt att dela upp utsatthetsfragorna. Resultatet
ska hanteras som ett dialogunderlag for respektive arbetsplats.

Rekommendation 8. Uppratta regiongemensamma riktlinjer for inforande och
uppratthallande av skal- och tilltradesskydd for Hallands sjukhus eftersom
medarbetare fran olika forvaltningar arbetar i samma lokaler

Riktlinjer for det fysiska skyddet av lokaler och verksamheter kommer att tas fram av
Sakerhetsavdelningen tillsammans med Regionfastigheter.
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Beslut - Framtida arbetssatt
och roller for
kompetensutvecklingsadminist
ration

5
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BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Datum
2019-05-23

Forandring av roller och arbetsatt inom
kompetensutveckling och larande

Bakgrund

Sedan 2017 har utvecklingsarbete pagatt med sammanhallen
kompetensforsorjningsprocess som stddjer och mojliggor forflyttning enligt regionens
mal och strategier. Detta har resulterat i att en sammanhalllen
kompetensforsorjningsprocess finns framtagen, med uttalade effektmal inom
respektive del samt metodik och ramverk hur kompetens kan beskrivas och arbetas
med sa att det stddjer verksamhetens behov Under hdsten 2018 och fram till maj
2019 har ett projekt med inférande av IT verktyg pagatt for att underlatta arbetet
med kompetens for chef och medarbetare. Flertal piloter anvander systemet direkt
vid start. Detta gor att regionens verksamheter gar fran att arbeta med utbildning och
utbildningskatalog till arbeta med kompetens i sin helhet, med koppling till
verksamhetens behov, roll och kompetenskrav i rollen, dar utbildning och
kompetensutveckling ar en del i det. En forflyttning fran utbildningskatalog till roller
och kompetensgap och kompetensutveckling som stanger kompetensgapet.

Under projektets gang har ett antal lardomar dragits. Bl a att det finns ett stort behov
av att ha expertstdd i hur man lagger upp utbildningar med koppling till ratt malgrupp
och larmal som utgar fran verksammhetenssbehov. Det stddet som idag finns
uppbyggt i Region Halland har antingen det strategiska perpektivet eller endast det
praktiska kring utbildningstillfallen, lokaler mm. Det finns totalt 11,5 tjanster som
arbetar med stddet i kompetensférsorjningsprocessens olika delar, men de roller som
finns matchar inte behoven.

Forslag om andringar i roller kopplat till stodet i kompetensutveckling och
larande
Arbetsgivaren avser att sakra att det finns ett team med olika roller for stodet i
kompetensutveckling i Region Halland. Avsikten ar att erbjuda ett tydligt och enkelt
stod for chefer, utbildningsanvariga, vardutvecklare och andra intressenter och sakra
att utbildningar blir framtagna, utgar fran verksamhetens behov och realiseras,
utvarderas och planeras.
Darfor ar arbetsgivarens beslutsintention ar att:

« Ersatta HR strateg kompetens med en ny roll som strategisk

kompetensutvecklare.
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BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Datum
2019-05-23

* Minska pa utbildningsadministration pa RGS fran 3,0 till 1,5 tjanster. Vilket
innebar en renodling av uppdraget for utbildningsadministrationen.

* Komplettera med roll som HR specialist kompetensutveckling

+ Utoka utrymme for objektspecialist/digital producent med 0,5

+ Detta gors inom befintlig ekonomisk ram

Ovanstaende forandringar foreslas starta 1 september 2019 med kontinuerliga
uppfdljningar. Uppfdljningarna redovisas i HR-ledningsgrupp och CSG.

Tjanster idag Antal | Framtida tjanst Antal | Kommentar | Organiseras
HR strateg 3,0 HR strateg 2,0 HR
Finansiering
genom
HR specialist 4,0 HR specialist 5,0 omférdelning | HR

fran utbadm

Digital producent 1,0 Digital producent 1,0 HR
Finansiering
genom -
Objektspecialist 0,5 Objektspecialist 1,0 omférdelning (H;QS tillfalligt

fran utbadm

Utbildningsadmnistr

atdr 3,0 Utbildningsadmnistrator 1,5 GAS
Finansiering
Strategisk 10 fran" . HR
kompetensutvecklare omfordelning
fran strateg
11,5 11,5
Samverkan

Samverkan kommer att ske pa CSG eftersom det ar en férandring som beror tva
forvaltningar.

Information ska aven ske pa Regionservice och Regionkontorets
forvaltningssamverkan.
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Tidplan

01054 3(3)

Datum
2019-05-23

Information till
utbildningsadministratorer

Information ill CSG

Information RGS samverkan

Information samverkan RK

Risk och konsekvensanalys

Info till samtliga HR medarbetare om
foreslagen forandring

Beslutsarende CSG

Indre Grimpe
HR chef

2019-05-22

2019-05-23

2019-06-05

2019-06-12

2019-06-05 em
2019-05-23 — 2019-06-12

2019-06-12
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BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Information till CSG
2019-05-23

Framtida scenario Kompetens och larande
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BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Det har ska vi astadkomma

Attrahera fler kandidater som MGojliggora for nya medarbetare
battre matchar att snabbare komma i produktion
kompetenskrav. och enklare forvarva den

Effektivisera rekryterings- Attrahera och T ) kompetens som behdvs
rekrytera Introducera

rocessen .
p g \
/ Samtal med fokus pa mal,

Sékra ratt kompetens for J Samtal

Optimera

Kompetens for kontinuerlig rege|bunden feedback,
arbetsuppgifter bemanning

feedback mal/prestation

och utveckling coachning och utveckling. Stod i

j att prata om ratt saker
J

Larande och
Rorlighet kompetens-

och karriar 6) | utveckling

Langsiktigt kunna attrahera och behalla
medarbetare.

Battre matcha tillganglighet av
kompetensutveckling mot behov

Battre mojligheter till chefs-och Oka effekten av larande

ledarforsorjning, potentiella ledare )
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BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Befintliga roller och kontaktytor idag

e A ) R

Ha ett bra samtal om kompetens

och larande utifran HR Partner HR-specialist
Chefer verksamhetens behov
Rekrytera HR-specialist

jalp att designa en utbildning,
bollplank.
Lararledd/digital/blandad

Formulera larandemal

Utbildare och

utbildningségare Registrera-utbildning i

Verksamhets- Kompetensportalen

utvecklare Nytt kurstillfalle pa befintlig Utb.administratdr
utbildning

Praktiskt stod i samband med
utbildning/tillfalle, boka lokal mm
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BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Forslag framtida roller och
kontaktytor

e A ) R

Ha ett bra samtal om kompetens HR-specialist——
och larande utifran HR Partner kompetens
Chefer verksamhetens behov
Rekrytera HR-specialist
Hjalp att designa en utbildning,
bollplank.
Lararledd/digital/blended Strategisk Digital producent
Utbildare och Formulera l&randemal, koppling ~ kompetensutvecklare Objekispecialist

utbildningsagare

till roll och funktionell kompetens

HR-specialist

(framtida o och registrera utbildning i kompetens "nischad
Ifompetensomrades- Kompetensportalen mot kompetensutv.
agare,

Vzrksamhets- Nytt kurstillfalle pa befintlig

utvecklare utbildning Utb.administrator

Praktiskt stod i samband med
utbildning/tillfalle, boka lokal mm
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BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

Detta innebar att arbetsgivaren avser

Sakra att det finns ett team med olika roller for stodet i kompetensutveckling i Region

Halland genom att:

« Ersatta HR strateg roll mot strategisk kompetensutvecklare

«  Andring av utbildningsadministrationstjanst pa Regionservice- behovet &r 1,5 mot
3,0 tidigare. Detta innebar att rollen utbildningsadministrator forandras och
renodlas

« Komplettera med roll HR specialist kompetensutveckling samt utoka utrymme for
objektspecialist/digital producent

« Allt detta gors inom befintlig ram inom Region Halland
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BASTA LIVSPLATSEN

.Y Region Halland

Tjanster

Nuvarande Antal Framtida Antal Kommentar Organiseras
tjanst tjanst
HR-strateg 3,0 HR-strateg 2,0 HR
kompetens kompetens
HR-specialist | 4,0 HR-specialist | 5,0 1,0 tas fran HR
kompetens kompetens utbildningsad
nischad mot mninistration
kompetensutv.
Objektspeciali | 0,5 Objektspeciali | 1,0 0,5 tas fran Pa GAS, men
st st utb.admin tillfalligt pa HR
Digital 1,0 Digital 1,0 HR
producent producent
Utb.administra | 3,0 Utb.administra | 1,5 GAS
tor tor
Strategisk 1,0 1,0 tas fran HR
kompetensutv HR strateg
ecklare kompetens
Totalt 11,5 11,5
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\\1? Region Halland

Information till 2019-05-22
utbildningsadministratorer

Information ill CSG 2019-05-23

Information RGS 2019-06-05

samverkan

Information samverkan 2019-06-12

RK

Risk och 2019-06-05
konsekvensanalys

Info till samtliga HR 2019-05-23 — 2019-06-12

medarbetare om
foreslagen forandring

Beslutsarende CSG 2019-06-12




BASTA LIVSPLATSEN

.Y Region Halland

Utbildningsadministrator
Beskrivning av uppdrag

Praktiskt hanterar utbildningstillfallen

. Hanterar deltagare

. Fakturerar

. Registrerar utbildningstillfallen i Kompetensportalen, bistar att registrera utbildningar i
Kompetensportalen

. Svarar pa praktiska fragor fran deltagare och utbildare

. Organiseras aven fortsattningsvis inom GAS men deltar pa gemensamma méten med teamet for

larande och kompetensutveckling for samordning/prioritering av det samlade arbetet.

Forandring gentemot tidigare
. Nya utbildningar, dialog med utbildare/agare sker istallet via HR
. Syfte och larandemal (underlag for att skapa utbildning) tas fram av HR i dialog med utbildare/agare

. Digitala utbildningar hanteras av digital producent

. Rollen utbildningsadministration renodlas
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BASTA LIVSPLATSEN

') Region Halland

Strategisk kompetensutvecklare

Beskrivning av uppdrag

. Far saker att handa och verka for Region Hallands forflyttning enl. larstrategi 70-20-10

. Forsta kontakten for utbildningsagare och utbildare vid behov av nya utbildningar. Sakerstalla att ratt

utbildningar och kompetensutvecklingsinsatser ar tillgangliga utifran verksamhetens kompetensbehov

. Strukturera och planera arbetet for att realisera av kompetensutvecklingsinsatser
. Samordnar och korrdinerar arbetet for teamet som arbetar med larande och kompetensutveckling
. Kan facilitera dialog om behov av kompetensutveckling pa strategisk ledningsniva

. Deltar i kompetensradet och forser med beslutsunderlag
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BASTA LIVSPLATSEN

Region Halland

HR-specialist kompetens/kompetensutveckling
Beskrivning av uppdrag

» Far saker att handa och verka for Region Hallands forflyttning enl. larstrategi 70-20-10

* Ingariteamet som arbetar med larande och kompetensutveckling

« Lanken mellan kompetensutvecklingsinsats och kompetens (karnan i den sammanhallna
kompetensforsorjningsprocessen).

» Praktiskt stod till Strategisk kompetensutvecklare. Ta fram underlag for att fa en
helhetsbild kring kompetensgap och tillgangliga kompetensutvecklingsinsatser for tex
proaktiv dialog med utbildare/agare.

«  Stod till digital producent mfl i teamet for att kvalitetssakra utbildning gentemot

funktionell kompetens.
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Information och dialog -
Jamstalldhetsintegrerad

styrning & ledning i Region
Halland

6
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Kwinnlig The Flash Maskeraddrikt

Minjadrakt, dam

Suparman mad Musklar Masker..,

Jamstalldhetsintegrering

- En fraga om ledning och styrning-

Amina Boulaabi, Social Hallbarhet; amina.boulaabi@regionhalland.se
Ida Josephsson, Halso och sjukvard; ida.josephsson@regionhallnad.se
Anna Skold, HR; anna.skold@regionhalland.se



mailto:amina.boulaabi@regionhalland.se
mailto:ida.josephsson@regionhallnad.se
mailto:anna.skold@regionhalland.se

\\‘l? Region Halland

Bedriver ni nagot sarskilt ojamstalldhetsarbete i er organisation?

?




\\‘l? Regliun Halland

Till vardags pa ungdomsmottagningen i Gavle..

Pa ungdomsmottagningen i Gavle analyserade personalen sitt bemdtande av killarna nar
man upptackte att de bara stod fér 18 procent av besdken. Den ojamna besoksférdelningen
mellan killar och tjejer resulterar i att tjejer tar huvudansvaret for den sexuella halsan.

"Vi var tvungna att granska vart arbetssatt, sdger Ingela Tunlind Ohman, barnmorska pa
ungdomsmottagningen. Vi fragade oss om det fanns nagot vi kunde gora for att det skulle bli
mera attraktivt fér unga man att komma hit.”

GOOHALSA OCH 5 JANSTALLDHET
VALBEFIRMAMDE

Kalla: jamstall.nu
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Personalen reflekterade..

— -

Beter de sig olika nar en pojke respektive flicka besdker mottagningen?
Staller personalen olika fragor beroende pa kon? Hur ser mottagningen ut, vad hanger pa vaggarna?
Vilken litteratur ligger pa borden?

Kan det se ut som om mottagningen vander sig mer till tjejer an till killar?

"Vi har blivit mycket mer observanta pa vart eget beteende. Nar par kommer till oss
arbetar vi for att bada ska kanna sig lika delaktiga, och nar ungdomar soker
kuratorshjalp uppmanar vi dem ibland att ta med féraldrarna; tidigare sa vi i storre
utstrackning "du kanske kan be din mamma félja med”. Malet ar alltsa att inkludera

papporna.”



http://www.google.se/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj_2_237urSAhXoBZoKHWz4DMkQjRwIBw&url=http://blogg.vk.se/1milahalsduken/2014/08/&psig=AFQjCNGU4ISwBqVj3gwDj8w7wmMr01BE0w&ust=1490297835020843

\\1? Regliun Halland

Konkret sprakbruk..

| journaler stod det "gynundersdkning” och "gynbesvar’ aven da det handlade om pojkar,
fastan motsvarigheten till gynekologi for man heter andrologi.

"Har talar vi i dag i stallet om "undersokning av genitalier’ och "genitala besvar”, vilket kan
galla fér bada kénen”

10 sz
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Vad ar Jamstalldhetsintegrering? i
Husmodellen

Agenda 2030

Barnkonventionen

Struktur

m Karnverksamhet

Verksamhetsplanering

HR

5y
o g_ 3 _
& G -
Budgetering 3 Fy = Kommunikation
= 73 =
o 4 g _
7 g 8
Uppfdljning 3 g = Administration
- 5' ‘g
«Q

—

Invanare:
kvinnor och man, flickor och pojkar, personer oavsett kon och andra variabler Kultur

41(53) Kalla: SKL (modifierad av strateg)



Arbetsordningar och Reglementen 2019

Paragraf 24

Regionstyrelsen ska i sitt arbete beakta de tre
hallbarhetsdimensionerna, Agenda 2030 och de globala malen
samt intentionerna i FN:s konvention for barns rattigheter.




\\1? ReguiurLi Halland

Diskrimineringslagen 2009.01.01

1 § Denna lag har till andamal att motverka diskriminering och pa
andra satt framja lika rattigheter och mojligheter oavsett (sFs 2008:567):

* kon

* kdnsoverskridande identitet eller uttryck
* etnisk tillhorighet

* religion eller annan trosuppfattning

* funktionshinder (funktionsnedsattning)
* sexuell laggning

* alder

N

| 3

Jamstalldhetspolitiska malet

Kvinnor och man skall ha samma makt att forma samhallet och sina egna liv
(SOU 2005:66)

Delmal:

* Enjamn férdelning av makt och inflytande

* Ekonomisk jamstalldhet

* Jamstalld utbildning

* Enjamn fordelning av det obetalda hemarbetet
* Jamstalld halsa

* Mans vald mot kvinnor skall upphora
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@) Sweriges
Kommuner

K\ L
‘ mﬂ:m ‘ V. och Lancsting
p OEVELOPHENT [-

A

Delmal 10.2

Till 2030 mojliggdra och verka for att alla manniskors, oavsett alder, kon,
funktionsnedsattning, ras, etnicitet, ursprung, religion eller ekonomisk eller annan
stallning, blir inkluderande i det sociala, ekonomiska och politiska livet.

3 GO0 HALEA OCH 5 MANSTALLDHET M ANSTANDIGA 1 FREDLIGA OCH
VALBEFINMANDE ARBETSVILLKOR INKLUDERANDE
(CH EKDNOMISK SAMHALLEN
TILLVAXT W2
{ |




Hur styr vi?

Styrdokument och
policys

Budget och
verksamhetsplaner
Uppféljningssystem
Nyckeltal

Regler, anvisningar,

Hur leder vi?
» Vardegrund
* Larande

» Delaktighet
* Engagemang

Vi 0ss?
e Hur fattar vi
beslut?

* Vem ska gora

vad?

e Hur samordna?

e Vem utfor?

Hur organiserar
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Hur arbetar vi?
» Standiga
forbattringar

* Processer

* Kompetens

* Samverkan

* Brukarmedverkan
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Vad ar benchmarking?

Analysera
Beskriv Utbyt vad vi kan

nulage erfarenheter lara av
varandra
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Satt mal for
forbattringar

Genomfor
och

utvardera




Checklista for
jamstalldhets-
integrering

|l = Inte pabérjat, finns inte
2 = Behdver utvecklas

3 = Det finns/vi gor

®) Sveriges

Kommuner
X och Landsting
SDN 2018 Kommentar

1. Den politiska férsamlingen har tagit beslut om
jamstalldhetsintegrering

2. Den politiska ledningen efterfragar resultat av arbetet
med jdmstalldhetsintegrering

3. De hdgsta cheferna sakerstaller att politikernas beslut
om jamstalldhetsintegrering genomfors | organisationen

4. Ledningen sakerstiller organisationens kompetens for
att arbeta med jAmstalldhetsintegrering

5. Jamstalldhetsperspektivet &r synligt i mal, budget och
andra styrdokument

6. All individbaserad statistik redovisas och analyseras
med kdn som indelningsgrund

7. I beslutsunderlag finns en beskrivning av konsekvenser
for kvinnor och man, flickor och pojkar

8. Verksamheternas resultat fér kvinnor och man, flickor
och pojkar, kan utlasas ur ordinarie verksamhets- och
budgetuppféljning.

9. Jamstalldhetsintegreringen har lett till konkreta och
hallbara férbattringar | verksamheterna

10. TillvAdgagangssattet for jAmstalldhetsintegrering kan
systematiseras och dverfdras till andra verksamheter

Summa poding
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® Sveriges
Kommuner
och Landsting

Kortsiktiga resultat och langsiktiga
effekter

— Viktigt for kortsiktiga resultat: Kompetent och driven projektledning,
tydliga och matbara mal, utvardering, tydlig styrning.

— For langsiktiga effekter: Organisatoriska faktorer, framfor allt ett
aktivt agarskap i ledningen.
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® Sveriges
Kommuner
och Landsting

Organisatoriska faktorer viktigast
for hallbarhet

— Aktivt agarskap

— Langsiktig planering
— Kopplingen till ovrigt utvecklingsarbete
— Tillrackliga resurser efter avslutat projekt

— Utvardering som beslutsunderlag for det fortsatta arbetet
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De fyra vanligaste fallgroparna

Att inte ga "all in”

Att inte ha ett tydligt ledarskap
Att tro att det gar snabbt

Att glomma bort att beratta

s W~
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® . Sveriges
Kommuner
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Ledning och styrning — hur gor vi..

Vilka ar vara utmaningar?
Vad ar viktigast att atgarda?

Hur kan vi kraftsamla for jamstalldhet/jamlikhet?

Vad kan jag utifran min funktion bidra med?
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TACK FOR UPPMARKSAMHETEN!




	b8c57fe4-09be-4b59-8a31-4c87b7e7a46e.docx
	0b76e102-ffe1-467c-ad93-2507ea8a0818.docx
	f197f1ce-b48d-4b62-8a11-6cab11de3ae2.docx
	Yttrande revisionsrapport - Granskning av regionens arbete för att motverka samt hantera hot och våld mot anställda
	Rekommendation 1. Säkerställa att förvaltningarnas riskkartläggningar genomförs i enlighet med de regionövergripande mallar som regionkontoret har tagit fram, samt:
	Rekommendation 2. Säkerställa att riskkartläggning genomförs i samband med förändring av verksamheten i enlighet med rutinen för Hot och våld i arbetsmiljö.
	Rekommendation 3. Kontrollera och säkerställa att adekvata åtgärder vidtas vid identifierade risker i arbetsmiljön.
	Rekommendation 4. Säkerställa att chefer och skyddsombud har tillräcklig kunskap rörande arbetsmiljölagstiftningen och regionens arbetsmiljöarbete.
	Rekommendation 5. Säkerställa att samtliga medarbetare inom regionens verksamheter har tillräcklig kunskap rörande hot och våld i arbetet, och hur detta kan förhindras.
	Rekommendation 6. Säkerställa att riktlinjer och rutiner är förankrade i verksamheterna.
	Rekommendation 7. Se över frågeformuleringarna och svarsalternativen vad gäller frågor rörande hot och våld i medarbetarenkäten.
	Rekommendation 8. Upprätta regiongemensamma riktlinjer för införande och upprätthållande av skal- och tillträdesskydd för Hallands sjukhus eftersom medarbetare från olika förvaltningar arbetar i samma lokaler


	75849f1b-7326-4dfd-a33f-3fb9e35da818.docx
	Revisionsrapport Granskning av regionens arbete för att motverka samt hantera hot och våld mot anställda
	Förslag till beslut
	Sammanfattning
	Bakgrund
	Styrelsens/nämndens beslut delges


	17447788-1706-4705-86d1-f1d409dca17c.PPTX
	e694c537-8608-4dbf-ad9c-e4a80e495935.docx
	11b850c1-9c41-4927-8e74-3dbb99d445a0.docx
	Samverkan
	Tidplan

	3d1b7167-c126-4b49-a03d-724f7db0fba9.pdf
	13edd352-1610-4dd7-b608-c23c3873c3cd.docx
	dd899350-603c-4d1c-934d-d195e60085de.pptx

