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HALLANDSTRAFIKEN AB PROTOKOLL
Styrelsen Sammantrédesdag
2017-12-08
Tid 12.00-16.05
Plats Métet inleddes med en jullunch pa restaurang Gustaf Bratt, Falkenberg

och darefter holls styrefsemdétet pd Hallandstrafikens kansli | Falkenberg,

Omfattning §§ 85-101

Beslutande Gosta Bergenheim ordférande
Ingemar Johansson from § 88
Magnus Ackerot from§92
Tommy Rydfeidt
Tove Bergman
Mikael Delin
Catharina Berghorn
Tore Johansson

Arbetstagar-
representant Cecilia Hddgg

Ovriga

Nirvarande Andreas Almquist vD
Karin Bernhardt Engstrém ekonomichef
Daniel Modiggard trafik- & planeringschef
Elisabeth Jinnedal sekreterare

5§85
Motets Gppnande

Ordféranden halsade deltagarna vilkomna och forklarade motet 6ppnat.

586
Val av justeringsman

Till att Jamte ordféranden justera dagens protokoll utsdgs Catharina Berghorn.

§87
Godkidnnande av dagordningen

Utsdnd dagordning godkénde

588
Rapporter

VD-rapport
Upphandlingar. Informerades om pagéende- och kommande upphandlingar./
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Ny organisation. Redogjordes for den nya organisationen pd bolaget genom )
ett organisationsschema. Tjdnsterna Kundstrateg och Enhetschef forsalining
rekryteras externt, Organisationen kommer att b&rja gélla frdn 2018-01-01,

Sydtaxan 2.0, Redovisades forutsittningarna for ett nytt betalsystem, vilket
blir en gemensam namnare for gréinsldst resande inom Sydsverige. Ett avtal
vixer fram och ambitionen #r att det ska undertecknas | december,

Nytt Desigh och Profilprogram, Redogjordes for ett testi arbetet med var nya

grafiska profil, dar vi gjort tva bussar med den nya designen, En i Halmstad
och eniVarberg. Detta for att testa hur designen fungerar pa en verklig buss
samt f ett utldtande frén de som faktiskt ser och anvinder kollektivtrafiken

varje dag.

Statistik

F&l)ande statistik redovisades:

Forsaljningsstatistik totait 2013 -2017 Januari - oktober (bilaga).
Resandeutveckling allman koilektivtrafik 2006-2017 januari - oktober (bilaga).
Redovisades en utvdrdering av kundrdkningssystemet.

Styrelsen besltt ...

... att godkédnna informationen.

§89
Sammantridesschema 2018

Redovisades forslag till sammantrddesschema 2018.
Styrelsen beslét ...
... att gdra ndgra smarre justeringar, och

... att darefter faststélla sammantrddesschema 2018 enligt redovisat férslag
(bilaga).

§90
Ekonomisk manadsrapport

Redovisades en ekonomisk ménadsrapport fér januari-oktober 2017 (bilaga).
Styrelsen beslét ...
... att godkdnna informationen.

§91
Driftbudget 2018

Redovisades ett forslag till driftbudget 2018 (bilaga).
Styrelsen beslét ... |
... att ha ytterligare dialog med &garna, och

... att beslut om driftbudget 2018 tas i januari-februari 2018.

§92
Justering av giltighetstiden for Fritidskortet

L
Redogjordes for forslaget for dndring av giltighetstiden f6r Fritidskortet /
till klockan 15.00. i@
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Styrelsen beslét ...

... att stilla sig bakom en justering av giltighetstiden fér Fritidskortet
(bilaga).

593
Oresundstag

Informerades om att arbete pagdr for att ta fram ett nytt samarbetsavtal
och att ett forslag kommer att presenteras pa styrelsemotet 21-22 december
2017.

Bolagsordning och aktiedgaravtal finns framme for beslut,
... att godkdnna informationen.

§94
Trafikndmnden

Redog]jordes fér den kommande upphandlingen av TVM biljettautomater,
Styrelsen beslét .,

... att uppdra 8t VD att utvirdera alternativ och upphandia biljettautomater.

§95
Forsdljningsstrategl

Informerades om Hallandstrafikens férsdljningsstrategi, som dr végledande
och radgivande i beslut géllande kommande biljettsortiment och
forsdljningskanaler,

Forstag till besiut ...

... att godkinna redovisade férslag till forsaljningsstrategi {bilaga).

§96
Kollektivtrafikplan 2019

Presenterades inspel frin kommunerna i norra och sédra Halland [ form av
kommundialoger pa tJanstemannaniva.

Presidiets forslag tiil beslut:

Att godkdnna informationen

Yrkande fran Tommy Rydfeldt:

Att uppdra t VD att hos trafikverket, | samrdd med Skdnetrafiken och Visttrafik, anséka
gm att samtliga turer med Gresundstdg som gdr utanfdr rusningstrafik, fdr ett uppehdll i
5a,

att uppdra 8t presidiet att samrdda med regionstyrelsens tillvdixtutskott, samt

att slutlig stéllning i frégan ndr styrelsen behandlar kollektivirafikplanen i juni.

Yrkande frdn Tove Bergmamn:

Styrelsen beslutar att Infor Kollektivtrafikplan 2019 underséka méjligheterna att ldta
sammanlagt héilften av Oresundstdgsturerna stanna vid stationen i Asa.

Om det gdr att genomfdra skulle det mdndag till fredag Innebdra en utdkning

med fyra turer/dag norrut, limpligen tvd mitt pd dagen och tvd pd kvélflen, och

en utdkning med tvd turer/dag sGderut, ldmpligen mitt pd dagen. Pd Iérdag och séndag
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skulle det innebdra ytterligare dtta turer/dag norrut och ytterligare sex turer/dag (%)
sGderut.”

Ordféranden stillde proposition pa de olika forslagen och fann att styrelsen
besiutari enlighet med presidiets forslag.

Votering begrs.
Ordféranden beslutade att presidiets forslag utgdr huvudférslag.

Ordféranden stéllde dérefter proposition pa vilket férslag som skall utgéra
motférslag till huvudférslaget och finner att Tove Bergmans forslag blir motférslag
till huvudférslaget,

Votering begirs

Propositionsordningen att Tove Bergmans forslag &r ja och Tommy Rydfeldts forslag
ar nej godkdndes.

Ja réstar Mikael Delin, Tove Bergman, Catharina Berghorn, Tore Johansson, Ingemar
Johansson, Magnus Ackerot och Gdsta Bergenhelm,

Nej réstar Tommy Rydfeldt,

Styrelsen beslutar sdledes att Tove Bergmans forslag skall utgéra motforslag till
huvudfdrslaget,

Propositionsordningen att presidiets férslag dr ja och Tove Bergmans férslag &r nej
godkindes,

Ja rostar Mikael Delin, Catharina Berghorn, Tore Johanssan, Ingemar Johansson,
Magnus Ackerot och Gosta Bergenheim.

Nej rostar Tove Bergman och Tommy Rydfeldt

Styrelsen beslutar med 6 Ja-rdster och 2 nej-rdster i enlighet med presidiets forslag
att godkdnna informationen..

Tommy Rydfeldt och Tove Bergman reserverade sig till férman for sina forslag.

§97
Internkontroll, uppféljning

Redovisades en rapport frdn VD och uppfdljning av internkontrollen enligt
internkontrollplan fér 2017, Bifogat handlingarna var dven Revisionsrapport
avseende forvaltningsrevision.

Styrelsen bestot ...

... att Bolagets internkontroll har utférts enligt reglementet for intern kontroli
(bilaga).

§98
inkopspolicy for Region Halland och heldgda bolag

Redovisades en inképspolicy fér Region Halland och heldgda bolag.
Styrelsen besidt ..,

... att faststdlla redovisade férslag tilt inkdpspolicy (bilaga).
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Anmaéiningar
Féljande drenden anmdldes och lades till handlingarna

a, Presidium protokoll 2017-10-12
b. Remisser, yttranden (bilaga)

Styrelsen beslét ...
... att bildgga anmalningarna till protokollet,

5100
Skrivelse fran Jesper Lindeblad

Presenterades ett férslag pa svarsskrivelse till Jesper Lindeblads brev angdende
traflkutbudet pa Asa station 2019,

Styrelsen beslét ...

.., att svarsskrivelsen skickas till Jesper Lindeblom (bllaga), och

... att Tommy Rydfeldt reserverar sig mot beslutet, da han inte delar innehé&llet, och
... att Tove Bergman inte deltar i beslutet,

8101
Motets avslutande

Ordféranden tackade styrelsen och tjanstemannen for ett gott samarbete och
skickade en halsning till dvriga medarbetare p& Hallandstrafiken fér vil utfért
arbete.

Tommy Rydfeldt framftirde styrelsens och tjanstemannens tack till ordféranden.

Dérefter tlllénskades alla En God Jul och Ett Gott Nytt Arl

Vid protokoliet
2 —
@////%2%4%%/
Elisabeth Dn dal

Justeras

s’ //:: ";")/
/ Gdsta Bergenheim atharina Berghori’ T
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Ackumulerat resande i Kungsbacka stadsbusstrafik
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Hallandstrafiken

Ell bolag inem Reglon Haliand

DRIFTBUDGET 2018

SARSKILD OCH ALLMAN KOLLEKTIVTRAFIK, INKL ORESUNDSTAG

Belopp i kronor

BUDGET 2017
Biljettintakter 405 680 000
Intakter sarskild kollektivtrafik 231 515 000
Ovriga rérelseintakter 47 227 500
TOTALA INTAKTER _ . 684 422500
Trafik- och fordonskostnader 934 676 980
Ovriga kostnader 159 185 540
Avskrivningar 13 960 000
Rantenetto 5 800 000
TOTALA KOSTNADER ' _ 1113 622 500
Resultat exkl driftbidrag -429 200 000
Region Halland 438 400 000
SUMMA DRIFTBIDRAG 438 400 000
Eget kapital -8 200 000
Resuliat _ 0

BUDGET 2018
422 020 000

267 381 000
50 076 200

739 477 200
1 027 478 440

159 805 660
14 825 000
5800 000

1 207 909 100
-468 431 800

458 000 000
458 000 000
10 431 900

0
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Hallandstrafiken

Ell badag inom Reglon Halland

Justering av giltighetstiden for
Fritidskortet

Bakgrund

Fritidskortet ger obegransat resande inom Halland och gver lansgréansen till Istorp och
Horred med Hallandstrafikens linjelagda busstrafik, pa Vasttagen och Krdsat3gen.

Fritidskortet kan kopas fram till den dag du fyller 20 &r och géller pé skoi- och
studiedagar mellan klockan 16 och 04 samt dygnet runt under lovdagar, 16rdagar och
sondagar under en termin.

Priset foir kortet &r 625 kronor och pd &rsbasis siljer vi ca 1600 st. kort,
Forsaljningsutvecklingen har under de senaste dren stagnerat.

Arendet

Med antedning av sviktande férsaljning och kundsynpunkter p4 att kortet borjar galla for
sent pa dagen s3 har VD fattat beslut att justera giltighetstiden pd Fritidskorten sd att det
fr&n och med arsskiftet 2017 /2018 giller frin och med k1.15.0¢ pé skol- och studiedagar.
Atgirden tillsammans med marknadsaktiviteter som ar planerade for viren 2018, har for
avsikt att dka forsdljningen av Fritidskortet.

Forslag till beshat

Med anledning av ovanstiende foreslds styrelsen stilla sig bakom en justering av
giltighetstiden fér Fritidskortet.

/Andreas Almaguist, VD



Hallandstrafikens forsaljningsstrategi for
nytt biljett & betalsystem



Innchall

1. Sammanfattning ...
2. INIEdNING .o e e ———————
3. Forsaliningskanaler .. s,

3.1  Strategier forsiljningskanaler......wonn

3.2 Betalning.......cocuvnenns

4, Biljettsortimentu e
4,1  Strategier biljettsortiment ...
4,2  Prismodeller och prisfaktorer.........

5. Forséljnings-, biljett- och betalsystem............
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1. Sammanfattning

Hur enkelt det #r att kopa biljetter och hur begripligt biljettsortimentet &r har stor
betydelse for viljan att 8ka kollektivt. Genom utékade frsaljningskanaler och ett battre
kundanpassat biljettsortiment bidrar Hallandstrafiken till en 6kad attraktivitet och en
hallbar samhillsutveckling i regionen, vilket leder till 6kad tillvaxt och
arbetsmarknadsfdrstoring.

Hallandstrafiken kommer under de narmsta tvd dren att infora ett nytt biljett- och
betalsystem, Lanseringen kommer att ske i etapper och parallellt med nuvarande biljett-
och betalsystem, som helt tas ur drift december 2019. Den mest patagliga skillnaden
jamfort med i dag ar att stationdra forsaljningskanaler minskar till férdel for
platsoberoende di kunderna i allt hdgre utstréckningen anvander sin mobiltelefon eller
internet for kép av resa. Aven om antalet stationara férséljningskanaler minskar sa dkar
majligheterna att kunna silja biljetter via kanaler som idag inte anvinds, vilket bidrar
till att fler manniskor 4n idag kommer ha méjlighet att enkelt hitta och kopa sin resa.

En framgangsfaktor for att fA fler att valja kollektivtrafiken ar att erbjuda ett
biljettsortiment som #r enkelt att forst, som ar anpassat efter resenarens behov och
darmed gdr det enkelt fér kunden att hitta ratt biljett. Faktorer som paverkar priset bor
s& 1angt det gdr appliceras pé hela sortimentet for att uppnd full transparens. Dagens
biljettsortiment, bade Hallandstrafikens och 6vriga lanstrafikbolags, erbjuder biljetter
med antingen kort eller 1ang tidsgiltighet, vilket kan vara en anledning till att
kollektivtrafiken har svirt att hivda sig mot bilen nir resbehovet ligger nagonstans
daremellan.



2. Inledning

Det ska vara litt att resa med Hallandstrafiken béde vid resa inom lanet samt for resor
gver linsgrans. Med det menar vi att det ska vara enkelt att hitta, kdpa och validera
resan, oavsett resefrekvens och destination, b&de for den som reser i den ordinarie
trafiken och fér den som reser i den sirskilda trafiken (anropsstyrd- och skoltrafik).

Forsiljningsstrategin baseras pd Hallandstrafikens évergripande strategier och analys
av de forsaljningskanaler och biljetter som finns idag. Dessa analyser finns i Appendix 1.

Hallandstrafikens forsiljningsstrategi ar vagledande och rédgivande i beslut gédllande
kommande biljettsortiment och forsiljningskanaler. Syftet ar att:

gvergingen till ett nytt biljettsystem sker utan minskade intékter,

sikra att kunder fortsatt kan hitta och genomféra sin resa,

borga for effektivt utnyttjande av prioriterade forséljningskanaler,

samt prioritera och styra inriktning fér Hallandstrafikens utveckling pa kort sikt.

Strategin tillimpas inte for de system eller biljetter som ndrmar sig slutet pa sin
tekniska eller ekonomiska livstid, Ett exempel pa det r biljettsystemet Cubic. For att
uppfylla syftet dver tid kan férsiljningsstrategin behdva underhllas och uppdateras.



3. Forsdljningskanaler

Framtida forsaljning skall konsolideras till firre kanaler samtidigt som nérheten och
enkelheten fér kunderna skall 8ka. Det sker genom platsoberoende forséljningskanaler
med sjalvservice. Dessa 6kar bade den geografiska tdckningen och tillgangligheten i tid
for kunderna. Idag sker den stérsta forsdljningen genom geografisk stationdra kanaler
med bemanning, Malsittningen ar att fiytta forséljningen till platsoberoende kanaler
med sjalvservice.

2016 --> 2020
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Férsiljning via Ombud utgar och Hallandstrafikens egna Kundservicebutiker samt
Aterforsdljare erbjuder framéver bemannad fullsortimentsférsiljining. Genom en ny,
forbattrad 16sning for digitala biljetter och forsiljning i App och Webb, skall hela
biljettsortimentet erbjudas digitalt. Den 16sningen skapar ocksd mojligheter for utékad
forsaljning genom Branschpartners och nya Samarbetspartners. Forséljningen Ombord
pa fordon kvarstir som en service for de kunder som inte kan anvianda andra kanaler
men begrinsas till en del av biljettsortimentet.

Overgangen till platsoberoende forsaljningskanaler kommer ske dver tid. Det innebér
att behovet av stationira forsiljningskanaler kommer minska successivt nar kunder i
allt storre utstrackning képer sin biljett i appen. Storst péverkan far detta pa vara
Ombud men dven behovet av vira Aterforsiljare kommer pa sikt att behdva ses over da
forsaljningen fdrvantas minska. Aven om férsiljningen i vdra Kundservicebutiker
f5rvintas minska, s kommer behovet av support att dka frén de kunder som kdper
biljett i platsoberoendekanaler.
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Kostnader for forsiljning skall ocksd minska. Forsiljningsomkostnaderna dr kopplade
till administration, systemkostnader (roérliga och fasta), provisioner och avgifter samt
kostnader som uppstér i andra delar av verksamheten, Exempel pa den sistndmnda &r
forseningar och glesare tidtabell som foljd av forarbetjdnad ombordforsaljning. Dessa
skall minimeras for att undvika péverkan pd trafiken.

3.1 Strategier forsdljningskanaler
Hallandstrafikens skall arbeta efter foljande strategier avseende forsdljningskanaler:

¢ Prioritera inforande och utveckling av platsoberoende kanaler med sjélvservice.

¢ Reducerat biljettsortiment ombord far snabb och kostnadseffektiv forséljning.

» Differentierad prissattning med ett hogre pris vid forsaljning ombord i syfte att
styra forsaljningen till kanaler med férkép med bttre service och mindre
paverkan pa trafiktjansterna.

o Mbojliggdra tredjepartsforsaljning genom AP till biljettsystem for bransch- och
samarbetspartners.

Prioritera inférande och utveckling av platsoberoende kanaler med sjilvservice.

Forsaljningskanaler dir kunderna anvander egen hirdvara ar platsoberoende,
kostnadseffektiva och dkar tillgingligheten. Inférande av system for dessa kanaler skall
prioriteras och utgdra det huvudsakliga systemet for all biljettforsiljning. Kop skall
kunna géras bade i telefon, platta och dator med méjlighet att distribuera biljetten till
onskad enhet. Om mojligt skall automater baserade pa samma tekniska grund anvandas
for forsiljning med sjalvbetjdning ombord.

Reducerat biljettsortiment ombord fér snabb och kostnadseffektiv forsiljning.
Utgangspunkten ir att hela biljettsortimentet finns tillgangligt i samtliga
forsaljningskanaler. Behov av forsaljning ombord reduceras da till de som gor enstaka

och inte har tillging till de 6vriga forsiljningskanalerna. Déarfor skall endast ett
reducerat sortiment som méjliggdr snabb och enkel sdljas ombord.



Differentierad prissittning med ett hogre pris vid forsiljning ombord i syfte att
styra forsiljningen till kanaler med forkop med béttre service och mindre
paverkan pa trafiktjdnsterna.

Forsaljning ombord paverkan trafiktjanster i form av férseningar, planering och
mojlighet till annan service ombord. De kunder som kan képa sin biljett i annan kanal
kan ges ett bittre pris och en battre service.

Moijliggora tredjepartsforsiljning genom API till biljettsystem fér bransch- och
samarbetspartners.

Forsiljning genom branschpartners och samarbetspartners bidrar till 6kad kundservice
och tillginglighet. Denna skall ske mot samma biljettsystem som Gvriga
forsiljningskanaler och Hallandstrafiken skall utfarda biljetterna.

3.2 Betalning

Med digitala biljetter och férsiljningskanaler spelar kontanter en allt mindre roll som
betalningsmedel. Merparten av forsiljningen kommer ske med bank- och kreditkort
som registreras via en betalningspartner. Succesivt kommer nya digitala
betalningsmetoder for direktbetalning, med kreditkort eller via kreditgivare att ta storre
andel. Exempel pd dessa 4r Swish, Klarna, Seamless, Apple Pay och Samsung Pay. ¥or
bemannad férsaljning i kundservicebutiker kan kontanter anvéndas. Kép mot faktura
med kredit hos Hallandstrafiken anvinds for foretag, myndigheter och organisationer.

De framtida forsaljningskanalerna anvander féljande betalningsmedel:

Forsiljningskanal/ Bank- och Mobil- Faktura- Kontanter
Betalmedel kreditkort betalningar  kredit!

Webb - X X X

Biljettautomat X X

Kundservicebutiker | X X X
‘Ombordforsiljning X X

Branschpartners | X
Samarbetspartners | X

1 Ayser foretagskunder dar Hallandstrafiken ar kreditgivare.



4, Biljettsortiment

Forsiljningen av dagens biljettsortiment domineras av enkelbiljetter som star for ca
70 9% av virdet. Resterade 30 % utgdrs i huvudsak av periodbiljetter. Bra
biljettalternativ fér de som har ett resandebehov mellan det som enkelbiljett och
periodbiljett representerar saknas idag.

[ kommande biljettsortiment utdkas andelen biljetter for den som har ett resandebehov
mellan enkel- och periodbiljett, vilket medfér en férskjutning av intikterna fran
enkelbiljettsférsaljning till dvriga biljetter. Aven om stora forandringar sker i
biljettsortimentet s& ir igenkdnningsfaktorn stor da hela 97% av dagens kunder reser
med biljetter som kommer finnas tillgingliga i kemmande biljettsortiment,
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Hallandstrafiken skall erbjuda ett biljettsortiment som r vil anpassat efter kundernas
behov, vilket avser dagens kunder s&vil de som idag véljer bort kollektivtrafiken. Dessa
behov karaktiriseras framst av vem eller vilka som reser, hur ofta kunden reser eller
under hur 14ng period kunden avser att resa samt hur l&ngt och var resande sker. Dessa
faktorer utgodr grunden for hur biljettsortimentet skapas for att méta olika typer av
kunders behov pd bista sitt. Ytterligare tva villkor eller egenskaper hos biljetter
tillkommer, serviceniva i trafiktjansten och tidpunkt eller veckodag. Dessa anvénds
endast pd delar av biljettsortimentet. Inga andra faktorer skall anvéndas i
biljettsortimentet.

Om inte sérskild anledning finns skall sortimentet utgéras av samtliga kombinationer av
de olika faktorerna. Det gor det 14t att jamfora biljetter for kunder om deras
resandebehov forandras och endast piverkan en eller ndgra av faktorerna.



4.1 Strategier biljettsortiment
Foljande strategier styr utvecklingen av Hallandstrafikens biljettsortiment:

e Gemensamma prismodeliler och fa prisfaktorer i hela sortimentet.

» Incitament att vilja kollektivtrafiken oftare.

e (Gemensam geografimodell i hela sortimentet.

¢ Samma sortiment och biljettgiltighet oavsett trafikslag.

¢ Gemensamma biljetter med dvriga aktérer inom Sydtaxan enligt vad som avtalas.

Gemensamma prismodeller och f prisfaktorer i hela sortimentet.

For att géra jamforelse och val av biljett enkelt skall de faktorer som paverkar priset
vara de samma inom hela sortimentet, Undantag skall minimeras och var valgrundade.
Antalet skalt hallas 18gt och vara relevanta for kunderna och deras resandebehov.

Incitament att viilja kollektivtrafiken oftare.

Biljetter som medfor att kollektivirafiken anvénds for fler dagar under en period skall
ges ett kigre pris per dag. Priset per dag minskar ju fier resdagar som kops.

Gemensaim geografimodell i hela sortimentet.

Biljetter ges giltighet i givna zoner som ar gemensamma for hela sortimentet. Priset
beror pa antalet zoner men prispaslag per zon kan skilja sig mellan olika biljetter.
Maxpris uppnas vid samma antal zoner.

Samma sortiment och biljettgiltighet oavsett trafikslag.

Samtliga biljetter har samma giltighet och pris inom béde den allmanna och sdrskilda
trafiken. Ingen skillnad gérs pa fordons- eller trafiktyp.

Gemensamma biljetter med dvriga aktérer inom Sydtaxan enligt vad som avtalas.

Biljettsamarbetet med ovriga aktorer inom Sydtaxan och Oresundstag ar viktigt for
Hallandstrafiken. Biljettsortimentet skall utformas s att de biljetter som siljs och
marknadsfdr gemensamt passar in med sortimentets évriga biljetter.

4.2 Prismodeller och prisfaktorer

En prismodell bestir av en kombination av faktorer som péiverkar priset for en resa. En
strategisk malsattning ar att minska antalet prisfaktorer och 6ka samstdmmigheten
mellan prismodellerna inom sortimentet. Syftet &r att gora prissattningen mer
transparent, fdrutsigbar och enkel att forstd. Prisfaktorerna skall vara enkla, tydliga
faktorer som kunderna forstar och som leder till ett 6kat resande.

De prisfaktorer som identifierats som lampliga att anvanda kan grupperas efter hur de
paverkar priset eller giltigheten fOr biljetten.

Kund/resendr
+ Alder
¢ Sysselsattning

Antal som reser tillsammans
Lojalitet/resandefrekvens

Resa/Trafik/tjdnst
* Restid/giltighetstid



¢ Avstand/geografi
Ovriga villkor

» Aktiveringstid
o Aterkop/angerritt
¢ Medftljande barn



5. Forsaljnings-, biljett- och betalsystem

Fér att kunna genomfora Hallandstrafikens forsaljningsstrategi krévs tekniskt stod i
forsaljningskanaler, biljett- och betalsystem. Teknikval och strategier for IT omfattas
inte av forsaljningsstrategi Ddremot dr format och funktioner viktiga delar for att kunna
realisera delar i férsaljningsstrategin,

Foljande tekniska krav pd biljett- och betalsystem fdljer av forsaljningsstrategin:

« Digitala férsaljningskanaler och biljettsystem skall vara kompatibla med
branschstandard inom Sverige.

e Som birare av digitala biljetter skall bdde enheter med skarm, exv. mobiltelefon,
och kontaktlésa kort stodjas. Biljetter skall dven kunna skrivas ut pa papper.

» Samtliga biljetter skall var maskinellt ldsbara for visering, For biljettbarare som
kan 4ndra biljettinformation skall 4ven maskinell validering stodjas, exv. start av
giltighetstid.
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Hallandstrafiken

Eti tolag indm Rwgios Halland

Styrelsen 2017-12-08

Arende 12 Reglemente for intern kontroll

Hallandstrafiken har taglt fram en riskanalys och har arbetat med en internkontroliplan
enligt reglementet for intern kontroll, Som verktyg anvdnds Region Hallands system for
intern kontroll - Stratsys. Riskanalysen och Internkontroliplan presenterades och antogs pa
styrelsemétet 2017-03-03 och interkontrollplanen féljs upp [dpande under 2017 med
redovisning pa styrelsens mbote i december.

Exempel pa dtgirder under 2017:

F&r att sakerstilla att rakenskaperna dr rattvisande genomfors en idpande granskning
och revision av bolagets rikenskaper och bokslut av PwC.

En ekonomisk manadsrapport med kommentarer redovisas [opande till styrelsen.
Férvaltningsrevision genomférdes 16-17 november, bifuga ér rapport Jrin PwC.

Som ett led i arbetet mot korruption har Hallandstrafiken ett samarbete med
Skatteverket som bl a kan vara behjilpliga vid upphandlingar.

Region Halland har under 2017 arbetat pa att ta fram en Antikorruptionspolicy och
Riktlinjer dar dven heldgda bolag ingdr och ekonomichef pa Hallandstrafiken har varit
deltagit | ett antal Workshops under dret.

Ny Inkdpspolicy for Region Halland och heldgda bolag hari oktober antagits i
Regionfullmiktige. Policyn kommer dven att behandias i Hallandstrafikens styrelse pa
decembermdtet 2017,

Ny rutin for att stimma av intakter fran véra biljettautomater har inforts.

Vidare se bilagor: Uppfdlining — intern kontroll, Revisionsrapport avseende
forvaltningsrevision

Forslag till beslut...

... Bolagets internkontroll har utférts enligt Reglementet for intern kontroll

Styrelsemdte december Hallandstrafiken AB 2017 2017-12-08
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1. Inlednting

Denna rapport sammanfattar iakttagelser vid granskning av den 16pande forvaltningen som
utférts av PwC,

Syftet med rapporten &r att informera bolagets ledning, styrelse och lekmannarevisorer om
vir beddmning av redovisning och forvaltning av den granskning vi gjort hittills i ar.
Rapporten avser dessutomn att vara en redogbrelse for de iakitagelser som gjorts under var
granskning samt utgora ett underlag for diskussion om eventuella problemomriden.

Vi har granskat delar av 2017 4rs rikenskaper och forvaltning for Hallandstrafiken AB.
Granskningen har planerats och genomfdrts ntifrén kriterierna visentlighet och risk. Urval
har i vissa fall skett genom stickprov. Det innebir att andra fel och brister dn de som
kommenteras inte kan uteslutas. Granskningen har utférts enligt god revisionssed.

1 samband med granskaningen har en dialog forts med bolagets personal och synpunkter har
framforts. | forekommande fall har korrigeringar och fordndringar genomférts.

2, Sammanfattning

Bolaget skall inom Hallands lin och angransande omriden genom avtal med andra
trafildretag eller i egen regi bedriva kollektivtrafik och dirmed forenlig verksamhet.

3. Forvaltningsrevision

Vi har i samband med var granskning inte gjort ndgra nya nuteringar som inte tidigare ir
kommunicerats till er,

Uppfaljning av tidigare dvs notlevingar

Kreditnotor

Vid vir granskning av intiktsprocessen och dérigenom test av ett wrval kreditnotor noterades
att kreditnotor kan upprittas ensam av en person samt att ingen attest av annan person &n
utfirdaren gors.

Véar rekommendation

Vi rekommenderar att bolaget tillser att attest finns pd samtliga verifikat.

Uppfolining 2017

Bolaget har forbittrat sin rutin och kreditnotor attesteras numerd av annan person #n den
som upprittat kreditnotan.

Inképs- och upphandlingspolicy

3(4)
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Vi har under vAr granskning noterat att styrelsen genom antagen inkdps- och
upphandiingspolicy har beslutat att Hallandstrafikens upphandlingar bér samordnas med
Region Halland, Vi noterar #ven i &r att bolaget inte foljer denna inképs- och
upphandlingspolicy utan istéllet anlitas en advokatbyrs i Goteborg. Beror p& special-
kompetens hos advokatbyrin som inte Regionens upphandlingsenhet besitter.

Viir rekommendation

Att bolaget tar vid varje tilifille utvirderar om Regionen kan anvindas vid upphandlingen.
Uppfilining 2017

Hallandstrafiken tar vid vare upphandlingstilifille stéllning till om Regionens
upphandlingsenhet kan utnyttjas. Bedoms indamalsenligt med hinsyn till verksamhetens
speciella karaktir,

4. Formalia

Finns inget att rapportera.

5. Ovrigt

Goteborg 2017-11-29

Peter SjGberg Rehecka Alfredsson
Auktoriserad revisor Aulktoriserad revisor
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BASTA LIVSPLATSEN Protokoll
. Sammantradesdatum
Region Halland 2017-10-25
Regionfullmaktige

§65

Forslag till inkdpspolicy for Region Halland med bolag
R$170059

Beslut
Regionfulimaktige beslutar att

s faststilla ny inkdpspolicy for Region Halland med bolag.

Yrkanden

Stefan Bengisson (C) yrkar bifall till regionstyretsens fbrslag. | yrkandet instammer Per Stané Persson
(S) och Elisabeth Falkhaven (MP).

| arendet yttrar sig i dvrigt Agnes Hulthén (V) och Lovisa Ljungberg {C).

Arendet

Férslag till ny inképspolicy har tagits fram pa uppdrag av regionstyrelsen. Uppgiften &r att ta fram
forslag till styrdokument f6r en dndamalsenlig och effektiv inkdp- och upphandlingsverksamhat. Delmal
har varit en nulagesrapport som presenterades i januari 2017. Féreslagen inkdpspolicy tydliggor
malsattning och ansvarsfordelning vid inkép och upphandling. Regionstyrelsen ansvarar f6r
tillampning av inkdpspolicyn och foreslas besluta att faststalia riktiinjer for inképsverksamheten.

Forslag till beslut
Regionstyreisen foreslar regionfullméklige besluta att

o faststifla ny inkopspoficy for Region Halland med bolag.

Beslutsunderlag
« §162 - Inkdpspolicy
o Tjansteskrivelse Inkdpspolicy
s Inkopspolicy 20170329
¢ Inkopsriktlinjer 20170609

Expedieras till
Samtliga ndmnder

Paragrafen dr justerad

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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"\i\;? BASTA LI.VSPLATSEN TJANSTESKRIVELSE
J Region Halland Datum

Diarlenummer
2017-09-14 RS170059

Regionkontoret
Styrning och stdd
Nina Martensson

Administratiy direkior

Regionstyrelsen

Forslag till inkopspolicy for Region Halland med bolag

Forslag till beslut
Regionstyrelsens férsiag till regionfullméaktige att:

Faststélia ny inkdpspolicy for Region Halland med bolag.
Under forutsattning av regionfullméktiges beslut beslutar regionstyrelsen att:

faststalla riktlinjer for inkopsverksamheten.

Sammanfattning

Forslag till ny inképspolicy har tagits fram pa uppdrag av Regionstyrelsen. Uppgiften
ar att ta fram forslag till styrdokument fér en dndamalsenlig och effektiv inkdp- och
upphandlingsverksamhet. Delmdl har varit en nulagesrapport som presenterades i
januari 2017. Féreslagen inkdpspolicy tydliggér malsattning och ansvarsfirdelning
vid inkép och upphandling. Regionstyreisen ansvarar for tilldmpning av inkdpspolicyn
och foreslds besluta att faststalla riktlinjer fér inkdpsverksamheten.

Bakgrund

Framtagandet av Inképspolicy &r en del av administrativ direktdrs uppdrag att ta fram
forslag till styrdokument for en andamalsenlig och effektiv inkép- och
upphandlingsverksamhet. Regionstyrelsen beslutade 2014-03-26 om Gversyn av
Regionens styrdokument for inkdp med uppdrag att presentera férslag pa hur det
strategiska inkdps- och upphandlingsarbetet kan genomféras for att tillgodose
verksamheternas behov samt majliggéra att regionens resurser utnyttjas effektivt
med god kostnadskontroll.

Forslag till ny inképspolicy har tagits fram av utsedd arbetsgrupp med
Upphandlingsforum som referensgrupp. Delmél har varit framtagning av




[Skriv text]

nuldgesrapport. Nuléigesrapporten presenterades i november 2014 och
projektgruppen fick i uppdrag att fortsatta arbetet utifran.

» Ledning och styrning i Region Halland
e Processorienterat arbetssatt fér inkdp
e Kategoristyrning av inkdp

Framtagning av policydokumentet har utgatt fran redovisad nulagesbeskrivning och
regionens dvergripande mal. Kunskap har inhamtats fran verksamheterna,
studiebesdk och workshops.

Malséittning

| jamforelse med nuvarande policy innehdller féresiagen Inképspolicy tydligare
malformulering och strategier fér inkép och upphandling. Inkdpspolicyns malsattning
4r att Region Halland ska ha en sammanhailen, andamalsenlig och val fungerande
inképs- och upphandlingsverksamhet. All inkdp och upphandling ska baseras pa en
helhetssyn for Regionen och bedrivas kostnadseffektivt. Darutdver beskrivs
évergripande viljeinriktning éver vad som praglar ink6p och upphandling inom
Regionen. For vagledning och tillampning av policy uppréttas riktlinjer. Darutdéver
faststalls arliga mal i samband med framtagning av budget.

Ansvarsférdelning

Policyn innebar ingen férandring avseende ansvarsférdelning i fornallande till
nuvarande policy. Inképspolicyn tydliggor ansvarsfordelning och roller.
Regionstyrelsen ansvarar for tillampningen av policy.

Remiss
Forslaget har sdnts ut pa remiss till driftnémnderna. | remissen dnskades svar pa tva
fragor:

Om namnden sag att forslaget skulle innebéra en foréndad organisation inom den
verksamhet driftndmnden ansvarade for.

Hur namnden sag pa den aktuella foreslagna rollférdelningen.

Remissvar har inkommit fran driftnamnderna Hallands sjukhus, ambulans, diagnostik
och halsa, psykiatri, narsjukvard samt regionservice. Samtliga remissvar bekréftar aft
forslaget inte innebér foréindrad organisation for den egna verksamheten.

Vad galler den féreslagna roliférdelningen mellan regionstyrelsen, driftnédmnd och
RGS finns dnskemal att dessa fortydligas yiterligare framfor allt rollférdelningen
mellan RS och RGS. Det finns anledning att uppdatera och fortydliga RS uppdrag till
RGS daremot foranleder inte synpunkterna justering av forsiag till inkdpspolicy.

Ovriga synpunkter i remissvaren &r vardefulla for tillampning och implementering av
policyn men féranleder inte justering av férsiag till inkpspolicy. Bland annat
omhéndertas efterfragan av systemstdd av pagaende projekt for e-handel,
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Ekonomiska konsekvenser av beslutet

En tydlig inkpspolicy med klar mélsattning och ansvarsférdelning utgdr grund for en
sammanhéllen, &ndamalsenlig och effektiv inkdps- och upphandlingsverksamhet
vilket kommer att ge positiva ekonomiska konsekvenser fér Region Halland. For
tillampning av inkSpspolicyn foreslas Regionstyrelsen faststélla riktlinjer och
styrmodell fér inkdp och upphandling. Infér det fortsatta arbetet foresléas en forstudie
for framtagning av styrmodell for processorienterat och kategoristyrt arbetssétt i linje
med atgardsarbetet samt styrning och ledning inom Regionen.

Regionkontoret

Catarina Dahlof Nina Martensson
Regiondirekt&r Administrativ direktor

Bilaga: Forslag till inkdpspolicy

Forslag till riktlinjer for inkdpsverksamheten

Beslutet ska skickas till
Samtliga ndmnder
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Inképspolicy fér Region Halland med heldgda bolag

Inledning

Region Hallands uppdrag 4r att verka for en positiv samhallsutveckling och Inom ramen
for detta arbeta for en halibar tillvaxt. Det tillvaxtskapande arbetet innebér bland annat att
regionen ska ta ansvar fér en konkurrenskraftig Infrastrukturplanering, kollektivtrafik,
halso-och sjukvard, folkhdgskole- och naturbruksutbildningar samt erbjuda en aktiv
kulturverksamhet i Halland.

Definition

Med inkdp avses hér hela inkdpsprocessen fran analys infor upphandling, upphandling
och bestillning till uppféijning av dessa delar.

Policy och riktlinjer

Inkdpspolicyn faststalls av Regionfullméaktige och galler for Region Halland med helagda
bolag.

Riktlinjer for vagledning och komplement till inkdpspolicyn faststalls av Regionstyrelsen.

Ansvarsférdelning vid inkép fér Region Halland med bolag
Regionfullmiktige - Faststaller inkopspolicyn for Region Halland med helagda bolag.

Reaionstyrelsen - | regionstyrelsens ledningsfunktion ligger ait styra, leda och
koordinera bland annat inkopspolitiken. Regionstyrelsen ansvarar for titlampning av
policyn genom att faststélla riktlinjer for ndmnderna och bolagsstyrelser, fastsiar
styrmadell for inkdp och upphandling och genomfor regiondvergripande uppfoljning
ach utvaidering av policyn. Vid méalkonflikter ger Regionstyrelsen véagledning.

Driftnamnden fér Regionservice — Ansvarar pa regionstyrelsens uppdrag att
genomfdra beslutade behov av upphandling. Driftnamnden ansvarar vidare for att
hela inképsprocessen sker pa ett affarsmassigt och juridiskt korrekt satt. Namnden
ska bista dvriga namnder i deras behov av tjdnster inom inkép och upphandling.
Driftnamnden har ocks& méjlighet att besluta vid regiondvergripande upphandlingar.

| de av regionstyrelsen antagna riktiinjerna beskrivs roller och ansvar for olika typer
av upphandlingsbeslut.

Namnder - Ansvarar for att regler och policys foljs och att all
upphandlingsverksamhet sker genom den centrala upphandlingsfunktionen.
Namnden ansvarar for att beskriva det forvantade resultatet av upphandlingen.
Beslutar om upphandling dar avtalet endast utnyttjas inom det egna ansvarsomradet,
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Inriktning

Inkdpsverksamheten &r av strategisk betydelse och bidrar till Region Hallands vision
Halland — Basta livsplatsen. Den har sin utgangspunkt i och stodjer Tillvaxtstrategin
och hilso- och sjukvardsstrategins genomfdrande. Inrikiningen ar att skapa varde for
Hallands invanare, framja hallbar utveckling och bidra till att Region Hallands
gemensamma resurser anvénds pa basta satt,

Ink8psomradet styrs av strategier som ligger p& bade samhéllspolitisk och organisatorisk
niva. Grundlaggande fr Region Hallands inkdpsverksamhet &r de tre
hallbarhetsprinciperna, dvs att sociala, ekologiska och ekonomiska héansyn tas vid kép av
varor, tjianster och entreprenader.

Inkdpsverksamheten ska darfor bedrivas enligt foljande strategier:
Samhilispolitiska strategier for inkdpsverksamheten

Hallbarhet

Ekologiskt-, socialt och etiskt perspektiv ska alltid beaktas vid inkdp- och upphandling.
Inkspsverksamheten ska bidra till att minska sociala skillnader, framja integration samt
stimulera utvecklingen av socialt medvetna marknader for en ansvarsfull
samhalisstyming. Upphandlingsmyndighetens kriterier for miljokrav och sociala krav i
upphandling bér anvandas.

Ink8psverksamheten ska framja konkurrens och strukiureras pa ett sétt som underléttar
fsr sma och medelstora leverantérer att delta i upphandiingar.

Genom att tillvarata mangfald skapas valfrihet till fordel for invanare och bidrar aven till
en positiv utveckling av néringslivet. Inkdpsprocessen ska darfor utformas sa att
innovationsidsningar, féretags- och naringslivsutveckling stimuleras. Region Halland
bidrar pa sa satt till en langsiktigt sund utveckling av marknad och naringsliv.

Organisatoriska strategier for inkdpsverksamheten

En organisation med helhetssyn - Kvalitet och Kostnadseffektivitet

Region Halland ska ha en sammanhéllen, &ndamalsenlig och val fungerande inkdps- och
upphandlingsverksamhet, All inkdpsverksamhet ska baseras p& en helhetssyn for Region
Halland som koncern. Region Halland ska med fokus pa kvalitet, effektivitet och kostnad
bidra till en ekonomi i balans och skapa méjligheter till hailbar utveckling.

Utgangspunkten ar patientens och invéanarens valfrihet men inom det ska
sortimentsbegrinsning vara en vagledande princip.
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Region Halland ska efterstriva samverkan inom upphandling med andra offentliga
myndigheter och organisationer.

Affarsmissighet

Inképsverksamheten ska bedrivas affsrsmassigt vilket innebr att utifrén regionens mal
anvianda de egna och marknadens resurser pa bésta sétt.

Inom Region Halland ska inkdp och upphandling samordnas.

Region Halland ska i alla sammanhang ha ett affarsetiskt forhaliningssatt. Regionens
fsretroendevalda och anstillda ska handla pa ett sédant satt att de inte kan missténkas
fér att paverkas av ovidkommande hansyn eller intressen.

Tydlig uppfoljning

Region Halland ska bedriva inképsverksamheten s att en tydlig uppfoljning kan ske.
Detta sker exempelvis genom att det redan vid kravstallandet tas hénsyn till hur
uppfoljningen ska genomforas och bedrivas och hur allménhetens insyn kan tillgodoses.

Verksamheterna ska félja upp och utvérdera gjorda inkdp och upphandling utifran
forvantat resultat. Med hjalp av analysverktyg och stédsystem ska dvergripande
avtalsuppfdlining for kostnadskontroll och avtalstrohet genomforas. En sadan
inképsanalys ska ligga till grund fér framtagning av framtida inkbpsstrategier.

Lean och Kategoristyrning

Region Halland ska tiliampa Lean som verksamhetsstrategi och kategoristyrning som
metod. Lean innebér att kontinuerligt arbeta med férbattringar for att na storsta
mojliga flodeseffektivitet. Kategoristyrning &r en struktur som utgar fran dvergripande
inkdpsbehov och som bidrar till att alia viktiga aktorer ar involverade for stdrsta
méjliga nytta och maluppfyllelse.
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1 Inledning

Dessa riktlinjer &r till for vagledning och &r ett komplement till Region Hallands
inkdpspolicy. Riktlinjerna ar faststéllda av regionstyrelsen och omfattar hela Region
Hallands verksamhet. Region Hallands styrdokument fér inkdp beskriver hur
anskaffning ska g till inom Regionen och bestr av.

- Inkdpspoligy beslutad av Regionfullméktige och beskriver hur regionens
verksamheter ska férhalla sig till inkép.

- Riktlinjer fov inkodpspolifatas av Regionstyrelsen for végledning och
komptement till Inké&pspolicy

- Tillgmpningsanvisningastingr ach processer Utarbetas av
Regionupphandling pa uppdrag av Regionkontoret for att underlatta planering,
samordning, upphandlingsarbete och uppféljning.

- Delegationsordning, attestreglemerdamt handlingsplaner ach rutiner pa
farvaltningsniva.

1.1 Definition
Med inkép avses hér hela inkdpsprocessen fran analys infor upphandiing,
upphandling och bestalining till uppfdlining av dessa delar.

2 Ansvarsfordelning

2.1 Regionkontoret

Regionkontaret ar p& Regionstyrelsens uppdrag styrande over
upphandlingsfragorna med ansvar for:

s Alt utifran den politiska styrningen leda den strategiska utvecklingen av
koncernens inkdps- och upphandlingsverksamhet.

» Att vara processagare for inkdp- och upphandlingsprocesserna
Att folja upp och utveckia regionens praktiska inképs- och
upphandlingsverksamhet

o Att utveckla en andamdlsenlig kategoristyrning

o Att tilisatta en dvergripande styrgrupp for inkdp och upphandiing

2.2 Regionsservice Inkdp och upphandling

Regionservice inkép och upphandling har kompetens inorm inkép, upphandling och
logistik med ansvar for:

Att stbdja Regionkontoret i strategiska inkdps- och upphandlingsfragor
Genomférande av Regionens behov av upphandling

Att ge stod och vagledning vid inkdp, upphandling och logistik.
Samordning och upphandling av regiongemensamma varor och janster.
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e Aft utveckla samarbeten utanfor Region Hallande fex samupphandlingar,
erfarenhetsutbyte mm

2.3 Forvaltningar

Forvaltningar — Bedriver verksamhet med egna resurser och med hjélp av varor,
tisnster och entreprenader via avtal med ansvar f6r att:

« Beskriva verksamhsatens behov och forvantat resultat utifrén ett
verksamhetseffektivt, ekonomiskt, ekologiskt och socialt perspektiv

s Inkép- och upphandling gors i enlighet med styrdokument for inkép, mal och
budget

+ Ge inkdpsprocessen ritt forutsattningar genom framférhalining och genom
att tillsatta resurser med adekvat kompetens och mandat.

« Helhetssyn och Region Hallands basta har féretréde framfor enskild
verksamhets intresse

» Folja dvergripande processer enligt kommande regiongemensamma
ledningssystemet och ingangna avtal féljs inom férvaltningen

3 Strategiska éverviganden vid inkép och upphandling

3.1 Inriktning

Inriktningen fér ink&psverksamheten 4r aft skapa varde for Hallands invanare, framja
halibar utveckling och bidra till att Region Hallands gemensamma resurser anvands pa
b&sta s4tt. Region Halland ska genom strategiska Svervaganden i
upphandlingsprocessen driva samhalisutvecklingen i en halibar riktning och bidra till
en effektivare forbrukning av vara gemensamma resurser. Strategier ska beaktas vid
varje inkép pa grundlaggande nivé. Det sékerstaller en sund och god
inkdpsverksamhet.

Fér att framja halbarhetsperspektiv vid upphandling och inkép ska alitid nedanstaende
hansyn vara ledande och kopplas tiil Regionens méal som formulerats i dvergripande
styrdokument. Vid upphandling d&r inneboende konflikter mellan olika
hallbarhetsaspekter finns ska dessa synliggdras och bedémas. Region Halland vara i
framkant och driva ansvarsfull och hallbar upphandling genom att stélla spetskrav dar
sa &r lAmpligt.

Ur Policy

Region Hallands uppdrag &r att verka for en positiv samhallsutveckling och inom ramen for detta arbeta
fosr tillvaxt.

Grundlaggande for all inkdpsverksambet &r ansvarsfull och hallbar upphandling, det vill saga genom att
stafla etiska, sociala, miljismassiga och ekonomiska hansyn vid kdp av varor, tjianster och entreprenader
bidrar Region Halland till ansvarsfullt resursutnyttjande och en héllbar utveckling.
Upphandlingsmyndighetens kriterier for miljskray och sociala krav i upphandling bér anvindas.
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3.2 Etiska och sociala hdnsyn
Samarbete med skattemyndighet och krav pé leverantdrens sociala ansvar utgor
grunden for en ansvarsfull och sund konkurrens. Region Halland arbetar aktivt for
att férebygga korruption ska tillimpas,

3.3 Sociala hdnsyn
Vid all upphandiing stalls krav pa att leverantdren tar socialt ansvar for sin
verksamhet. Det sker genom att den av Regionfullméakiige faststéllda
Uppfsrandekoden for leverantorer dr en del av avtalet. | Region Hallands arbete
fr en positiv samhéllsutveckling kan ytterligare krav pa socialt ansvar stéllas pa
leverantorer | samband med upphandling. Vid tjanstekontrakt och entreprenader
ska det prévas om det ar méjligt och lampligt att stélla krav som innebar att
personer som star langt ifran arbetsmarknaden bereds méjlighet till sysselsdtining.

3.3.1 Kort om Uppférandekod for leverantorer
Uppforandekod for leverantdrer &r gemensam i samtliga landsting och regioner
och &r politiskt forankrad. Uppférandekoden utgar fran FN initiativet Global
Compact och dess principer for féretagens sociala och miljbméssiga ansvar.
Principerna baseras pa internationella konventioner om de manskliga
rattigheterna, arbetares rattigheter, miljé och anti-korruption. Leverantdrer ska
respektera uppférandekoden och gora sitt yitersta for att uppnha kraven inom den
egha organisationen och i leveranskedjan.

Varor och tjanster som levereras till Region Halland ska vara framstallda under
farhallanden som ar forenliga med:
« FN:s allmanna forklaring om de manskliga rattigheterna (1948)

o 1LO:s atta karnkonventioner nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 och 182
s FN:s barnkonvention, artikel 32

+ Det arbetarskydd och den arbetsmiljdlagstiftning som géller |
tillverkningslandet

« Den arbetsratt, inklusive lagstiftning om minimilén, och det
socialfdrsakringsskydd som géller i tillverkningslandet.

Den miljéskyddslagstiftning som géller i tillverkningslandet
FN:s deklaration mot korruption

Uppfdlining sker via nationellt samordnat samarbete mellan landstingen/regionerna
dar Halland aktivt tar ansvar f6r sin del av uppféliningen.

3.3.2 Samarbete med skattemyndigheten

Region Halland har ingatt samarbetsavtal med skattemyndigheten fér sund konkurrens
p4 lika villkor. Upphandlade leverantérer ska kontrolleras 16pande att de &ar
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registrerade for, samt betalar, skatter och sociala avgifter. Avtalet ger mdjlighet till
fsrdjupat samarbetet inom identifierade riskomraden.

Ny lagstiftning ger utékade méjligheter att utesluta oseridsa anbudsgivare. Majligheter
att utesluta oseridsa leverantdrer ar aktiva instrument i alla upphandlingar och ink&p
ach tillampas i proportionerlig omfattning.

3.3.3 Kollektivavtalsliknande villkor
Arbete som utférs via upphandling av Regionen ska utféras med skaliga
anstalliningsvillkor. For upphandlingar 6ver tréskelvardet ska sérskilda avtalsvillkor
avseende 16n, semester och arbetstid stéllas om det &r behévligt och villkoren gar
att faststalla.

Om kontraktet ska utforas i Sverige ska villikoren bestdmmas enligt den lagsta niva
som foljer av ett centralt kollektivavtal som tilldmpas i hela Sverige pa
motsvarande arbetstagare i den aktuella branschen. En antagen leveranttr ska
darmed uppfylla dessa villkor under kontraktstiden.

Om kontraktet helt eller delvis ska utforas dar svensk ratt inte &r tillamplig ska
arbetsrattsliga villkor stéllas i enlighet med ILO:s kérnkonventioner.
Kontraktsvillkoren far d4 ocksa avse de arbetsréttsliga bestdmmelser som géller
dar arbetet utfors ska foljas. Detta sikerstélls via uppférandekoden, se ovan.

Leverantor ska sakerstilla att villkoren uppfylls av de underleveranttrer som
denne anlitar och som direkt medverkar till att fullgéra kontraktet. Detta ska
sakerstallas i avtalsvillkor med huvudleverantor.

3.3.4 Tillganglighet
Det som 4r bra f8r personer med funktionsnedséttning &r ocksé bra for alla. Bra
tillganglighet ar ett allmanintresse. For att skapa full delakiighet i samhalislivet och
jamlikhet i levnadsvillkor f6r personer med funktionshedséttning ska tillgénglighet
heaktas i upphandling.

3.4 Etiska hiansyn

Regionens inkopsverksamhet ska kénnetecknas av objektivitet och transparens.
Inképsarbete ska ske pa lika villkor och forebygga korruption och jav. Region Halland
arbetar aktivt med att forebygga korruption. Gallande antikorruptionspolicy och dess
riktlinjer ska foljas.
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3.4.1 Korruption och oegentligheter
Leverantérer som ingdr avtal med Region Halland ska inte medverka i nagon form av
korruption eller otillaten paverkan som givande eller tagande av muta, bedrageri eller
utpressning. Detla sker genom sanningsforsékran och samarbetsavtal.

De medarbetare som deltar i inkdp- och upphandlingsarbete eller pa annat sétt har
kontakt med leverantorer ska agera pa ett sddant satt att fortroendet till dennes
opartiskhet inte rubbas eller kan ifragasattas. Det vill séga upphandlare och
avroparefinkopare eller de som i sin roll, pa annat sétt, kommer i kontakt med
anskaffning te x chefer, bestéllare och fditroendevalda.

3.4.2 Jav
Medarbetare som pa nigot sétt deltar i en anskaffning ska vara opartisk. Oom
anstalld, fortroendevald eller nagon narstdende har personliga intressen i en
anskaffning foreligger jav. Om opartiskhet kan ifragaséttas ska denne inte delta i
anskaffning.

Beaktande av javsproblematik &r en naturlig del av férberedelsen infor
upphandling. Vid misstanke om privata intressekonflikter eller annat som kan
ifrdgasatta medarbetarens objektivitet ska detta kanaliseras vidare till exempel i
chefslinjen. Se sarskilt gallande antikorruptionspolicy och dess riktlinjer.

3.4.3 Meddelarfrinet
Vid upphandling av vérd och omsorg samt driftentreprenader ska villkor uppréttas
s4 att anstallda hos leverantor omfaitas av meddelarfrinet liknande den som galler
f8r regionens anstalilda inom motsvarande verksamhetsomréde.

3.4.4 Allménhetens insyn
Vid upphandiing av vard och omsorg samt driftentreprenader ska villkor upprattas
som sakerstaller att allmanheten har insyn i verksamheten motsvarande vad som
galler for regionens verksamheter. Allménhetens insyn regleras i Kommunallagen.

3.5 Miljohdnsyn

Regionen utgar fran Upphandlingsmyndighetens miliskrav och kriterier. Genom att
stalla miljokrav pa lagst Upphandlingsmyndighetens basniva! minskar vi Regionens
miljspaverkan samtidigt som marknaden far en tydlig signal att ekologisk héllbarhet ar

1 Upphandiingsmyndigheten utvecklar och forvaitar hallbarhetskriterlar som beaktar mitj3- och seclala hinsyn i offentliga
upphandlingar, Kriterlerna bestar av fardigformulerade krav med tilh8rande motiv och f&rstag pa verifikat och &r framtagna
inom de flesta vanligt férekornmande upphandlingsomréden. Kriterierna ska vara drivande vilke! innebdr att de &r mer
Jangtgdenda in lagstiftningen och 1as fram i upp tili tre nivaer: bas, avancerad och splutspets. Upphandiingsmyndighetens
fardiga hallbarheiskrav ska géra det majligt att stélla drivande krav.
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ett kundkrav. Vid upphandling av varor och investeringar i fastigheter och som medfér
kostnader for drift och underhall och energianvéindning ska hdnsyn till livscykelkostnad
tas. rérande miljé vid upphandlingar och vid inkdp vélja det minst miljsbelastande
alternativen

Regionen ska arbeta effektivt med en miljdanpassad upphandling. Mer langtgaende
miljokrav ska stallas pa de upphandlingsomradena med storst miljspéverkan. Exempel
pé strategiska omraden for miljdanpassad upphandling &r kemikalieintensiva
produkter, energikravande utrustning och upphandlingar som innefattar fransporter,
Region Halland ska ocksa aktivt efterfréga och efterstrava alternativ till etablerade
produkter av fossila révaror.

3.8 Innovation
Ur policy

Region Halland framjar innovationer for att méta framtida utmaningar inom valfard,
miljp samt tilivaxt och stéller krav pa langsiktigt hallbara lésningar

Genom att vara dppen for leverantorers idéer om fornyelse och tillvarata alternativ
till etablerade produkter och utforande méter Region Halland framtida utmaningar
inom valfard och tillvaxt och efterfragar langsiktigt hallbara lésningar. Sadan
efterfragan ar ocks4 en viktig signal till marknaden och stimulerar leverantorer till
produktutveckling.

innovationsvanlig upphandling och upphandling av innovation &r tva typer av
innovationsupphandling. Upphandling av innovation &r en upphandling av en
produkt som inte finns men det &r &nda rimligt att produkten kan utvecklas.
Innovationsvanlig upphandling innebér att vara dppen fér, och ta tillvara,
leverantdrers idéer om férnyelse, tillvarata alternativ ill etablerade produkter.

Nytankande och innovation sker pé olika satt beroende pa foremal for
upphandling.

Viktiga inslag i en innovationsvénlig upphandling &r:

« Att genomfora relevant omvéarldsanalys som en del av
upphandlingsprocessen och som ger marknadskénnedom om alternativa
produkter och nya |dsningar.

« At efterfraga ldsningar och ge utrymme for forbéttringsférslag som
stimulerar nya [dsningar.

» At efterstrava alternativ till etablerade produkter producerade av fossila
ravaror och dar regionen har stor klimat- och miljépaverkan.
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o Att upphandlingsverksamheten dr en naturlig samarbetspartner i olika
utvecklingsprojekt tillsammans inom Gron Tillvaxt.

Med Gron tillvaxt avses naringslivets arbete med att minska miljépaverkan
samtidigt som affarsmajligheter som finns inom miljdomréadet tillvaratas.

4 Organisatoriska strategier for inkdpsverksamheten

4,1 Planering
Samtliga forvaltningar bidrar till att verksamheternas upphandiingshehov
dokumenteras i &rlig upphandlingsplan. Upphandlingsplanen ligger till grund for
Regionupphandlings planering av kommande upphandlingsarbete.

4.2 Samordning
Upphandling och inkép ska baseras pa en helhetssyn dér regionens
gemensamma basta har féretrade framfér enskild verksamhets intresse, Det
innebar att upphandlingar ska samordnas sa att skalférdelar erhalls och styrning
och uppfélining underlattas.

Upphandlingar ska samordnas inom Regionen, men kan ocksd med fordel
samotdnas med andra offentliga myndigheter. Region Halland deltar bade i
nationella upphandlingar, regionala upphandlingssamarbeten med andra
regioner/landsting samt pa lokal niva med kommuner i lanet.

4.3 Marknad och konkurrens

Regioten ska tillvarata och varda konkurrensen pa de aktuella
upphandiingsmarknaderna. En mangfald av leverantorer, varor och tjanster behdvs {6r
att skapa en vél fungerande konkurrens, Det géller att skapa tillrackligt attraktiva
upphandiingar som s&véal stora som sma foretag vill och kan [dmna anbud i.

Vid planeringen av upphandling och inkép ska hansyn tas till mindre féretags behov av
information och framférhalining. Samspelet och férstaelsen mellan regionen och

leverantdrer ska vardas, till exempel genom god dialog fore, under och efter
. upphandlingar.

4.4 Tydlig uppféljning

Ur policy

Region Halland ska bedriva inkdpsverksamheten sa att en tydlig uppfoljning kan ske.
Detta sker exempelvis genom att det redan vid kravstéllandet tas hansyn till hur
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uppféliningen ska genomfdras och bedrivas och hur aliménhetens insyn kan
tillgodoses.

Verksamheterna ska félja upp och utvardera gjorda inkdp och upphandling utifran
forvantat resultat. Med hjalp av analysverktyg och stédsystem ska dvergripande
avtalsuppfslining fér kostnadskontroll och avtalstrohet genomfdras. En sadan
inkdpsanalys ska ligga till grund for framtagning av framtida inkbpsstrategier.

Inkép- och upphandlingsverksamheten ska folias upp pa systemniva, det vill sdga
uppfolining av strategisk maluppfyllelse och pa leverantdrsniva det vill saga
avtalsuppfoljning.

Uppfslining pa systemniva har tilisyfte att sikerstélla att skattemedel anvands pa
basta satt och att Regionen uppfyller lagkrav och att inkdpsverksamheten ar
andamalsenlig och effektiv samt att de politiska malen uppnas.

Uppfslining pa leverantdrsniva har till syfte att folja upp det som leverantsren har
atagit sig att gora i enlighet med avtalsvillkoren. Omfattningen av
avtalsuppfdliningen ska anpassas till avtalets vérde och dvriga forhallanden,
Uppfoliningen kan variera fran enkel kontroll till djupare kvalitetsméassig granskning
som involverar bestéllande verksamhet.

4.5 Lean och Kategoristyrning

De olika momenten inom inkdp och upphandling ska standardiseras i mdjligast
man. Enhetliga tillvagagangssait och processer ar en viktig forutsattning for
standiga forbattringar.

Kategoristyrning innebér att Regionen tar ett samlat grepp pa inkdpsplanering dver
en langre tidshorisont. Kategoristyrningen kannetecknas av:

- Definierade viktiga inkdpsomraden som kallas ink&pskategorier.

- Valdefinierade pianer for upphandlingar pa for de kommande 5 aren
med tydliga mél fér varje kategori.

Kategoristyrning &r ett arbetssatt som skapar hattre samverkan och
samordning mellan upphandling och verksamhet, vilket ger:

- Okade mbjligheter att identifiera och realisera kostnadsbesparingar

- Férbattrad kvalitet (=rétt kvalitet) genom att rétt kompetens
involveras i upphandlingen

- Forutsattning for effektiv uppfolining som underlag for standig
f5rbattring kring upphandling generelit och den enskilda kategarin
specifikt
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5 InkGpsprocessen

Med inképsprocess avses hela processen fran behov till leverans ach betalning.

Analys........o....Upphanding ... Bestélning. ... Uepfdlining .,

Figur 1 Nustration Sver Region Hallands ink&psprocess

5.1 Analys

Forberedelse infor inkdp och upphandling omfattar behovs- och marknadsanalys.

Syftet med behovsanalys &r att identifiera Regionens hehov inom ett inképsomrade
utan att ange lsning. Analysen kan med fordel omfatta Regionens behov pa langre
sikt. Behovsanalys ska innehdlla utvirdering av nuvarande |9sning.

Marknadsanalys ska ge bild dver vad marknaden kan erbjuda utifrédn genomfard
behovsanalys och om aktuell marknad &r lokal, regional eller nationell. | analysen
ingér att se dver samupphandlingsméjligheter och ge en bild éver hur andra
myndigheter ldser behovet. Vidare ska analysen omfatta uppskattning av kostnad for
behovet och vilka krav som &r rimliga att stélla.

5.2 Upphandling

D4 ramavtal saknas och vardet dverstiger gransen for direktupphandling ska
upphandling ske. All upphandling handléggs av Regionupphandling med undantag for
direktupphandling. Upphandlingsprocessen ar verksamhetsstyrd, vilket innebér att
behov och funktionskrav definieras av verksamheten. Regionupphandling ska losa
verksamheternas behov av upphandlingstjanster. Det innebar att Regionupphandling
handliagger upphandlingen som projektiedare med ansvarar for affarsmassiga och
upphandlingsjuridiska delar. Region upphandling ansvarar for helheten samt att
upphandlingsprocessen &r effektiv och folier Regionens styrdokument och strategiska
mal. Upphandling initieras genom att Anmodan skickas till Regionupphandling.

Region Hallands faststalida upphandlingsprocess aterfinns i ledningssystemet
LANK och ska féljas.
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5.2.1 Direktupphandling
D4 ramavtal saknas och vardet av inkpet uppgar till hogst 534 890 kr (ar 2017)
eller 28 procent av EU:s tréskelvarde fér kommuner, landsting och offentligt &gda
bolag, kan direktupphandling ske. Se tillampningsanvishing for direktupphandling.
Sarskild dokumentationsplikt ar lagkrav om vérdet dverstiger 100 000 sek.
Hantering i Region Halland
Respektive férvaltning utser Inkdpssamordnare som har mandat att gora
direktupphandlingar pa férvaltningens uppdrag upp till 100 000 sek.
Direktupphandlingar mellan 100 000 och 534 890 sek kan ocksa hanteras av
fsrvaltningen sjalv, alternativt kan Regionupphandling f& uppdraget, genom att en
Anmodan skickas in. Direktupphandlingar éver 100 000 sek som hanteras av
verksamheterna ska ske i systemstddet fér direktupphandling som tillhandahalls
av Regionupphandling.

5.3 Bestillning

Inkdpsprocessen | Region Halland utgar frén en tydlig struktur med vl definierade
roller, ansvar och befogenheter. Inkdp ska géras for att verksamhet ska kunna
bedrivas i enlighet med politiska beslut och ramar. Att géra ett inkép i Region
Halland ska vara enkelt med tydliga och val férankrade arbetssatt som gar i linje
med policy och riktlinjer.

Informationen om delarna i inkdpsprocesserna ska vara lattillgangliga och enkla
att férsta i verksamheterna sa att helhetsperspektivet kan uppratthéllas. Samtidigt
ska det initiala vagvalet i inképsprocessen kunna ske snabbt for att inkopet ska
hamna i ratt fara direkt — avrop, direktupphandling eller upphandling. Det ska
finnas ett effektivt systemstdd som ocksé ger majlighet till uppféljning och statistik
sa att ett inkdpsbeslut kan byggas pa fakta och medge en god utveckiing av hela
inkdpsomradet.

Bild Vagladning vid inképsbehov — dndra texten i rutorna
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5.3.1 Anvdnda ramavtal - Avrop
Regionen ingar ramavtal fér olika varor och tjdnster. Alla upphandlande ramavial
finns i avtalskatalogen och ska anvéndas i forsta hand. Bestéllningsprocessen for
varje avtal &r beskriven i avtalskatalogen LANK och ska féljas. Regionens
medarbetare ar skyldiga att kdnna till och anvanda géllande ramavtal.

Bestallning mot ett befintligt ramavtal kallas fér avrop.

Respektive forvaltning utser Avropare som har mandat att gora avrop mot
befintliga avtal. For detta finns det nagra olika vagar att g, se vidare
processkartan— Avrop mot befintligt avtal

Vid inkép av stérre belopp ska ramavtal féljas men avvagas mot ny upphandling.
Fardelar med ny konkurrensutsatining ska vagas mot administrativa kostnaderna
for handlaggning av ny upphandiing

5.4 Uppféljning

Ansvar f8r uppfolining 4r delat mellan Regionupphandling och verksamheten som
nyttjar upphandiade avtal.

Upphandlingsfunktionen féljer upp upphandlade avial nér det gélier affarsmassiga
villkor, avtalstrohet och fér de krav som later sig féljas upp utan ingdende
sakkunskap. Bestallaren/verksamheten ansvarar for djupare kvalitetsmasstg
uppfolining av levererad eller utford entreprenad, vara eller tjanst.

Upphandlade avtal fljs upp enligt faststalld rutin for uppfdlining och férvaltning av
avtal utifrén nivaindelning av ingangna avtal.

5.4.1 Nivaindelning

Avtalen delas in i tre nivaer utifran strategisk vikt. Niva 1 har endast en reaktiv
forvaltning medan niva 3 har en omfattande proaktiv forvaltning. Nivaindelningen gors
med utgangspunkt fran Kraljic's matris.
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Hallandstrafiken

ELY B ivpen Ragrars Hallend

Falkenberg Varbergs kommun
2017-10-30 Stadsbyggnadskontoret
Planenheten
432 80 Varberg

Synpunkter pa granskningshandlingar, Ostra Arnis fritidshusomraden

Syftet med detaljplanen &r att underlitta ret runt boende i de tidigare fritidshusomradena
p3 Ostra delen av Arndshalvén. Planen syftar till att uppnd detta genom en dkad byggrétt i
de omraden och fér de tomter som har kapacitet. Samtidigt som bebyggelsens karaktar ska
bevaras ach harmonisera med landskapet. '

Som planbeskrivningen beskriver &r forutsittningarna fér kollektivtrafikfarsorjning av
omradet begransade. Hallandstrafiken vill tydligt podngtera att gamla E6 (vég 845) &r det
utpekade kollektivtrafikstraket dar busstrafiken langsiktigt kommer att trafikera. Varbergs
kommun behdver dirfér arbeta med att skapa gena kopplingar i form av gang- och
cykelvigar som kopplar till busshallplatser l&ngs gamla E6.

//%%?ﬂ [,://,_

Danlel Modiggé

Trafik-/Planeringschef Ansvarig allmén kollektivtrafik

Beséksadress Holgersgatan 29, Falkenberg 311 34 Postadress Box 269,311 23 Falkenberg
Vixel 0346-712 500 Upplysning 0771-33 10 30 Fax 0346-712 501 (502, 503) E-rnall hattandstrafikenghlt se
Hemslda www, r
Organisationsnummer 556225-2998 Bankgiro 812-9546 Postgire 182014-1
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Halandstrafiken

ELY bl Iniarn Ragion Halldm)

Falkenberg Falkenbergs kommun
2017-10-30 Samhillsbyggnadsavdelningen
Planenheten
311 80 Falkenberg

Synpunkter pa samradshandlingar, detaljplan Schubergstorp 16 m fl

Planarbetets syfte & att ta bort utfartsforbudet lings Badhusvégen, i pianom radets norra
del. Utfartsforbudet tas darmed bort frén norra och sédra sidan om Badhusvagen. Andringen

innebir endast att bestimmelser upphavs.

Hallandstrafiken trafikerar vigen med linje 8 med 4 dubbelturer/vardag ddr merparten av
turerna 3r anropstyrda. Hallandstrafiken beddmer att féréndringen inte har ndgon paverkan

pa trafiken.

ﬂ % C% Ry A
aniel Modiggars Bjérn ?t) ack

Trafik-/Planeringschef ’ Ansvafig allmiin kollektivtrafik

Besksad ress Holgersgatan 29, Falkeberg in 3 Postdress Box 269,311 23 Falkenberg
Viixel 0346-712 500 Upplysning 0771-33 1030 Fax 0346-712 501 {502, 503) E-mall hallandstrafiken@hit.se

Hemsida www.hallandstrafiken.se
Organisationsnummer 556225-2998 Bankglro 812-9546 Fostgiro 1820141



Hej lesper (och dvriga i gruppen)

Asa har idag ett gott trafikutbud pa jarnviig i attraktiva pendlingsldgen och dven i dvrigt en vél
utbyggd kollektivtrafik. Frigan om att infora flera stopp i Asa for de Oresundstdg som trafikerar

striackan mellan Danmark och Géteborg har diskuterats vid ett fiertal tillféllen. Saken kompliceras av
flera faktorer,

Mellan Goteborg och Malmé finns 32 tagstationer dédr tagen till/fran Danmark stannar vid 12 av
dessa. Vissa av stationerna dar tdgen inte stannar har mattligt resandeunderlag medan andra har
stort eller relativt stort. Halland 4r och har varit angekigna om att de genomgaende Oresundstégen
skall vara konkurrenskraftiga dven f&r resenérer, som reser lite langre. Darfér har vi i diskussioner
och forhandlingar med andra regioner hdvdat att stoppbilden &r en frdga som berdr helheten och
inte kan beslutas av en part utan att andra kan paverka.

Detta resonemang 1&g ocksa bakom regionfullmaktiges beslut om att “kort restid skall prioriteras”
och "darfor skall dagens uppehallshild behéllas gillande de Oresundstag som trafikerar hela strackan
mellan Kdpenhamn/Malmé och Géteborg”. | det fall Halland véljer att frangd principen om att bevara
hefintlig stoppbild riskerar samtliga Hallanningar forlingda restider vid resa dver lansgréns sévél
norrut som séderut.

Det finns ytterligare skil och det &r att vi dr mana om robusthet och tidhalining i tagsystemet. Nar
solen skiner och allt gar som p rils finns det tid i turkistan, det behéver inte utredas ytterligare, men
alla som reser med tag vet att det inte alltid fungerar till fullo, dérfér behdvs marginaler for att kunna
hantera storningar. Tag soderifrn som inte hinner till Kungsbacka i tid hamnar bakom Kungsbacka-
pendeln med férsening som féljd.

De narmaste aren kommer det att pabdrjas ett tunnelbygge i Varberg och senare sannolikt ocksd en
ny station i Vard, Vastldnken ska byggas, Halmstad central ska byggas om, dubbelspar ska byggas pa
strickan Angelholm — Maria, fyrspar ska byggas mellan Malmé och Lund. Detta kommer innebdra
stora utmaningar for tagtrafiken under 13ng tid framéver, Redan i tigplan 2019 med start om cirka
ett ar okas den tidtabellsenliga gingtiden mellan Varberg och Gétekborg med en minut och samma
giller mellan Lund och Arlov. Styrelsen anser inte heller det &r lampligt att genomféra en tillfallig
18sning i Asa som vi kanske mésta ta tillbaka. Var ambition ér att arbeta vidare med Hallands tredje
tagsystem som pa sikt kan ge bdde Asa och 6vriga Halland ett battre utbud av resmdjligheter i bade
pendlingsldgen och dagtid, kvéllar och helger,

Vi tror att du/ni dr vil medvetna om att vi varit angeldgna om att forbéttra tagtrafiken utmed hela
Vistkustbanan i Halland. Fér Asas del har det inneburit att vi utdkat utbudet vid varje tidtabeHsskifte
sedan starten december 2015. Fran december i r forbattras utbudet ytterligare genom tvd nya
Visttag pa strickan Varberg — Goteborg. PA morgonen skapas en tur med avgdngstid 06:49 i riktning
mot Géteborg vitket medfor att Asa har fyra tagstopp under en timme pd morgonen vilket ett fatal av
tagstationerna i lanet kan stoltsera med. P eftermiddagen blir det en ny avgang frén Géteborg vid
klockslag 17:10.

Med vanlig hdlsning

Hallandstrafikens styrelse
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