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Regionstyrelsen
Bemanning helger, kvallar och natter

Forslag till beslut

Regionstyrelsen beslutar att

- efter kollektivavtalsskrivning permanenta den arbetstidsmodell
Intensivvardsavdelningen vid Hallands sjukhus i Halmstad haft pa forsok sen 2014

- ta fram en motsvarande modell fér Intensivvardsavdelningen vid Hallands sjukhus i
Varberg

- infora dubbelt natt-OB for sjukskoterskor, biomedicinska analytiker, barnmorskor
och upphdéra med nuvarande nattillagg om 3 000 kr per manad/sysselsattningsgrad
for sjukskoterskor och barnmorskor

- infora 6kning med 50 procent pa natt-OB for underskoterskor, skétare,
ambulanssjukvardare och barnskétare

- Oka ersattningen for helg- och storhelgs-OB med 25 procent for sjukskoéterskor,
biomedicinska analytiker, barnmorskor, underskoterskor, barnskoterskor,
ambulanssjukvardare och skétare i Region Halland

- inféra 32 timmars veckoarbetstidsmatt for sjukskdterskor/biomedicinska
analytiker/barnmorskor som arbetar standig natt

- avsattning for kostnader gors med 51,5 mnkr arligen*

* =For specifikation av kostnader, se bilaga 2

Regionstyrelsen beslutar vidare att:

- ge i uppdrag till personaldirektoren att i nara samarbete med
forvaltningsledningarna fortsatta forandringsarbetet for att méta verksamheternas
behov av bemanning kvallar, helger och natter som adresserar bade de generella
grundorsakerna till kompetensforsorjnings-problematiken och de mer
verksamhetsspecifika orsakerna. | forsta hand ska resultaten av férandringsarbetet
visa pa 6kade mojligheter att behalla medarbetare och som steg tva, dkade
moijligheter att attrahera och rekrytera.

Forandringsarbetet ska pabdrjas i foljande verksamheter senast 2018-03-01;
* Forlossningsverksamheterna
* Operation/Anestesi




» Akutmottagningarna

- avsattning for kostnader till det fortsatta arbetet gérs med 30,5 Mnkr arligen

- ge i uppdrag till personaldirektoren att i ndra samarbete med
forvaltningsledningarna sakerstalla relevanta nyckeltal for uppféljning sa att
progress mot malbilden kan foljas I16pande. Har omfattas ocksa att nulage for
verksamheterna ska matas innan forandringar genomfors

- ge i uppdrag till personaldirektéren att ta fram ett forslag pa reviderade
sommarersattningar infor sommaren 2018

Sammanfattning

Besluten ovan har som mal att 6ka mojligheten for verksamheterna att med egen
personal (istallet fér bemanningsbolag) bemanna natter, kvallar och helger foér
sjukskoterskor och underskoterskor i dygnet runt verksamhet. Samtidigt ska besluten
bidra till de évergripande malen att Region Halland har méjlighet att attrahera och
rekrytera den kompetens som behdvs och att ratt kompetens finns pa ratt plats i ratt
tid. Malen ar sedan tidigare beslutade i kompetensférsorjningspolicyn.

Mot bakgrund av det som sker i narliggande regioner behdver Region Halland
skyndsamt matcha den utveckling som sker gallande Ob-ersattningar och
arbetstidsmatt for nattarbete. Utvecklingen av olika arbetstidsmodeller och
ersattningsmodeller inom svensk halso- och sjukvard har drivits av respektive
region/landsting for att klara kompetensforsorjningen. For att undvika fortsatt
konkurrens vill Region Halland se att det sker en nationell samordning och samsyn
via SKL gallande ersattningsmodeller, for att pa sikt kunna na ett oberoende av
bemanningsbolag.

For att langsiktigt kunna moéta verksamheternas behov av bemanning
kvallar/helger/natter kravs ett fortsatt férandringsarbete som adresserar de
grundorsaker som framkommit i nulagesanalysen av Region Hallands utmaningar att
bemanna dygnet-runt verksamheter. Lésningarna behdver darfor vara mer
verksamhetsspecifika liksom mer individanpassade. Genomférandet av denna del i
beslutet behdver darfor ske pa varje arbetsplats med stort ansvarstagande och
delaktighet fran bade chefer och medarbetare. Driftsnamnderna ansvarar for att
genomfdérandet sker pa ett sadant satt att dnskade effekter kan uppnas, dvs i som
forsta steg en positiv utveckling av personalomsattning for berérda yrkesgrupper, och
som steg tva att det blir |attare att attrahera och rekrytera medarbetare. Till féljd av
detta ska beroende till bemanningsbolag minska.

Det innebar for att méta bade den direkta konkurrenssituationen fran narliggande
regioner med likvardiga villkor samt na en mer langsiktig 16sning for dygnet runt-
verksamheternas kompetensbehov behdver beslutspunkterna som beskrivs ovan tas
samlat.

Bakgrund
Region Halland kan idag inte fullt ut bemanna upp till verksamheternas behov av ratt



kompetens och resurser till framforallt natter, helger och kvallar. Hur stort problemet
ar varierar mellan verksamheter. Problemen att bemanna upp med ratt kompetens
och resurser pa dessa arbetstider visar sig bade i rekryteringen, men framforallt i
mojligheterna att behalla medarbetare och upplevas som en attraktiv arbetsgivare
over tid. Framforallt har Region Halland de senaste aren haft svart att behalla och
rekrytera framst sjukskoterskor som arbetar natt. Se vidare bilaga 1 till
tjdnsteskrivelse.

De verksamheter i Region Halland som lyckats val med att bemanna upp till sitt
behov av kompetens och resurser under natter, kvallar och helger har aktivt arbetat
med att hitta Idsningar under en lang tid. Gemensamt for de verksamheter som
lyckats I6sa problemet helt/delvis ar att de genomfért en rad atgarder som handlar
bade om arbetstider, fordelning av arbetsuppgifter och forbattring av rutiner.

| de mdéten som genomforts med chefer, sjukskoterskor och fackliga organisationer
(Vardférbundet och Kommunal) ges en samstammig bild om varfér det ar svart att
bemanna natter/helger/kvallar. Det handlar framférallt om att:

e arbete pa natter/helger/kvallar ar tyngre da bemanningen ar for I1ag i relation till
att manga verksamheter inte langre ar uppbyggda som 5-dygnsvard som
tidigare

e arbetsschemat inte ger tillracklig tid for aterhdmtning

e ersattningsnivaer ar for laga i relation till insatsen

e villkoren ar for statiska och samma for alla och ger ingen majlighet till
individanpassning

Region Halland har vid jamférelse med de narliggande regionerna/landstingen
likvardiga utmaningar nar det galler att bemanna kvallar/helger och natter, vilket
ocksa motsvarar utvecklingen inom svensk halso- och sjukvard i stort. Daremot har
Region Halland provat och utvarderat fa lokala arbetstidsmodeller och alternativa
I6sningar. IVA-projektet! och nattillagget ar tva I6sningar som funnits de senaste
aren, dar IVA-projektet visat goda resultat. Andra regioner/landsting har provat olika
I6sningar dar flera har grundat sig i nagon form av poang- eller kvotmodell dar arbete
pa svarbemannade pass under natter/helger/kvallar varderas hogre och darmed
inneburit lagre veckoarbetstid.

Det har varit svart att flja upp resultatet av dessa initiativ, om huruvida det har
forenklat verksamheternas bemanning kvallar/helger och natter. Flera forsok har varit
kortlivade och lagts ner, framsta skalet har varit pga. for hdga kostnader. | vissa fall
dar man minskat arbetstidsmattet har man inte lyckats rekrytera upp till det
bemanningsbehov som anda finns. Medarbetare som deltagit har dock beskrivit
fordelar sasom mer tid for aterhamtning, minskad upplevd stress och forbattrad
sOmn. Region Skane beskriver att deras arbetstidsmodeller fungerar bast vid full
bemanning, och ger fordelar i form av 6kad flexibilitet i verksamheter med stor
variation i patientflodet.

1 Se vidare avsnitt IVA-projektet i Region Halland har gett goda resultat



Omgivande regioner har under hdsten 2017 fattat beslut om atgarder och satsningar
for att uppvardera nattarbete, helg- och storhelgsarbete. Dessa innefattar dubblerad
OB- ersattning for nattarbete, forhdjda OB- ersattningar for helg och storhelgsarbete
och 32-timmars veckoarbetstidsmatt for sjukskoterskor som tjanstgor natt.

Ur ett framtidsperspektiv och mot bakgrund av de generationsstudier? som
genomforts om bl.a. arbetets betydelse i livet och vad som ar viktiga krav pa jobbet
kan man dra slutsatsen att problemet att kunna bemanna natter/kvallar och helger
sannolikt kommer 6ka. | manga ar var de viktigaste kraven pa ett "bra jobb” trevliga
arbetskamrater, intressanta arbetsuppgifter och maojligheter att paverka. Unga idag
varderar istallet anstallningstrygghet, att deras kompetens tas tillvara och mojligheter
att utvecklas som viktigast. Det som ocksa skiljer unga idag ar att arbetet fyller andra
syften i livet an vad det gjorde tidigare. Arbetet ar inte langre viktigt for att beskriva
identitet och man ar mindre benagen att forsaka ett hallbart liv till férman for en
yrkeskarriar.

All fakta sammantaget pekar pa att det generellt inte ar mojligt att bemanna upp till
verksamheternas behov av ratt kompetens och resurser till framférallt natter, helger
och kvallar. Darfor finns det ett behov av att arbeta fram olika lokalt anpassade
arbetstids- och/eller ersattningsmodeller for att bade méta den direkta
konkurrenssituationen fran narliggande regioner med likvardiga villkor men ocksa for
att na en mer langsiktig I6sning fér dygnet runt-verksamheternas kompetensbehov.

IVA-projektet i Region Halland har gett goda resultat

Pa intensivvardsavdelningen vardas patienter och behandlas med svikt i vitala
funktioner efter storre operationer, allvarlig sjukdom eller olyckor. Pa
intensivvardsavdelningen med tillhérande uppvakningsenhet och preoperativ
mottagning arbetar ca 80 underskdterskor och sjukskoterskor.

Under 2013 valde ett tiotal specialistutbildade intensivvardssjukskoterskor att saga
upp sig fran Intensivvardsavdelningen i Halmstad, framst beroende pa att inte
tillracklig tid for aterhamtning erbjods mellan arbetspassen. Detta ledde till att
avdelningen arbetade fram ett forslag pa I6sning och ett lokalt kollektivavtal sléts med
Kommunal och Vardférbundet 2014.

Forslaget utgick fran verksamhetens behov och inga nya resurser inrdknades. IVA
maste vara bemannad dag, kvall och natt med i princip samma antal medarbetare.

Modellen bygger pa en omférdelning av personalen som teoretiskt mojliggor ett antal
Overskottstimmar per vecka som kan laggas pa de som roterar dag/ kvall/ natt. Syftet
ar en sankt veckoarbetstid i forhallande till antal natter under en schemaperiod.

Projektet pabodrjades 2014-04-01, och hade som ingangsvarde att vara
kostnadsneutralt. Det innebar att pa ett 10-veckors schema ska féljande galla:
minst 7 natter — 34 timmars veckoarbetstidsmatt

2 ”Framtidens ledarskap — mellan trygghetsnarkomaner och disruptiva skiften”, Kairos Future, maj
2017



minst 9 natter — 32 timmars veckoarbetstidsmatt
minst 11 natter — 30 timmars veckoarbetstidsmatt

Estimerad arlig kostnadsokning for heltidstjanst IVA-sjukskoterska som arbetar elva
natter med arbetstidsmatt 30 tim/vecka uppgar till ca 47 000 kr inkl. PO-paslag.

Estimerad arlig kostnadsdkning for heltidstjanst IVA-sjukskoterska som arbetar nio
natter med arbetstidsmatt 32 tim/vecka uppgar till ca 24 000 kr inkl. PO-paslag.

Projektet visade sig darmed inte vara kostnadsneutralt, utan det blev en 6kad
personalkostnad.

Under aren 2014-2017 har det varit betydligt enklare att kunna rekrytera till vikariat
och tillsvidareanstallningar jamfoért med tidigare. Inga bemanningsbolag har behdvts
under 2015-2017. Jamfért med sommaren 2014 kunde somrarna 2015 och 2016
I6sas utan ersattning for forskjuten semester, bade fér underskdterskor och
sjukskéterskor. Under sommaren 2017 har avdelningen anvant ovanstaende
extraersattningar i marginell omfattning. Fram till 2014 kunde lediga
sjukskotersketjanster till viss del I16sas genom nyrekrytering fran specialist-
utbildningen inom intensivvard pa Hogskolan Halmstad. Denna utbildning &ar nu
nedlagd och den givna rekryteringsbasen finns inte langre.

Aven vana underskéterskor har visat sig vara svart att rekrytera men har vasentligt
underlattats genom projektet. Under projektets gang har avdelningen kontinuerligt
arbetat med att hitta "smarta” I6sningar bl.a. gallande schemalaggning, arbetssatt
och arbetsfordelning. | projektet har man tagit hansyn till hdlsosamma arbetstider och
tillsett att de enskilda medarbetarna inte schemalagger sig pa ett ohalsosamt satt.
Enkatundersdkning pa avdelningen har bl.a. visat att medarbetarna upplever att de
har en storre mojlighet till aterhamtning. Tack vare att avdelningen ej haft behov av
bemanningsbolag upplevs arbetsmiljon battre gallande bl.a. 6kad kontinuitet.
Flexibiliteten finns fér varje medarbetare att valja det antal natter man 6nskar
tjanstgdra under de tva kommande schemaperioderna (2 x 10 veckor) som i sin tur
styr veckoarbetstidsmattet. Darefter valjer man pa nytt. Det féorekommer att
medarbetare vill tjanstgora fler natter an vad avdelningen har behov av.

Efter drygt tre ars projekttid med positivt utfall gallande battre arbetsmiljo, inga
bemanningsbolag, minskad sjukfranvaro, minskad personalomsattning och dkad
trivsel samt engagemang avser arbetsgivaren att permanenta arbetstidsmodellen
med nedanstaende justering vid Intensivvardsavdelningen i Halmstad och inféra
motsvarande modell vid Intensivvardsavdelningen i Varberg.

Vid férsta schemabryttidpunkt 2018 ska féljande galla pa ett 10-veckors schema:
minst 8 natter — 34 timmars veckoarbetstidsmatt

minst 10 natter — 32 timmars veckoarbetstidsmatt

minst 12 natter — 30 timmars veckoarbetstidsmatt

Ekonomiska konsekvenser av beslutet
Den ekonomiska konsekvensen pa totalt 82 mnkr finansieras dels genom den statliga
satsningen i budgetpropositionen 2018, med 61 mnkr, och da inom omradet goda



arbetsvillkor och arbetssatt. Regeringen avser i budgetpropositionen for 2018 att
avsatta ytterligare tva miljarder kronor per ar under 2018-2021 for att stédja
landstingen i arbetet med att ge goda férutsattningar for sjukvardens medarbetare.
Detta beraknas ge Region Halland 64 mnkr baserat pa befolkningsandel.

Forandringsarbetet kopplat till férlossningsverksamheterna beraknas ha en
ekonomisk konsekvens pa 12 mnkr och finansieras av den riktade statliga satsningen
som aviserats i budgetpropositionen 2018 pa totalt ytterligare 28,8 mnkr till
forlossningsvarden.

For att na full finansiering kommer 8 mnkr finansieras av Regionstyrelsens
oférutsedda medel och 1 mnkr fran I6nerevisionen 2018.

Kostnadsokningarna behdver beaktas i budgetprocessen for 2019.

Regionkontoret

Catarina Dahlof Cristine Karlsson
Regiondirektor Personaldirektor
Bilaga:

Bilaga 1 Faktaunderlag
Bilaga 2 Estimerade kostnader

Beslutet ska skickas till

Driftnamnden Ambulans, diagnostik och halsa
Driftn@amnden Hallands sjukhus

Driftndmnden Narsjukvard

Driftn@mnden Psykiatri
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