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Forslag till beslut
Regionstyrelsen foreslas yttra sig enligt forslag

Sammanfattning
Revisorerna har gett PwC i uppdrag att granska styrningen av narsjukvardens ansvar
avseende psykisk ohalsa.

Av granskningen framgar att Regionstyrelsens och Driftnamnden Narsjukvard inte ar
helt andamalsenlig s& att behoven hos personer med psykisk ohalsa tillgodoses.
Granskningen visar pa att den formella styrningen i form av riktlinjer och regler i
styrdokumenten ar tydliga och kommunicerade men att det i den praktiska
tildampningen av styrdokumenten finna brister som har en negativ paverkan pa
varden av personer med psykisk ohalsa.

Beddmningen ar att detta manga ganger dels ar att hanfora till brister i dialogen
mellan vardenheterna och den specialiserade psykiatriska varden, dels aven pa
bristande tillgang till kontinuerlig och fast kompetens inom saval den specialiserade
psykiatrin som vardvalsenheterna.

Bakgrund

Revisorerna beddémer att regionstyrelsen och Driftndmnden narsjukvards styrning
narsjukvardens uppdrag inte ar helt andamalsenlig sa att behoven hos personer med
psykisk ohalsa tillgodoses. Den formella styrningen i form av riktlinjer och regler i
styrdokument ar tydlig och kommunicerad men att det i den praktiska tillampningen
finns brister i dialogen mellan narsjukvarden och den specialiserade psykiatriska
varden.

Revisorernas sammantagna beddmning ar att det finns goda organisatoriska och
planeringsmassiga forutsattningar att tilgodose behovet av vard for personer med
psykisk ohalsa. Dock noteras att narsjukvardens organisation inte fullt ut kan sagas
vara avpassad till patienternas behov. Bedémningen ar att innehallet i
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uppdragsbeskrivningen for Vardval Narsjukvard ar tydligt och kant.
Uppdragsbeskrivningen innehaller dock inga specifika krav for narsjukvarden
avseende omradet psykisk ohalsa utan ar mer allmant hallen. Det finns dven krav
och riktlinjer for det férebyggande arbetet.

Den formella styrningen ar tillfredstallande. Styrdokument finns som 6vergripande
anger vilka behov som narsjukvarden ska tillgodose. | den
handlaggningséverenskommelse som finns mellan narsjukvarden och den
specialiserade psykiatrin finns en tydlig ansvarsférdelning. Revisorerna bedémer att
en utveckling av uppféljningen genom ett mer preciserat underlag behovs for att
skapa battre forutsattningar for styrningen

Det har i granskningen framkommit att uppfattningen om tillampningen inte alltid ar i
linje med riktlinjerna i dokumenten och att samverkan mellan narsjukvarden och
psykiatrin behover starkas.

Revisorernas rekommenderar att

e utveckla informationen pa 1177 for att underlatta for invanaren att valja
vardenhet
forbattra dialogen mellan narsjukvarden och den specialiserade psykiatrin
forbattra uppfoljningen
koppla omradet psykiskohalsa till ersattningsmodellen
infor uppféljning och éversyn av handlaggningsdverenskommelsen och
uppdragsbeskrivning ar det av vikt att de oklarheter som upplevs finnas i
ansvars och uppgiftsfordelningen adresseras och diskuteras

Regionkontoret kommer att:

o fOrbattra uppfdljningen av resurser for omhandertagandet av patienter med
psykisk ohalsa genom att folja SKL:s tillganglighetsmatningar som ar under
utveckling for att mojliggéra uppfdljning av besék och vantetider till andra
personalkategorier an lakare och genom de revisionsbesdk som utférs arligen
pa vardenheterna. Forbattra uppfdljningen specifikt for omradet psykisk
ohalsa.

e att vidare utveckla det pagaende samarbetet mellan Narsjukvarden i egenregi
och den specialiserade psykiatriska varden att aven innefatta de privata
vardgivarna inom saval Vardval Halland narsjukvard som specialiserad dppen
psykiatrisk vard.

e analysera orsakerna till den stora variationen i remitteringsfrekvens fran
narsjukvarden till den specialiserade psykiatrin, da det skiljer sig stort mellan
vardenheterna och mellan orterna i lanet.

Ersattningssystemets for narsjukvarden bygger pa en halso- och sjukvardspeng till
den listade invanaren som ska tacka kostnaden fér invanaren oavsett besdksorsak.
Den tillater inte sarskild ersattning for enskilda diagnoser utan da kravs att systemet
ACG (Adjusted Clinical Groups) anvands och detta system anvands inte i Region
Halland.

Ovriga uppgifter som framférts i revisionsrapporten ror verksamheternas arbetssétt.
Detta hanvisas till berérd driftsnamnds yttrande.
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