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Ar det nagon som vill starta ett band?

Jag har senaste tiden deltagit pa den utbildning vi genomfor for alla oss inom Regionservice.

Vid dessa tillfdllen 1ar vi kdnna varandra lite mer tvars vara verksamheter och jag vet nu att det finns
kollegor som &r duktiga pa instrument som fiol, gitarr och piano, och som dessutom behérskar sang.
Finns intresse kan jag formedla kontakterna!

Hittills har jag lyckats att komma med pa ett horn vid alla tillféllen som vi arrangerar dessa
utbildningstillfallen och det &r min ambition att fortsatta delta pa tillfallena dven under varen. Det &r
valdigt kul att tréffa er, fa lyssna och ta del av alla de kloka tankar som finns bland oss. Det uppstar
spannande diskussioner och jag hoppas att alla ni som hittills kunnat vara med kadnner att ni tar med
er lite mer forstaelse kring vilka vi ar och en kansla av att vara en del av Regionservice, en betydande
del av Region Halland och darmed ett viktigt sammanhang som bidrar till nytta i samhallet.

Vi gar snart in i en period som fér manga betyder nagon extra ledig dag och jag vill passa pa att 6nska
er alla en valbehovlig vila, sa ses vi pa andra sidan arsskiftet.

Nu har serviceutbildningen for alla anstallda kommit igang

Vi borjade formulera tankarna pa en serviceutbildning redan i maj 2020, men pa grund av pandemin



kunde vi inte realisera vara planer pa att genomfora detta for alla anstallda. Nu &r vi igang!

| november genomfdrde vi tva pilotomgangar i Halmstad och Varberg dar deltagarna var fran olika
serviceverksamheter. Det bjods bland annat pa engagerade och intressanta gruppsamtal om vara
leveranser av stdd och service, bemotande och arbetet med standiga forbattringar.

Efter utvardering och korrigeringar i innehallet utifran egna erfarenheter och deltagarnas framférda
synpunkter, fortsatter vi nu utbildningen enligt plan. Vi tar dven till oss de synpunkter vi far vid
utvarderingar efter varje utbildningstillfdlle och det sker fortsatta usteringar i innehallet.

Vid varje utbildningsomgang ar det tva personer fran var férvaltningsledningsgrupp som ar
presentatorer for utbildningen. Utbildningens forsta fas dr planerad att paga fram till juni 2023.

Vi ses!

Per Lidetun blir ny omradeschef for Teknik och fastighet

Rekryteringen av en ny omradeschef for Teknik och fastighet &r
avslutad och Per Lidetun har utnamnts till befattningen.

Per kommer ndrmast fran Halmstads Fastighets AB dar han varit
anstalld med olika befattningar sedan 2013, nu senast i rollen som
affarsomradeschef. Per har dven varit anstalld pa Riksbyggen dar han
haft uppdrag som ekonom, marknadsomradeschef och teknisk
forvaltare. Med Per far vi en omfattande chefserfarenhet och kunskap
inom fastighetsverksamheten, saval teknisk som administrativ
forvaltning. Detta sammantaget starker den utveckling Regionservice
arbetar med géllande drift och avhjalpande underhall for regionens
fastighetsbestand.

Foto: Privat.

Per Lidetun ar 49 ar och bor i Halmstad med sénerna Emil (15) och Gustav (8). Hans fritid dgnas till
stor del at hélsa och friskvard med 16pning som stort intresse, framfor allt ar han aktiv med maraton-
och ultralopp.

Per kommer att inga i forvaltningens ledningsgrupp och eftertrader dad Mathias Franzén som haft
rollen som tillférordnad omradeschef. Per Lidetun tilltrader befattningen som omradeschef

1 februari. Jag vill passa pa att tacka Mathias Franzén som nu utfor sitt uppdrag som tillférordnad
omradeschef pa fortjanstfullt och lojalt satt.

Par Petersson blir var ekonomichef

Par Petersson har utsetts till ekonomichef for var forvaltning och
han ersatter darmed var tidigare ekonomichef, Martin Hansson,
som nu har den befattningen i narsjukvarden.

Par har tjanstgjort pa Regionservice sedan 2018 och ar idag
tillférordnad avdelningschef for Fastighetsdrift Norr (Teknik och
fastighet). Par borjade hos oss som controller pa
ekonomiavdelningen och har genom verksamhetsnara samarbete
lart kdnna flera av omradena val i var forvaltning.

Foto: Privat.

Sedan 2021 har Par dven varit utvecklare inom Teknik och fastighet och i det uppdraget har han



arbetat mycket med hur verksamheten kan anvianda affarssystemet mer effektivt, bland annat genom
att infora s.k. mobilitetslésningar. | grunden har Par ekonomiutbildning fran universitetet i Vaxjo och
innan han kom till Regionservice var han verksam i banksektorn. Par bor med sin familj i Kvibille,
utanfor Halmstad.

Par tilltrader befattningen som ekonomichef 1 februari. Han ingar da i férvaltningens ledningsgrupp
och kommer att ha sin ordinarie arbetsplats i fastigheten pa Skanegatan 59 i Halmstad.

Natverkstraff for regionernas servicechefer

Bild: Privat. Andreas Mattsson i bakre redan, femte personen frdn vénster.

Nyligen arrangerades natverkstraffen for chefer i regionernas serviceférvaltningar och det har var
forsta gangen som jag deltog som forvaltningschef for Regionservice. Vid den har natverkstraffen
diskuterade vi utveckling och digitalisering inom servicefunktionen som kan goéra nytta i och for halso-
och sjukvarden. Vi hade dven uppe fragan om hur vi tillsammans kan bidra for att hitta |6sningar och
skapa mervarde ur ett bredare perspektiv. Natverket har traffats under manga ar och vid forra tillfdllet
som var 7 - 8 april i ar var vi arrangor.

Arets medarbetarundersodkning

Nu har resultatet fran Region Hallands medarbetarundersdkning for 2022

blivit klart och ddrmed maojligt att presenteras pa forvaltningarna. {ﬂ’
Jag tycker det ar viktigt att vi anstéllda i Regionservice deltar i ),
undersdkningen och gladjande nog var det hogt deltagande avenii ar. Q

Vi hade ett resultat baserat pa 440 deltagande och vi uppnadde en -
svarsfrekvens pa 83,8 %, nastan identiskt med undersdkningen 2021 (83,7

%). Det var gladjande att notera var svarsfrekvens som var hogre an

genomsnittet for Region Halland (81,0 %). ﬁ

| undersdkningen mats och sammanstalls varden for HME (hallbart medarbetarengagemang) och OSA
(organisatorisk och social arbetsmlj6). Resultatet fran arets medarbetarundersékning redovisas har.

- HME-varde: 77 (78 for hela regionen, 76 for RGS 2021)
- OSA-varde: 67 (67 for hela regionen, 65 for RGS 2021)



Vi forbattrade alltsa vardet for bade HME och OSA jamfort med foregaende ars undersokning.

Nar det galler vardet for hallbart medarbetarengagemang har vi forbattrat resultatet sedan 2019 och
det ar gladjande. | min ledningsgrupp har vi nu gjort stallningstagandet att vi héjer vart malvarde for
HME till 77 for nasta ars medarbetarundersokning.

Sju mindre avvikelser vid externrevisionen

Den 23 - 24 november genomfdrdes en uppfdljande revision av vart ledningssystem dar vi har
certifiering inom bade kvalitet- och miljdomradet. Revisionen utférdes av foretaget, A3 Cert, som ar
upphandlat av Region Halland for revisioner likt denna. Vi har de senare aren haft Intertek som
revisionsorgan sa detta var forsta gangen vi fick traffa A3 Cert som revisionsorgan.

Den externa revisionen innebar sju mindre avvikelser samt nagra observationer och
forbattringsforslag. For de noterade avvikelserna ska vi lamna en atgardsplan till A3 Cert senast i
januari 2023. Néasta gang det blir externrevision handlar det om en omcertifieringsrevison och den
blir dd mer omfattande.

Minimera elforbrukningen - varje kilowattimme raknas

| mitt forra nyhetsbrev ndmnde jag behovet av att vi hushaller med var elférbrukning och jag vill dter
paminna om detta. Sedan en tid tillbaka ar energisituationen i Sverige och Europa kraftigt anstréangd.
Prisnivaerna pa el ar hoga och de kan komma att stiga annu mer. Det finns ocksa risk att elen inte
racker till for vissa timmar pa dagen i vinter. Vi kan tillsammans forbattra situationen genom att
minska elanvdandningen dar det &r maoijligt och lampligt. Detta ar nagot som Energimyndigheten ocksa
manar oss till. Hos oss i Regionservice kan vi ocksa bidra och detta genom att inte tdnda energikallor i
ondédan och att endast anvinda nédvindig el. Aven om vi i dessa tider gérna vill férgylla tillvaron
under stundande hogtid med olika ljuskallor, sa ska vi undvika att ha sddana pa arbetsplatsen eller att
tianda dem som finns dar. Julstjarnor, ljusslingor och adventsljusstakar ar exempel pa ljuskallor som vi
ska lata bli att ha ténda, alternativt att byta ut ljuskdllorna till I1agenergilampor.

Korta notiser

Rattspsykiatrisk avdelning i Varberg Filial blir egen vardcentral i Varberg
Psykiatriverksamheten etablkerade i november Vardcentralen Vastra Vall har under flera ar haft
en rattspsykiatrisk avdelning for utslussning. en filial i bostadsomradet Breared i Varberg.



Enheten finns pa Hallands sjukhus Varberg och
har bendamningen, avdelning 20.

Nu har patientunderlaget blivit sa stort, att
narsjukvarden valjer att I3ta filialen bli en egen

vardcentral i Breared. Etableringen planeras till

mars 2023.

Stadarnas dag 6 december

Den férsta mandagen i december var det "Stadarnas
dag", en dag som syftar till att uppmarksamma och hylla
lokalvardare for det arbete som utfors varje dag i vart
samhalle. Tanken med "Stadarnas dag" &r ocksa att hoja
medvetenheten och statusen for stadbranschen, samt
respekten for de som stadar pa arbetsplatser,

i bostadshus och i hem. Den héar dagen har
uppmarksammats i Sverige sedan 2016 och har sitt
ursprung fran en demonstration i Los Angeles 1990, dar
demonstrerande stddare mottes av vad de uppfattade
som polisvald. Med anledning av denna handelse
myntades "The International Justice Day for Cleaners".
Har i Sverige har dagen 6versatts till "Stadarnas dag".

Ny affisch om missat samtal

Region Halland har ett telefonnummer som visas i
nummerpresentationen hos den abonnent som regionen
har ringt upp. Nu har regionen dndrat budskapet i den
information som tidigare tagits fram. Numera framgar
det att det ar Region Halland som ringt och inte ndgon
fran varden, sa som det stod i foregaende information.

Har du ett missat
samtal fran
010-184 80 04?

Da &r det ndigon som arbetar inom

Region Halland som har forstkt att nd dig.
Du behéver inte gbra ndgonting, utan du
kommer bli uppringd igen om det behévs.

Tidigare har vii Region Hallond ofta visat dolt nummer nar vi ingt. Det har

i tindrat pd nu. Vi hoppas ot forondringen gor ott du konner dig tryggare
med att svora.

itirt nya nummer gér till en telefonswarare. Du kommer TIPSt
ollts inte from till ndgon virdverksomhet eller till Spara vart
[P ————— nya nummer som

- kontakt i din telefon.
Behitwer du hjolp med telefonnummer till en enskdld Dé ser chu ot det
werksomhet kon du i stallet ingo 035-13 48 00 eller
gdiin pA 77 sealland o gt

‘ 1 77 i'? Region Halland

God Jul
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Det hér &r ett nyhetsbrev fran
Andreas Mattsson
forvaltningschef
Regionservice

Meijla férvaltningschefen

Forvaltningsledningens nyhetsbrev finns
arkiverade pa Region Hallands intranat.

Har du missat nagot av dessa nyhetsbrev kan du
hitta nyhetsbreven pa intranat.
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