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Driftnamnden Narsjukvard

Arsredovisning 2023 for Narsjukvarden Halland

Forslag till beslut

Driftndmnden Nirsjukvird godkanner
e arsredovisning 2023 f6r Narsjukvarden Halland
e uppfoljning av intern kontrollplan 2023

Sammanfattning

For Narsjukvarden Halland har 2023 priglats av mycket vard och tandvard till
Hallands invdnare men ocksa av stora ekonomiska utmaningar.

Det omfattande arbetet med digital f6rflyttning har fortsatt hos
vardcentralerna genom vidareutveckling av digifysiska arbetssitt. Ett annat
omfattande omstillningsarbete ar att frin och med den 1:e februari 2024 bli
oberoende av hyrlidkare. Arbetet har gett resultat redan under 2023 och
kostnaden for inhyrd personal har minskat.

I Folktandvarden har en ny organisationsstruktur tagits fram for att skapa
bittre forutsattningar for en jamlik tandvard 1 hela Halland, béttre mojlighet
for samarbete 6ver klinikgranser genom mer jamnstora enheter och likartade
chefsuppdrag. Tillginglighetsarbetet har fortsatt vilket inneburit kortare
vantetider bade for tandreglering och for nya patienter.
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e Antal bes6k: Antalet besok uppgir till 762 900. Antalet likarbesok ar
nagot fler dn plan, men firre f6r 6vriga yrkesgrupper. Andelen besok
som gors pa distans (skrift, telefon och video) uppgar till 7% av de
totala antalet besok. For Folktandvarden nas malet gillande klinisk tid
tor barn, men ej for vuxna.

e DPersonalomsittning och sjukfranvaro: Sjukfranvaron har under aret
visat en nedatgiende trend, 6,8% inom Folktandvarden och 5,9% inom
Virdcentralen. Personalomsittningen har fortsatt att minska under aret
till 16,1% (R12) jamfort 2022 som var 21,6%. Dock ar det hogre dan
malvardet pa 14% for forvaltningen som helhet. Virdcentralens
personalomsittning ar 14,2% och Folktandvardens 20%.

e Tillginglighet: Det interna malet om 90% f6r medicinsk bedémning
inom 3 dagar har inte uppnatts, men en 6kning har skett och summerat
aret nds 86%. Kontakt samma dag som mits 1 telefontillginglichet nas
med ett medelvirde pa drygt 95%. For Folktandvarden syns
tillgdnglighetsforbattringar genom kortare vantetider bade for
tandreglering och for nya patienter.

e Digitala besok och kontaktsitt: Sammantaget har de digitala
kontakterna fortsatt att 0ka, 62 850 chattar har genomforts.

Konsekvensbeskrivning

Forvaltningen bedomer att det inte finns ndgra konsekvenser i ett
jamstalldhetsperspektiv.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Under 2023 har forvaltningen haft en negativ ekonomisk utveckling.
Budgetavvikelsen for 2023 uppgar till -13,4 mnkr. Det dr frimst Vardcentralen
Halland som visar negativt underskott i forhallande till budget, -16 mnkr.
Okade kostnader fér kopt vard i kombination med 6kade personalkostnader
tor saval egen som inhyrd personal ir de storsta orsakerna. Folktandvarden
Halland har en positiv budgetavvikelse pa 1,4 mnkr. Den positiva avvikelsen
hérrér fraimst frin minskade personalkostnader, da verksamheten har ett
flertal vakanser.


https://intra.regionhalland.se/var-organisation/metoderocharbetssatt/arendehantering/Documents/Information%20j%C3%A4mst%C3%A4lldhetsanalyser.pdf
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Med anledning av det ekonomiska laget har 2023 f6r Vardcentralen Halland
priglats av de ekonomiska utmaningar som verksamheterna haft.
Atg'zirdsplaner har tagits fram och arbete gjorts for att vinda den ekonomiska
utvecklingen och na budgeterad niva.

Ett annat omfattande omstallningsarbete dr att frain och med den 1:e februari
2024 bli oberoende av hyrlikare. Arbetet har gett resultat redan under 2023
och kostnaden for inhyrd personal har gatt fran att utgora 7,7% av de samlade
personalkostnaderna 2022 till att utgora 5,2% 1 december (R12) utan att de
arbetade timmarna for likare som helhet minskat.

Inom ramfinansierad verksamhet visar Lakarmedverkan i hemsjukvarden ett
negativt utfall om -2,5 mnkr, sanktionerad utékning av antalet lakartjanster
med anledning av 6kat antal korttidsplatser 1 linet.

Narsjukvarden Halland

Emma Pihl
torvaltningschef
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