Planeringsanalys
2022

Narsjukvarden Halland
2021-01-20




1 Sammanfattning

Ett flertal faktorer i omvirlden paverkar, och kommer att paverka Nirsjukvardens
verksamhet och uppdrag allt mer kommande ar. Den omfattande transformationen av
hela hilso- och sjukvarden, som de statliga utredningarna inom God och néra vaird pekar
ut, kommer att innebdra nédvindiga strukturella férindringar av systemet som helhet.
Omvirldens forindringstakt, digitaliseringens mojligheter och konkurrensen om
framtidens kompetens ar andra avgorande frigor kommande iar.

De viktigaste utmaningarna kan sammanfattas i f6ljande:

o Formandet av den nira varden och framtidens vard i Halland

o Omstillning till nya arbetssitt med ny teknik i den takt som beh6vs for att
mota savil demografiska behov som 6kad forvintan och 6kad interaktion med
patienter

o Tillgang till ritt kompetens nu och fér framtiden

Pandemin, dess foljder och nédvindiga férberedelser for liknande situationer 1
framtiden, paverkar oss alla pa flera olika sitt. I Nirsjukvardens planeringsanalys
samlas utmaningar utifrin pandemin under kapitel 5.

Primidrvarden dr en verksamhet i stark utveckling. For att lyckas utveckla
verksamheten pa savil kort som lang sikt dr foljande kritiska framgangsfaktorer f6r det
strategiska arbetet extra viktiga:

o En beskrivning av Region Hallands inriktning f6r God och néra vdrd i hela dess
bredd. Idag finns enbart enskilda delar identifierade, men den stora bilden ar
inte besktiven.

o En ckonomi i balans 6ver tid med utrymme f6r utvecklingsfragor pa savil
forvaltningsniva som enhetsniva.

o En mer flexibel och férandringsstark organisation med utvecklingskraft som
tar avstamp i patientens behov.

Pagaende utvecklingsuppdrag

Beraknat

Pagaende utvecklingsuppdrag Beskrivning fardigstallande

Driftnamnden Narsjukvard — forvaltningsévergripande

Flera digitala satsningar pagar inom Langsiktigt pagaende
Folktandvarden och Vardcentralen. utvecklingsarbete
Digitalisering av varden
Enligt uppdrag fran Driftndmnden starta  |Digital vardcentral —
digital vardcentral under 2021. 2021-12-31

Skapa en mer flexibel och
utvecklingsorienterad verksamhet for att  [Langsiktigt pagaende
mota forandringar — utvecklingssatsning  {utvecklingsarbete

startad 2020

Starkt kultur for forandring

Regiongemensamt projekt for inférande av 0024

VISUS nytt vardinformationsstéd.




Pagaende utvecklingsuppdrag

Beskrivning

Beraknat
férdigstéllande

Oversyn utbudspunkter inom
\Vardcentralen Halland

Uppdrag Driftnamnden NSV juni 2020.
Slutrapport nov -20 for beslut
utbudspunkter

2021-12-31

Omrade Vardcentralen Halland

Lakarmedverkan utokas

Uppdrag att i hela Halland driva
"lakaransvar i hemsjukvarden” som ett
sarskilt uppdrag inom Vardval Halland.
IAnsvar for lakarinsats i kommunens
korttidsboende samt akuta hembesok for
patienter inskrivna i hemsjukvarden i
ordinart boende. Uppdraget avser aven
utdkad narvaro i ytterligare tvd kommuner,
Hylte och Laholm.

2021-01-01

Neurorehab uttkas

Uppdrag att i hela Halland driva
Neurorehab som ett sarskilt uppdrag inom
Vardval Halland. Andring i uppdraget 2021
innebar att resurserna uttkas for att
sakerstalla en saker och jamlik vard i hela
Halland.

2021-12-31, darefter
I6pande utveckling

Fokuserat arbete
tillganglighetsperspektiv

Uppdrag till alla vardcentraler att arbeta for
en god tillganglighet. Sakerstalla
basutbudet fran tillganglighetskriterier, bl.a.
digitala distanskontakter,
telefontillganglighet, vardgaranti m.fl.

2021-12-31, darefter
I6pande utveckling

Arbete for héjd kvalitet genom fokus
pa aktiviteter kopplat till utfall i
nationella patientenkaten

Alla vardcentraler kommer att arbeta med
lokala aktiviteter kopplat till utfall i den
nationella patientenkaten for en hojd
kvalitet i varden.

2021-12-31. darefter
I6pande utveckling

Omrade Folktandvarden Halland

Tillganglighet,
revisionsundersokningar enligt
planerade datum

Fokuserat arbete pa att forbattra
tillgangligheten. Allmantandvardens
revisionsundersokningar ska utféras enligt
planerat datum.

Kon av nya patienter ska halveras.

2021-12-31, I6pande
darefter

2021-12-31

Basar for nyutexaminerade
tandldkare och tandhygienister

| januari 2021 startar Folktandvarden upp
ett basar for nyutexaminerade tandlakare
och tandhygienister for att utveckla deras
kompetens. Basaret anvands aven i
rekryteringssyfte.

Ldpande upprepning
och nyrekryterade
tandlakare och
tandhygienister finns
med start hést och
var.

Sarskild satsning i det systematiska
forbattringsarbetet

Samtliga kliniker har i uppdrag att sarskilt
fokusera pa att arbeta med systematisk
utveckling och férbattring under
2021.Utsedda forbattringsledare kommer
driva pa arbete pa respektive klinik samt i
ett gemensamt natverk.

Under 2021, darefter
I6pande

Inférande av teamtandvard pa
samtliga kliniker

Effektivisering av arbete genom
teamtandvard. Kompetenshdjande insatser
for alla yrkesgrupper och nya vardprogram.
Ska leda till hdgre genomstromning av
patienter och bredare engagemang fran
alla i teamet.

2021-06-30, darefter
I6pande

Utveckling av videokonsultationer
allmantandvardskliniker och med
specialisttandvard

Ett nytt digitalt arbetssatt som ska inféras
for att i realtid konsultera kring patienter

tillsammans med specialisttandvarden.

2021-12-31, darefter

I6pande




Pagaende utvecklingsuppdrag

Beskrivning

Beraknat
féirdigstéllande

Kan anvandas aven for handledning pa
distans.

Sarskilda uppdrag med anledning av

Covid-19

Samordningsansvar privata
vardgivare

Samordningsansvar for privata vardgivare i|

covid-19 relaterade fragor.

Pandemimottagningar

Uppdrag att bedriva tva
Pandemimottagningar, en i Halmstad och
en i Varberg. Provtagning PCR speciella
behov samt vardpersonal stdd
sjalvprovtagning barn.

Smittsparning

Sarskild smittsparningsenhet inom
Pandemimottagningen.

IAntikroppstester

Genomfdra antikroppstester inom
\Vardcentralen Halland

Samordningsansvar vaccination
Covid-19

Uppdrag att samordna planering och
genomfdrande av vaccination Covid-19 i

Halland




2 Halland fortsatter vaxa

Hallands befolkning 6kar och regionens invanare blir fler. Samtidigt férdndras

befolkningens aldersstruktur dér livslingden 6kar och befolkningen blir dldre. Det hir
innebar ett Okat och forandrat tryck pa primirvarden.

Utmaning/mojlighet pa kort och lang sikt for Nirsjukviarden Halland

e  Okat vardbehov/konsumtion utifrin befolkningstillvixt och demografi

¢ Okad och utvecklad tillginglighet och nya sitt att mota patient och invénare

e Okat behov av samordning och ”processer” mellan vardaktorer, samtidigt som
varden utfors av allt fler vardgivare

e Kompetensforsorjning 1 verksamheterna for att moéta 6kat och dven forindrat

vardbehov (se kapitel 3).

Verksamhetens Utmaning eller
mojlighet

Hantering

Tidshori
sont

Ekonomisk
effekt

Okat vardbehov/konsumtion utifran
befolkningstillvéxt och demografi

Regionalt samordnad planering
kring vardutbud.
Ansvar: Region Halland

Tydliggora ansvaret for vardvalets
aktorer utifran uppdrag.
Ansvar: Region Halland

Kort och
lang sikt

Oversyn incitament fér att
mojliggora fler vardcentraler i
Halland pa sikt. Stodstruktur och
resurser behovs.

Ansvar: Region Halland

Kostnad
beroende pa
modell och
omfattning

Utbud for tillganglig folktandvard,
sarskilt fokus pa barntandvard och
tandreglering.

Kort sikt

Okad och utvecklad tillgénglighet och
nya satt att mota patient och invanare

Digitalisering av verksamheten.
Utveckla arbetssatt med 6kad
anvandning av digitala verktyg.

Kort sikt

Sarskild
finansiering kan
behdvas for att
"skapa” digitala
I6sningar (ex

en digital
vardcentral).
Driften av
digitaliserade
\verksamheter
ska rymmas i
ordinarie
finansiering

Skapa en mer flexibel och Kort och

utvecklingsorienterad verksamhet | lang sikt

for att mota forandringar —

utvecklingssatsning startad 2020

Oversyn hur éka/utveckla flexibla Kort sikt

besdksformer for okad
produktivitet.




Verksamhetens Utmaning eller Hanterin Tidshori | Ekonomisk
m6jlighet 9 sont effekt
Omférdelning av resurser till den Lang sikt [Kan finansieras

Okat behov av samordning mellan
vardaktorer

nara varden — dversyn framtidens
resurser i forsta linjens vard.
Ansvar: Region Halland

med
statsbidrag for
god och néra
vard

Utvecklande arbete kring 1177:s
integrering i 6vrig halsosjukvard.
Ansvar: Region Halland




3 Kompetensforsorjning

Kompetensforsorjning fortsitter att vara en stor utmaning for hela hilso- och

sjukvarden. For Narsjukvarden Halland ser vi ett 6kande behov av kompetens utifran

vixande befolkning, men ocksa ett behov av andra kompetenser utifrin primarvardens

roll i den framtida varden, se mer kapitel 4. Sammantaget kommer det hir att paverka

framtidens kompetensstruktur inom Nirsjukvarden. Vi behover fortsitta arbetet med

att behalla, rekrytera och utveckla medarbetare samtidigt som det kommer att stallas

krav pa férindrade arbetssitt och anvinda medarbetares kompetens pa ritt sitt for att

mota det forandrade behovet och den transformationen hilso- och sjukvarden star

infor.

Utmaning/madjlighet pa kort och lang sikt for Nirsjukvirden Halland

o Kompetensforsorjning i verksamheterna f6r att mote 6kat och dven férindrat
vardbehov (Rekrytera, behalla, utveckla)

e Ritt kompetensstruktur inom primirvarden utifran framtidens vard

e Digitaliseringens krav pa forindrade arbetssitt (se kapitel 2)

e  Stirkt kultur f6r en mer flexibel och utvecklingsorienterad verksamhet for att
mota forindringar (se kapitel 2)

morgondagens nara vard.

Verksamhetens Utmaning eller . Tidshori | Ekonomisk
eans Hantering

mojlighet sont effekt
Modell och struktur for ersattning Kort sikt  |[Kostnad beroende
for PTP-psykologer motsvarande pa modell och
ST-lakare omfattning
Utbildning: Kort sikt 3,8 Mkr for 2022,
specialister ortodonti se bilaga for
tandhygienister utforligt underlag
ortodontiassistenter
Utbildning till distriktsskoterska Kort sikt  |[Centrala medel
ska omfattas av Region Hallands finns avsatta for

Kompetensforsérjning ersattningsmodell for utbildningsanstallni
(Rekrytera, utveckla, behalla) vidareutbildningar for ngar

specialistsjukskoéterskor, -
utbildningsanstallningar
Sakerstalla tillgang till ST-lakare Kort sikt
allmanmedicin.
Randning pa vardcentral for ST
andra specialiteter.
Fortsatt arbete med utvecklad Kort och
arbetsférdelning inom lang sikt
férvaltningen.
Kartldgga behov av kompetenser | Kort och
for att bedriva Néra vard. lang sikt

Ratt kompetensstruktur Oversyn och eventuell Kort och
omférdelning av kompetenser for lang sikt




4 God och jamlik halsa for hallbar tillvaxt och
utveckling

Primirvirden, i hela dess bredd, kommer i framtiden att fa en allt starkare roll om
forsta val 1 invanarens vardsystem. Det mo6jliggors bland annat av férenkling och
miniatyrisering av teknik f6r behandlingar och diagnostik, likemedelsutvecklingen f6r
de stora kroniska sjukdomar dir fler likemedel for diabetes, hjartsvikt, psykiska
sjukdomar utvecklas och att fler av des hir patientgrupperna kan komma att
ombhindertas i primarvarden.

Ett ytterligare omrade dr 6kad mojlighet till att bittre kunna rikta férebyggande
insatser till dem som behéver det bast. Vi behover investera 1 tekniska forutsittningar
for att gora dessa forutsagelser och verktyg for att kunna stédja invanarna i det
hilsostodjande arbetet.

Pandemins langsiktiga paverkan pa invanares hilsa och behov av vard ir svirbedomd.
For omrade psykisk ohilsa, men dven for andra omraden som ridsla for att beséka
vard 1 tid vid behov pa grund av pandemin, kan komma att betyda ett 6kat behov av
vard och stédinsatser — f6r savil primir- som specialiserad vard. Se mer kapitel 5.

Utmaning/madjlighet pa kort och lang sikt for Nérsjukvirden Halland

e Patienter inom nirsjukvarden utifrin God och nira vard

e Nya mojligheter for 6kad interaktion med patient i virdmote samt att arbeta
torebyggande genom utvecklad teknik

e Forberedelse och inférande av VISUS
e Systematiskt kvalitetsarbete f6r 6kad patientsikerhet

Verksamhetens Utmaning eller Hanterin Tidshori | Ekonomisk
mojlighet 9 sont effekt
Patienter inom narsjukvarden Tydlighet i uppdraget Kort och
utifran God och néra vard Oversyn vardprocesser lang sikt
Ansvar: Region Halland
Sjukvard i hemmet. Samordnat Kostnad
regionalt utférande, ASIH, palliativ beroende pa
vard, lakarmedverkan etc. modell och
Ansvar: Region Halland omfattning
Utokad samverkan med
kommuner
Digitalisering, se avsnitt 2
Nya méjligheter for 6kad
interaktion med patient i vardméte | Egenvard, bl.a. med stod av Al Lang sikt
samt att arbeta férebyggande och utdkat samarbete med
genom utvecklad teknik patientorganisationer
Ansvar: Region Halland
Halsoinnovation
Ansvar: Region Halland




Verksamhetens Utmaning eller Hantering Tidshori | Ekonomisk
mojlighet sont effekt
Férbgreddse och inférande av Behov av tydlig overgripande plan | Kort sikt  [Merkostnader
VISUS for inférandet som aven innehaller for deltagande i

beskrivning av férandrade utvecklingsarbe

arbetssatt/verksamhetsutveckling. te

Ansvar: Region Halland

Ekonomisk modell som gor det

mojligt for Narsjukvarden att bidra

i férberedelse- och

utvecklingsarbete utan att tappa

for mycket produktion.
Systematiskt kvalitetsarbete for Skapa ett larande och Kort sikt

Okad patientsakerhet

erfarenhetsaterforing mellan
enheter for 6kad patientsakerhet




5 Anpassningsformaga och motstandskraft

Flera faktorer paverkar de 6kande och férindrade behov, krav och férvintningar som
framtidens invdnare hat:

o Forindrad aldersstruktur

o Okad efterfragan pa vilfird

e Okat behov/krav pa vilfirdsrelaterade tjinster och produkter

e Sambhaillsutveckling dir invanare allt mer kan gora allt ”hir och nu”
e DPsykisk ohilsas utveckling

e Virdinsatser nirmare invanarens normala livssituation

Sammantaget innebir det att invanarnas behov, krav och forvintningarna kring vard
okat och kommer att 6ka an mer kommande ar. Digitala vardaktorers snabba framvixt
ar ett exempel pa vard pa nytt sitt utifran ett behov. I var verksamhet syns ett 6kat
vardtryck da antalet vardkontakter per invanare 6kat under de senaste dren.

Pandemins effekter och langsiktiga paverkan pa invanares hilsa och behov av vird ar
svarbedomd. Diremot sé finns viktiga lirdomar att fanga redan i kort perspektiv pa
hur en kris kan hanteras.

Utmaning/mojlighet pa kort och lang sikt for Nirsjukviarden Halland

e TFler aktorer pa marknaden (digitala vardaktorer, apotek som vardaktérer m.fl.)

e Invinares férvintningar och dagens samhille mé6jligeor 7vard ndr du sjilv vill”

e Pandemins paverkan

e Utveckling krisberedskapen utifran lirdomar pandemin for framtida scenario
och for att bidra till bittre civilt férsvar

Verksamhetens Utmaning eller H . Tidshori | Ekonomisk
i antering
mojlighet sont effekt
Oversyn organisatorisk styrning Kort och
som framjar och driver utveckling lang sikt
av den néra varden.
Ansvar: Region Halland
Fler aktorer pa marknaden
(digitala vardaktorer, apotek som
vardaktorer m.fl.) Fortydligande av ansvar och roll
for évergripande utveckling av
narsjukvarden.
Ansvar: Region Halland
Oversyn av system och modeller Kort och  [Kostnad
som ger lika forutsattningar for lang sikt  [beroende pa
digital vard. Dagens modell med modell och
Invanares férvantningar och kostnadsansvar for andra aktérers omfattning
dagens samhalle mojliggdr "vard digitala vard riskerar bidra till
nar du sjalv vill”. undantrangningseffekter pa den
fysiska vardcentralen
Ansvar: Region Halland
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Verksamhetens Utmaning eller Hanterin Tidshori | Ekonomisk
miijlighet 9 sont effekt
Tillganglighet, Oka anvéndning av | Kort sikt
digitala verktyg, se kapitel 2
Skapa forutsattning for férandring | Lang sikt

och en mer flexibel verksamhet
med enkelhet tillkontinuerlig
foréandring, se kapitel 2

Krisberedskap och civilt férsvar

Uppdrag for Narsjukvarden i
“forstarkningslage” behover
tydliggoras. | forstarkningslage
utvidgas uppdraget till styrning
och ledning av privata vardgivare.
Ansvar: Region Halland

Forstarkt arbete med
informationssakerhet.
Ansvar: Region Halland

Forberedande arbete for ett starkt
civilt forsvar
Ansvar: Region Halland

Oversyn av beredskapsplanering
pa alla nivaer. Ansvar behover
tydliggoras pa for att sakra en
robust organisation.

Pandemins langsiktiga paverkan pa
invanarnas halsa och dess paverkan
pa utformning av lokaler

Beredskap fér 6kade och
férandrade vardbehov efter
pandemin.

Ansvar: Region Halland

Utformning av lokaler enligt
"morgondagens vardcentral”
behdver utga frdn anpassningar
som kravs i en pandemi.

Modernisera lokaler till
andamalsenliga for verksamheten.
Lokalforsorjning / fastigheter

Beakta ombyggnad- och
renoveringskostnader for lokaler i
budgetprocess.

Finansiering for
Okade
lokalkostnader
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6 Verksamhetens egna identifierade utmaningar och
mojligheter

Forvaltningens bedomda utmaningar och mojligheter pa 6vergripande niva har samlats
under de tidigare kapitlen.
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