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1 Sammanfattning

Covid-19 fortsitter att ha stor paverkan pa Nirsjukvardens verksamhet.

Besoken, inkl distansbesok, vid viardcentraler och folktandvardskliniker dr fortsatt
ligre dn planerat och jimfoért med féregaende ar.

Det sker ett omfattande arbeta fOr att anpassa och utoka verksamheten vid
pandemimottagningen i takt med nya uppdrag och 6kad smittspridning

Franvaron, bade i form av sjukfranvaro och t ex vard av barn, har 6kat under hsten.

Trots stor ekonomisk paverkan av Covid-19 utvecklas det ekonomiska resultatet
positivt och prognosticerat helarsutfall har hojts till + 5mnkr (tidigare +3 mnkr)



2 Verksamhet
2.1 Halso- och sjukvard

2.1.1Tillganglighet

God tillginglighet ir en avgorande framgangsfaktor for Narsjukvardens verksamhet.
Vi ska arbeta for att kunna erbjuda tider och tjanster utifran det behov vara invanare
har av primirvard och tandvird. Utveckling av nya arbetssitt, och att ta tillvara alla
kompetenser, dr nagra viktiga faktorer. Att f6lja omvirldens utveckling och kunna
anpassa eller forindra verksamheten utifrin nya behov eller tekniska innovationer ar
andra.

Nirsjukvarden arbetar for att sikerstilla att samtliga patienter som behover vard ska
ombhindertagas utifrin behov och sa snart det gar. For att sikerstilla detta f6ljer
torvaltningen uppsatta indikatorer och arbetar stindigt med att forbattra
tillgéngligheten i vid bemirkelse.
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Arbetet med att 6ka anvindningen av webbtidboken via 1177.se fortgar och i
oktober skedde 16 % av Folktandvardens av ny, av och ombokningar via
webbtidbok, for Virdcentralen Halland ar motsvarande siffra 19,8 %. Bokningar for
vaccination av siasongsinfluensa och antikroppsprovtagning sker till storsta del via
webbtidbok vilket medfor att andelen bokningar via webbtidboken 6kat kraftigt for
vardcentralen 1 oktober.

2.1.2 Produktion och kvalitet

Det totala antalet besok (direkta besék och distanskontakter) hos Vardcentralen
Halland (inklusive Narakuten i Kungsbacka) uppgar jan-okt manaderna till 565 599
st. Det dr en minskning pé ca 13,6% i foérhallande till motsvarande period féregiende
ar (654 656 st besok). Minskningen 4r hanforlig till pandemin och minskningen var
storst under varen och sommaren. Likarbesok, bade pa virdcentralerna och
nirakuten 1 Kungsbacka samt besok hos fysioterapeut star f6r merparten av de



minskade besoken.

Antalet besok i Folktandvéirden under samma period uppgir till 172 601 st (f. ar
189 887 st). Antalet besék inom barn och ungdomstandvirden (tom 23 ar) ar 1 niva
med foregaende ar medan besoken av vuxna minskat med ca 18%



3 Medarbetare

3.1 Personalomsattning
Indikator Utfall Malvarde
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Personalomsittning

Andelen avgangar ir ligre dn foregaende 12-manaders period (16,37%), vilket ar
positivt. Personalomsittningen skiljer sig mellan Folktandvarden och Vardcentralen,
dir en viss 0kning har skett inom Folktandvarden, medans en minskning har skett
inom Virdcentralen. Det rader stora skillnaden mellan yrkesgrupper och
verksamheter. De yrkesgrupper som har hégst omsittning ar tandvardspersonal och
sjukskoterskor.

3.2 Sjukfranvaro
Indikator Utfall Malvarde

o Sjukfranvaro 7,13% 5,2%




Sjukfranvaro R12 %
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Sjukfranvaro

Sjukfranvaron okar fran foregaende 12-manaders period. Frimst handlar det om den
korta sjukfranvaron vilket sannolikt paverkas av Covid-19. Vi ser ocksa en viss
6kning av den mellanlinga och langa sjukfranvaron. De flesta yrkesgrupperna inom
torvaltningen Okar i sjukfranvaro fran foéregiende 12-manadersperiod, dir medicinska
sekreterare och yrkesgrupper inom tandvarden har den stérsta 6kningen.

3.3 Inhyrd personal

Kostnad inhyrda likare och sjukskéterskor, mnkr

@ Miligrinsvirde inyrd personal (R12) @ Kostnad inhyrd personal (R12) @ Kostnad inhyrd personal Manad

Kostnaden for inhyrd personal har 6kat som en f6ljd av Corona-pandemin, vilket
bland annat beror pa behovet av att i borjan av pandemin sikerstilla bemanning. Ett
par enheter har pa grund av rekryteringssvarigheter behovt sakerstilla BVC-
bemanning under kortare perioder med hyrsjukskoterska. Den 6kade kostnaden for
inhyrd personal paverkas ocksa av svarigheten att rekrytera specialistlikare 1
allminmedicin och specialistsjukskoterskor. Handlingsplaner £6r att minska och
avsluta hyrbemanning for fraimst sjukskoterskor finns framtagna och kostnaderna har
minskat de senaste manaderna



4 Ekonomi
41 Prognos

4.1.1 Prognosindikator

Indikator Arsprognos tkr Arsbudget tkr Avvikelse tkr
Prognos

. 5000 tkr 0 tkr 5000 tkr
budgetavvikelse

4.1.2 Analys av prognosen

Corona-pandemin har stor paverkan dven pa Nirsjukvardens ekonomi. Firre besok
in normalt genomférs bade inom Virdcentralen och inom Folktandvarden vilket
medfor ett betydande intdktsbortfall. Narsjukvarden har ocksé fatt utdkade uppdrag
under pandemin, bl a drift av en sirskild pandemimottagning. Ersittningen for dessa
uppdrag avropas manadsvis motsvarande enheternas verkliga kostnader.

Det ligre besoksantalet paverkar dven kostnader for bl a medicinsk diagnostik och
material och kostnaderna har varit lagre dn budgeterat. Aven kostnader for resor och
utbildning har minskat betydligt.

For vuxentandvirden som i sin helhet finansieras av patientavgifter innebir det lagre
bestksantalet ett betydande intédktsbortfall och dirmed stora ekonomiska
utmaningar.

Under perioden april-juli har staten ersatt sjuklonekostnader upp till 14 dagar, vilket
paverkat utfallet positivt med knappt 4,7 Mkr.

Prognosen for helarsutfallet uppgar till +5,0 Mkr och dr i sin helhet hinférlig till
verksamheten inom Virdcentralen Halland

4.1.3 Prognosférandring sedan féregaende rapport

Prognosen har forbattrats med 2 mnkr sedan senaste prognosuppdatering i samband
med uppfoljningsrapport 2. Prognosfoérbittringen ar bl a hinforlig till att
kompensationen f6r 6kade sk nitlikarkostnader 1 forhallande till f6regaende ar
forlingts t om december. Aven att ersittning nu utbetalas for den Covid-
provtagning, bade PCR- och antikroppstester, som utférs pa vardcentralerna har en
positiv effekt.

4.2 Ekonomiskt resultat (ackumulerat)

Indikator Ack resultat tkr Ack budget tkr Ack avvikelse tkr

Ackumuler_ad 15 886 tkr 7 675 tkr 8 211 tkr
budgetavvikelse

Den positiva ekonomiska utvecklingen for Narsjukvarden bestar. Ackumulerat per
oktober redovisas en positiv budgetavvikelse pa 8,2 mnkr. Den positiva avvikelsen
har minskat under hsten men mindre 4n vad som tidigare prognosticerats
Merparten av budgetavvikelsen dr hinforlig till verksamheten inom Vardcentralen



Halland.

4.2.1 Resultatrakning

Verksamhetsomrade Budget
(belopp I tkr) Utfall ack |Utfall ack| ack okt |Djff (ytran| Prognos
okt 2019 | okt 2020 | 2020 budget) helar R12
Vardcentralen Halland 2321 12021 4 476 7 545 5000, 7640
Allmanpalliativ slutenvard 97 49 33 16 0 147
Folktandvarden 4702 3150 3 047 103 0 40
Ledning och administration 3526 666 119 547 0] 1208
Summa 10646 | 15 886 7 675 8 211 5000 9035

4.2.2 Kostnads- och intaktsutveckling

4.2.2.1 Kostnadsutveckling

Nirsjukvarden har i samband med Covid-19 tilldelats ett antal nya uppdrag. Att mita
kostnadsutveckling mot budget och féregiaende ar bedoms for nirvarande inte som
relevant.

4.2.2.2 Intéktsutveckling

De senaste manaderna har det varit stor rorlighet 1 listningen vid vardcentralerna 1
Kungsbacka, frimst pga forindringar vid en av de privat drivna vardcentralerna.
Totalt dr det vid utgangen av oktober 117 fler listade vid Nirsjukvardens
vardcentraler dn vid arets borjan. Marknadsandelen uppgar till 52,1 %.

Antal listade Marknadsandel

Kommun Féréndring Féréndrin Forind
2020-10-31  senaste g fran . dec-19 okt-20

. : ring %

man arets

Laholm 5619 -22 -244 -43% | 24,6% | 23,3%
Halmstad 46 257 66 82 0,2% | 44,4% | 44,4%
Falkenberg 20 186 87 603 3,0% | 43,7% | 44,4%
Hylte 10 389 -13 -120  -1,2% | 100,0% | 100,0%
Varberg 38 440 -52 421 -1,1% | 61,1% | 59,8%
Kungsbacka 52 438 -694 217 04% | 62,1% | 62,1%
Vardcentralen Halland 173 329 -628 117 0,1% | 52,3% | 52,1%

Antalet frisktandvardsavtal 6kar och uppgar i oktober till 16 436 st (sept 16 408 st),
vilket motsvarar 26% av vuxna revisionspatienter. Malet ar att 35% av de vuxna
revisionspatienterna ska ha frisktandvardsavtal.



4.3 Investeringar

Indikatorer Arsprognos Arsbudget Avvikelse

Prognos : 8 000tkr 14 500tkr 6 500tkr
Investeringsbudgetavvikelse

Prognos Investeringsbudgetavvikelse

Investeringarna jan- okt uppgar till 3,3 mnkr och avser till storsta delen
utbytesinvesteringar. Heldrsutfallet bedéms bli betydligt ligre 4n budget, vilket delvis
ar en effekt av Coronapandemin.



5 Effekter Covid-19

Covid-19 fortsitter att ha stor paverkan pa verksamhet, personal och ekonomi inom
Nirsjukvarden Halland.

Det innebir en betydande pafrestning pa verksamheten att bade dterga till och
uppratthalla ordinarie verksamhet samtidigt som nya verksambheter, t ex
pandemimottagningen, ska utokas och utvecklas i1 takt med den 6kade
smittspridningen.

For utforligare beskrivning kring effekter av Covid-19 hinvisas till
uppfoljningsrapport 2.



6 Verksamhetsmatt

relation till totala
personalkostnader i
vardférvaltningarna

Grupp Indikatorer Utfall Malvarde
Vardgaranti
telefontillganglighet o o
primarvard - kontakt 94.2% 95,0%

Malgrupp inom 0 dagar

(invanare/patient/kund/elev) | Vardgaranti
primarvard - o o
Medicinsk bedédmning 76,0% 90,0%
inom tre dagar

Verksamhet Antal besok i

(produktion/kvalitet) Oppenvard 52197,0

Medarbetare Personalomsattning 14,9% 14,0%
Sjukfranvaro 7,1% 5,2%
Periodresultat 15,9 Mnkr 7,7 Mnkr
Ackumuler_ad 8,0 Mnkr 0,0Mnkr
budgetavvikelse
Prognos
budgetavvikelse 5,0 Mnkr 0,0 Mnkr
Kostnadsutveckling 4,7%
Bemanningspersonal

Ekonomi kostnad -ldkare och 23 117,0 tkr <17 345,0 tkr
sjukskoterskor
Bemanningskostnader
- lakare och
sjukskoterskor i 4.8% 2.0%
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