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Aterrapportering angiende intern kontrollplan UR 2 2020
— Driftnamnden Ambulans, diagnostik och halsa

Enligt faststallt reglemente for intern kontroll ska respektive namnd/styrelse varje
ar anta en sarskild plan for uppfoljning av den interna kontrollen. Driftnamnden
Ambulans, diagnostik och halsa har efter genomford riskanalys faststéllt en intern
kontrollplan for Ambulans, diagnostik och halsa gallande verksamhetsaret 2020.
En viktig del i driftndmndens interna kontroll &ar férvaltningens ledningssystem for
kvalitet, informationsséakerhet, arbetsmiljo och miljo i enlighet med ISO-standarder.
Detta dokument ar en uppféljning av faststalld intern kontrollplan i anslutning till
uppfoljningsrapport 2. Den interna kontrollplanen for 2020 omfattar tre omraden.

Den sammanfattande bedomningen ar att det finns en god intern kontroll och att
atgarder vidtas som moter aktuella riskomraden utifran beslutade kontrollmoment.

For de, i internkontrollplanen, identifierade 5 riskerna ar atgarder planerade och till
viss del pabdrjade.

Ambulans, diagnhostik och halsa

Anders Westberg
Forvaltningschef
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Uppfoljning - intern kontroll (Ambulans, diagnostik och hélsa)

Kontroll-

*Omraden

Ansvarig

Senaste resultat

*|T-system/

moment

Pagaende Kontroll av att

informations- Risk for driftstopp i det finns manuella 5
sikerhet verksamhetssystem 6 Hantera rutiner inom varje /ar Anders Lindblad
t ex rontgen verksamhet, om &8
driftstopp skulle intraffa
Pagaende Kontroll att det
finns kunskap och
Brister i hanter'mg 6 Hantera karTnedoIn om Iag.ar och 2  Anders Lindblad
av personuppgifter rutiner for hanteringav ~ ggr/ar
personuppgifter hos
verksamheterna
*Personal,
kompetes-

forsorjning,
arbetsmiljo

Hog belastningsniva
for chefer

6 Hantera

Pagaende Genomgang

och analys av 2
belastningsnivan foralla  ggr/ar
chefer inom ADH

Svetlana Kontic

Det finns manuella rutiner inom
verksamheterna om driftstopp skulle
intraffa. Medarbetarna har
kdnnedom om dessa rutiner.

Inom flertalet verksamheter har
medarbetare kunskap och
kdannedom om regelverk kring
hantering av personuppgifter. |
nagra verksamheter behovs 6kad
kunskap hos medarbetare.

I nagon verksambhet finns brister i
hantering kring loggkontroller.
Arbete kommer att utvecklas under
hosten.




*Patient-
sakerhet

Svarighet att
behalla/rekrytera
ratt kompetens

Pagaende Analysera
9 Hantera orsakerna till att vi har 2
svart att behalla och ggr/ar

rekrytera viss kompetens

Svetlana Kontic

Socialstyrelsens
nationella riktlinjer
om basal
vardhygien
verkstalls inte

Pagaende Genomfora 2

H o
6 Hantera foljsamhetsmatning ggr/ar

Anders Lindblad
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Personalomsattningen inom ADH
har senaste aren legat pa ca 8 %, det
ar under forvaltningens malvarde pa
12 %. Samtliga yrkeskategorier ligger
under malvardet. Det innebar att vi
har normal personalomsattning.
Vissa grupper som exempelvis
barnmorskor, biomedicinska
analytiker, rontgensjukskoterskor ar
svara att rekrytera. Ambitionen har
varit att analysera enkater som
skickas ut till medarbetare som valt
att avsluta sin anstallning i regionen.
Detta har inte varit mojligt pa grund
av tekniska problem.




