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Hemsjukvard och Hjdlpmedel
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Hjalpmedelsuppdrag till driftnamnden ambulans diagnostik och

halsa 2019
HNH180019

Beslut
Gemensamma namnden for hemsjukvard och hjalpmedel beslutar att
e utfarda uppdrag till drifthamnden ambulans, diagnostik och halsa

Arendet
Uppdraget till driftn@mnden baseras pa Region Hallands maldokument for ar 2019.
Uppdraget kommer att revideras arligen.

Gemensamma namnden ansvarar for hjalpmedelsforsorjningen i Halland. Namnden
ar en bestallarnamnd, medan driftn@mnd ambulans, diagnostik och halsa ar ansvarig
utférarnamnd. Gemensamma namnden beslutar saledes om vad som ska
tillhandahallas, medan drifthdmnden ansvarar for hur detta ska ske. For att
gemensamma namnden ska kunna forsakra sig om att na upp till malen for
hjalpmedelsforsorjningen i Halland kravs en tydlig bestallning till driftnamnden. Detta
underlattar driftnamndens arbete och mojliggér en korrekt aterrapportering till
bestallarnamnden.

Forslag till beslut
Gemensamma namnden fér hemsjukvard och hjalpmedel beslutar att
e utfarda uppdrag till drifthamnden ambulans, diagnostik och halsa

Beslutsunderlag
e Tjansteskrivelse - GNHHs uppdrag till ADN
e Uppdragsbeskrivning till driftn@mnden ambulans diagnostik och halsa ar 2019

Expedieras till
Driftnamnden ambulans, diagnostik och halsa

Ordférandes sign Justerares sign Utdragsbestyrkande
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Regionkontoret
Styrning och stéd
Sofia Nygren
Namndtjansteman

Gemensam namnd for Hemsjukvard och Hjalpmedel

Hjalpmedelsuppdrag till drifthamnden ambulans diagnostik och
halsa 2019

Forslag till beslut
Gemensamma namnden fér hemsjukvard och hjalpmedel beslutar att utfarda
uppdrag till driftnAmnden ambulans, diagnostik och halsa

Sammanfattning
Uppdraget till driftnamnden baseras pa Region Hallands maldokument for ar 2019.
Uppdraget kommer att revideras arligen.

Gemensamma namnden ansvarar for hjalpmedelsférsorjningen i Halland. Namnden
ar en bestallarnamnd, medan driftn@mnd ambulans, diagnostik och halsa ar ansvarig
utférarndmnd. Gemensamma namnden beslutar saledes om vad som ska
tillhandahallas, medan drifthamnden ansvarar for hur detta ska ske. For att
gemensamma namnden ska kunna férsakra sig om att na upp till malen for
hjalpmedelsférsorjningen i Halland kravs en tydlig bestallning till driftn@mnden. Detta
underlattar driftna@mndens arbete och mdjliggér en korrekt aterrapportering till
bestallarnamnden.

Regionkontoret

Jorgen Preuss Patrik Dahlqgvist Jonsson
Tf. regiondirektor Namndtjansteman

Bilaga: Uppdragsbeskrivning till driftn@mnden ambulans diagnostik och halsa ar
2019

Beslutet ska skickas till
Driftn@mnden ambulans, diagnostik och halsa




Gemensamma namnden for Hemsjukvard och
hjalpmedels uppdrag till
driftnamnd Ambulans, diagnostik och halsa

Gemensamma namnden fér Hemsjukvard och hjalpmedel ansvarar for
hjalpmedelsforsorjningen i Halland. Namnden ar en bestallarnamnd, medan
driftnamnd Ambulans, diagnostik och halsa ar ansvarig utforarnamnd. Gemensamma
namnden beslutar sdledes om vad som ska tillhandahallas, medan driftnamnden
ansvarar for hur detta ska ske. For att den gemensamma namnden for Hemsjukvard
och hjalpmedel ska kunna forsakra sig om att na upp till malen for
hjalpmedelsforsorjningen i Halland kravs en tydlig bestallning till driftnamnden. Detta
underlattar driftnamndens arbete och mojliggér en korrekt aterrapportering till
bestallarnamnden.

Gemensamma namnden fér Hemsjukvard och hjalpmedel ar en samverkansnamnd
mellan de hallandska kommunerna och Region Halland. Kommunerna utgér bade
huvudman i namnden och kunder at utféraren.

Driftnamnden har ett generellt uppdrag att, da behov uppstar, genomféra utredningar
och kartlaggningar utifran bestallning fran gemensamma namnden. Den ar aven
skyldig att rapportera till Gemensamma namnden fér hemsjukvard och

hjalpmedel nar behoven i verksamheten férandras under aret.

De uppdrag som har presenteras ar baserat pa forslaget till 6vergripande malen och
strategierna inom regionen som ska behandlas pa regionfullméktiges méte den 21
november 2018. Det foljer ocksa de intentioner som beskrivs i Halso- och
sjukvardsstrategi 2017-2025. Dokumentet revideras arligen.

Gemensamma namnden for hemsjukvard och hjalpmedels
overgripande uppdrag, uppdraget ar framtaget i samverkan
med driftnamnden Ambulans diagnostik och halsa

Gemensamma namnden for hemsjukvard och hjalpmedel ska via bestallning till
utforare, i forsta hand driftnamnd Ambulans, diagnostik och halsa, sakerstalla att
Hallands invanare erbjuds en god hjalpmedelsférsorjning pa lika villkor, med krav pa
ett effektivt och professionellt omhandertagande i ratt tid och med ratt vardniva.
Namnden ska sakerstalla att forskrivna hjalpmedel haller utlovad funktion och teknisk
prestanda, samt att hjalpmedlet foljer patienten.

Namnden ska faststalla 6vergripande riktlinjer for hjalpmedelsforskrivning av samtliga
hjalpmedel i Halland. Namnden ska stalla krav och faststalla riktlinjer som
sakerstaller att ratt kompetens, utdver yrkesutbildning, finns och som ar lamplig for
forskrivning av hjalpmedel. Namnden ska bestalla sadan utbildning samt andra
utbildningar inom hjalpmedelsomradet.



Inom vardriktlinjernas omraden faststaller namnden utbud och tjanster for:

Daglig livsforing (forutom syn- och horseltekniska hjalpmedel)
Rekreation och normal fritid

Medicinska behandlingshjalpmedel

Inkontinens

Nutrition

Namnden ska se till att tjanster och utbud tillhandahalls. Namnden ska darfor
sakerstalla att Region Halland tillhandahaller specialistkompetens for radgivning vid
forskrivning av hjalpmedel, inkontinensprodukter och nutritionsprodukter, teknisk
kompetens samt kompetens for specialanpassningar av hyreshjalpmedel genom
uppdrag till utférare.

Utifran bedomt behov av produkter och tjanster ska Gemensamma namnden for
hemsjukvard och hjalpmedel arligen lagga en bestallning till driftn@mnd Ambulans,
diagnostik och halsa for utférandet av uppdraget. Driftnamnd Ambulans, diagnostik
och hélsa ska ge erforderliga underlag till Gemensamma namnden fér hemsjukvard
och hjalpmedel infor bestallning av uppdraget.

Utférare av uppdraget inom drifthamnd Ambulans, diagnostik och halsa ar
Hjalpmedelscentrum. Driftn@mnd Ambulans, diagnostik och halsa ansvarar for
Hjalpmedelscentrums drift och verksamheter sasom lokaler, personal, transporter
och i forekommande fall investeringar.

Gemensamma namnden for hemsjukvard och hjalpmedels
mal och uppdrag till driftnamnden

Gemensamma namnden for hemsjukvard och hjalpmedel uppdrar at
driftnamnden att:

e Tillhandahalla ratt kompetens och adekvat utbildning for konsultation,
teknisk kompetens och logistik.

e Tillhandahalla ett hjalpmedelssortiment som erbjuder mojlighet till ett aktivt
liv utifran brukarens egna forutsattningar.

e Ta fram underlag for riktlinjer inom hjalpmedelsforskrivning i Halland.

e Sakerstalla att arbetet bedrivs pa ett miljévanligt satt.

Gemensamma namnden for hemsjukvard och hjalpmedel uppdrar at
driftnamnden att:

e Bidra till hog tillganglighet inom hjalpmedelsomradet.
e Via samverkan skapa dialog med kunderna gallande hjalpmedel.



Gemensamma namnden for hemsjukvard och hjalpmedel uppdrar at
driftnamnden att:

Genom omvarldsbevakning halla sig a jour och driva utvecklingsfragor
inom hjalpmedelsomradet.

Genom samverkan med andra aktorer driva fragor kring valfardsteknik som
har betydelse for att hallandska brukare skall kunna leva ett aktivt liv.

Delta i utveckling av hjalpmedelsfragor pa nationell niva.

Genomféra upphandlingar av hjalpmedel som tacker behovet hos
invanarna pa ett kostnadseffektivt satt.

Sakerstalla att nedanstaende leverans- och ledtider halls for god
tillganglighet och brukarnéjdhet, och enligt riktlinjerna for trygg och effektiv
utskrivning.

Hogprioriterade hjalpmedel levereras inom tva vardagar fran det att
bestallningen natt HMC.

Lagerhallet sortiment levereras inom fem vardagar fran det att bestallningen
natt HMC.

Bestallningssortiment levereras inom femton vardagar fran det att
bestallningen natt HMC.

Avhjalpande underhall sker inom tio vardagar fran det arendet natt HMC.

100% av hjalpmedelsbrukarna ska vara néjda med bemotandet fran HMC.
90% av hjalpmedelsbrukarna ska vara ndjda med servicen fran HMC.

Lanets forskrivare skall vara ndjda med den utbildning som erbjuds via HMC.

Gemensamma namnden for hemsjukvard och hjalpmedel uppdrar at
driftnamnden att:

Kontinuerligt félja upp att Gemensamma namnden fér hemsjukvard och
hjalpmedel sakerstaller resultat enligt Region Hallands
uppfdljningsanvisningar.

Utifran uppfdljning rapportera eventuella avvikelser som behdver hanteras
av Gemensamma namnden foér hemsjukvard och hjalpmedel.
Kontinuerligt hantera och folja upp huvudmannens avrakning.

Informera Gemensamma namnden for hemsjukvard och hjalpmedel om
forvantade effekter av avslutade upphandlingar.

Ta fram underlag for betalningsmodell.

Ta fram underlag for avskrivning av osakra kundfordringar.
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